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Presentacion

La Mancomunidad Trinacional Fronteriza Rio Lempa, pone a disposicidon de sus socios,
personal institucional y los diversos actores, tanto publicos como privados, que
realizan intervenciones para el desarrollo del territorio de la Regidn Trifinio, asi como
a los entes de la cooperacién internacional, el presente Plan Estratégico para el
Desarrollo Institucional de nuestra Mancomunidad.

La elaboracion de este plan implicé la realizacidon de un analisis situacional sobre la
Mancomunidad como institucién, resaltando las potencialidades que favorecen su
desarrollo, pero también la problematica que la afecta, y sobre este fundamento se
revisd el pensamiento estratégico de la entidad, como fundamento de su filosofia
institucional y definir las acciones de futuro en su proceso de desarrollo interno, que
contribuya a mejorar los servicios orientados a potenciar el desarrollo del territorio
de la region.

Expresamos nuestro agradecimiento a la Agencia Alemana de Cooperacidn
Internacional (GIZ), porque a través de su Programa de Bosques y Agua, ejecutado por
la empresa GOPA Consultants, nos ha brindado la colaboracion técnica y financiera
para la preparacion de este plan, e igualmente agradecemos el invaluable apoyo en
otros procesos importantes para el desarrollo de la regién Trifinio y de nuestros
municipios; ademas, hacemos extensivo el reconocimiento a otras instituciones que
nos han apoyado con sus ideas en la preparacion de este plan.

José Jorge Lemus Janeth Rivera

Presidente Secretaria General

Alcalde de Olopa, Guatemala Alcalde de Candelaria de la Frontera
El Salvador
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Resumen Ejecutivo:

El propdsito principal del presente plan es que la entidad disponga de lineamientos e
iniciativas que orienten y fortalezcan estratégicamente su desarrollo institucional en el
cumplimiento de su Misidn, siendo beneficiarios directos la Mancomunidad como institucién
y Los Gobiernos Locales de los 21 municipios socios, e indirectos el conjunto de la poblacidon
del territorio de la regidn Trifinio.

La formulacién del plan ha implicado un proceso participativo que comienza con la
concertacién metodoldgica, la preparacion de un diagndstico situacional institucional, como
base para la revisién del pensamiento estratégico de la entidad, cuyas principales ideas
guiardn el desarrollo de la misma, las cuales se centran en la Misidon institucional, la
construccion de un suefio compartido de futuro, tres lineamientos estratégicos (programas),
10 objetivos de linea (subprogramas), y un total de 58 iniciativas o ideas de proyectos.

Diagndstico situacional institucional:

El diagndstico partié de la identificacidn, con los participantes, de los ejes tematicos de
analisis de la entidad, incluyendo las variables determinantes por cada tema, y el analisis se
realizd, a nivel interno y externo, para cada una de las variables; el nimero de variables
analizadas por cada tema fueron: Organizaciéon (11), Normas (5), Gestién (13), Sostenibilidad
(5), Identidad (3), Servicios (4), Recursos (5), Relaciones externas (4), Territorio trinacional
(4), ademas se realizd una evaluacién institucional desde la perspectiva de los empleados.

En general, la Mancomunidad Trinacional presenta sus principales debilidades en los
aspectos de: estructura organizacional, planificacién y presupuesto, trabajo en equipo,
comunicacion, y seguimiento y evaluacidén; y sus mayores fortalezas estdn a nivel de
formulacion, propuesta y negociacién, administracion y finanzas, manejo gerencial,
conocimiento y manejo del entorno; y en sistemas de informacién, aunque estos aspectos
requieren de mayor apoyo.

En lo que respecta al fortalecimiento municipal para el desarrollo local el problema
identificado es que la Mancomunidad no posee unidades organizacionales orientadas a este
propdsito, sino que todas sus actividades operativas las realiza a través de los proyectos, que
tienen una temporalidad definida.

Las principales falencias estan relacionadas con la falta o deficiencia en los procedimientos y
de las normas necesarias; también influye la poca divulgaciéon y conocimiento de los
miembros respecto a las politicas y procesos internos, por lo cual no todos los Alcaldes se
sienten comprometidos con la institucidn, a esto se agrega que las aportaciones de los socios
no son suficientes para atender la demanda de servicios, aun con el apoyo obtenido de la
cooperacion.



Entre las principales oportunidades de la institucidn se identifica la alta credibilidad que la
Mancomunidad tiene en el ambito trinacional e internacional, que se refleja en la diversidad
de relaciones externas, lo que también se muestra en La confianza generada en los
organismos de cooperacién internacional, con cuyo apoyo se han ejecutado y se realizan
proyectos conjuntos.

Ademads, hay que considerar las posibles amenazas externas que se convierten en riesgos
potenciales para la entidad, por ejemplo la eventual intromisién de entes nacionales vy
cooperantes en sus asuntos internos; perder el vinculo con las diversas instancias y la
cooperacion por la falta de capacidad de respuesta; también, la credibilidad puede verse
afectada al no disponer de un mejoramiento continuo de la gestioén institucional, o cuando
los ingresos se vuelven insuficientes ante las necesidades que plantea el papel de gestor.

Como consecuencia de lo anterior se determind, por los tomadores de decisiones, la
necesidad de revisar el pensamiento estratégico, esencialmente la Misién, y de construir los
Valores que regiran el comportamiento de los actores internos de la entidad, asi como la
Vision Compartida institucional y sus Estrategias, resultando lo siguiente:

Mision de la Mancomunidad

Somos una asociacion trinacional de municipios, de derecho publico, que promueve la
cohesidn social, la integracion territorial transfronteriza, politicas publicas y la
descentralizacion; fortaleciendo capacidades en los municipios socios y Mancomunidades
aliadas, con solidaridad, compromiso y transparencia.

Vision Compartida Institucional de la Mancomunidad
Ser una entidad autosostenible, con capacidad de gestion e innovacion, generadora de

condiciones para la promocion de procesos de desarrollo sostenible en el marco de
politicas publicas locales y la integracion Centroamericana.

A continuacion se muestran las lineas estratégicas, los objetivos de linea y la cantidad de
ideas de proyectos por cada objetivo:

Lineas estratégicas Objetivos de linea Proyectos
(Programas) (Subprogramas) estratégicos
l. Ser una 1.1. Lograr los recursos financieros necesarios para el 6
Mancomunidad funcionamiento y gestion territorial.
autosostenible 1.2. Fortalecer la gobernabilidad institucional 9
17
1.3. Fortalecer el empoderamiento institucional de las 2
autoridades politicas, equipo técnico de las
municipalidades y la Mancomunidad.
Il. Fortalecer la 2.1. Desarrollar los procesos técnico-administrativos y 9




capacidad de

normas para una eficaz y eficiente gestién

gestion de la 2.2. Mejorar las capacidades del personal técnico- 4
Mancomunidad administrativo y autoridades politicas de la
Mancomunidad 27
2.3. Desarrollar y aplicar procesos técnicos 6
innovadores de gestion territorial
2.4. Desarrollar condiciones y capacidades en gestion 8
del conocimiento en la Mancomunidad
lll. Generar 3.1. Impulsar politicas publicas locales 6
condiciones para transfronterizas para resolver problemas comunes de
promover el la regidn
desarrollo 3.2. Fortalecer capacidades de la Mancomunidad, los 4
sostenible municipios socios y Mancomunidades aliadas para 14
transfronterizo, mejorar la prestacion de servicios publicos.
que contribuya a los | 3.3. Contribuir con los procesos de descentralizacion 4
procesos de de los Estados y la promocién de la integracion
integracion Centroamericana
Centroamericana
3 10 58

El Plan tiene un costo global de $ 1,002.180.00, distribuido en tres lineas estratégicas
(programas) y diez objetivos de linea (subprogramas). El calculo de este monto incluye los
costos de cada iniciativa o propuesta de proyecto. Aparte se calcularon los costos del plan
minimo de comunicacién por un valor de $ 43,650.00 para un periodo de 2 afios, que tiene el
propdsito que los actores internos y externos, conozcan, se empoderen y apoyen la gestion
del Plan Estratégico de Desarrollo Institucional.

El financiamiento se estima sera en un 15.5% con recursos propios y la diferencia se
gestionaran externamente. La mayor demanda de recursos (64.7%) lo absorbe la linea
estratégica “Fortalecer la capacidad de gestion de la Mancomunidad”.

El siguiente cuadro resume los costos y el financiamiento:

Resumen de costos y financiamiento

Lineas estratégicas Financiamiento
# Costo Total Local Externo
I Ser una Mancomunidad autosostenible. 175,980.00 | 35,960.00 | 140,020.00
Il. | Fortalecer la capacidad de gestion de la
Mancomunidad 648,340.00 | 73,700.00 | 574,640.00
lll. | Generar condiciones para promover el
desarrollo sostenible transfronterizo que
contribuya a los procesos de integracion
Centroamericana 177,860.00 | 46,380.00 | 131,480.00
Total 1,002.180.0 | 156,040.0 | 846,140.00
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Introduccion

El presente documento es contentivo del Plan Estratégico de Desarrollo Institucional de la
Mancomunidad Trinacional Fronteriza Rio Lempa (MTFRL), para ser ejecutado en un periodo
de cinco afios (2014 - 2018), cuya orientacion se centra en crear las condiciones para mejorar
su capacidad de gestion institucional, lograr que sea autosostenible, innovadora y reconocida
externamente por sus experiencias en los procesos de integracion centroamericana.

El contenido del plan esta compuesto de cuatro capitulos y los respectivos anexos; el primer
capitulo contempla el marco general de la estrategia, que incluye los antecedentes, la
justificacién de su formulacion, el dmbito de influencia para la ejecucion, el enfoque de su
contenido, la informacidon general de la estrategia y la metodologia aplicada durante el
proceso de formulacién.

El capitulo segundo se refiere al diagndstico situacional de la Mancomunidad, tanto a nivel
interno como en sus relaciones externas, para lo cual se identificaron participativamente los
principales temas de analisis, asi como las variables que determinan el comportamiento de
cada tematica, hecho esto se procedidé a realizar participativamente un andlisis sobre el
comportamiento reciente en cada variable, y posteriormente se prepard un resumen de las
principales potencialidades y limitantes institucionales.

El tercer capitulo contiene el pensamiento estratégico institucional, que representa en
esencia la filosofia de la entidad y la columna vertebral de |la propuesta, que incluye la Mision
institucional de la Mancomunidad, los Valores que representan los principios que guiaran la
conducta y actuacidon del personal directivo y empleados; la Vision Compartida que
representa el suefio de futuro de lo que se pretende alcanzar en el mediano plazo, y de esta
se derivan las lineas estratégicas, los objetivos de linea y las ideas de proyectos priorizadas.

El capitulo cuarto describe la operativizacidén de la estrategia en cuanto a la organizacion de
la entidad para la gestidon del plan, la inclusion de un plan minimo de comunicacién para
lograr comprometer a diversos actores internos y externos en el proceso de gestién del plan,
los costos y financiamiento por cada uno de los programas y proyectos, el seguimiento y
evaluacién sobre la ejecucién del plan; y las limitantes y riesgos que se visualizan en la
gestion del plan.

Finalmente, se agregan los anexos que incluye el plan de gestidn para la ejecucién del primer
ano, el cronograma del plan para los préximos 5 afios, los costos y financiamiento, con el
detalle de cdlculo por cada iniciativa estratégica o idea de proyecto, y los resultados del
diagndstico FODA realizado y validado con el personal institucional.
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I.  Marco general de la Estrategia

1.1 Informacion general de la estrategia

1.1.1 Nombre:

1.1.2 Objetivo

1.1.3 Area de influencia:

1.1.4 Beneficiarios:

1.1.5 Responsables:

1.1.6 Localizacion:

1.1.7 Temas de analisis y
numero de variables:

1.1.8 Numero de Programas del plan:

Plan Estratégico de Desarrollo Institucional de la
Mancomunidad Trinacional Fronteriza Rio
Lempa.

Que la institucion disponga de lineamientos vy
propuestas que orienten y fortalezcan
estratégicamente su desarrollo institucional, en
el marco del cumplimiento de su Mision.

El plan esta dirigido a cumplir sus objetivos en el
marco del desarrollo institucional de Ia
Mancomunidad, la cual brinda sus servicios en el
territorio de la regidon Trifinio, que estd integrada
por las zonas fronterizas de tres paises: El
Salvador, Guatemala y Honduras, con un total de
7,541 km2.

Directos: la Mancomunidad Trinacional como
instituciéon y los gobiernos locales de los 21
municipios socios.

Indirectos: El recurso humano institucional y la
poblacién de la regidn.

Junta Directiva de la Mancomunidad vy la
Gerencia General.

Oficinas de la Mancomunidad, en la ciudad de
Sinuapa, Ocotepeque, Honduras.

Organizaciéon (11), Normas (5), Gestién (13),
Sostenibilidad (5), ldentidad (3), Servicios (4),
Recursos (5), Relaciones externas (4), Territorio
Trinacional (4); adicionalmente se realizd una
evaluacion sobre el nivel de desarrollo
institucional, aplicando una  herramienta
especifica mediante entrevistas al personal.

Tres (3)
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1.1.9 Numero de Subprogramas: Diez (10)

1.1.10 Numero ideas de proyectos: Cincuenta y Ocho (58) iniciativas estratégicas de
caracter institucional.

1.1.11 Estado de los proyectos: A nivel de ideas

1.1.12 Periodo de ejecucion: Cinco afios (2014 —2018)

1.1.13 Costo global del Plan: $1002,180.00

1.1.14 Financiamiento: 15.5% propio y 84.5% Externo

1.1.15 Periodo de elaboracién: Entre Octubre del 2013 y Enero del 2014

1.2 Antecedentes de la Mancomunidad®

La region Trifinio estd integrada por las zonas fronterizas de tres paises: El Salvador,
Honduras y Guatemala, que abarca un total de 7,541 Km2, de los cuales 44.7% corresponden
a Guatemala, 15.3% a El Salvador, y 40% a Honduras. La extension total de la regién
representa cerca del 13% de la superficie total de los tres paises, y aproximadamente un 3%
de la poblacion total, con alrededor de 700,300 habitantes.

Cada parte de los tres paises de la region enfrenta el mismo tipo de problemas sociales,
econémicos y ambientales: pobreza, deterioro ambiental, cobertura inadecuada de los
servicios e infraestructura basica de salud y educacién, débil articulacién de los servicios
gubernamentales, sin concentrarse en puntos especificos con propdsitos de tener un mayor
impacto a nivel del territorio; el analfabetismo estd estimado en un 37% en Guatemala, un
33% en El Salvador, y un 38% en Honduras; y los problemas de desnutriciéon son
considerados como graves: al menos uno de cada tres nifios/as sufre de desnutricion crdnica.

Las municipalidades de la cuenca alta del Rio Lempa de los tres paises han venido
organizandose en Mancomunidades o asociaciones de municipios, con el objetivo de generar
economias de escala para resolver los grandes problemas que limitan el desarrollo de sus
municipios; la unidn de sus esfuerzos estd encaminada en aprovechar las potencialidades
naturales que el territorio presenta y fortalecer sus capacidades de forma organizada para
generar oportunidades de desarrollo econémico y sostenibilidad ambiental, para los
habitantes de la region.

Para ello, las autoridades municipales y Mancomunidades se proponen movilizar esfuerzos y
recursos propios de los gobiernos locales, nacionales, y de organismos no gubernamentales e
internacionales; ademas, incluyen en sus estrategias la convergencia de entidades publicas y
privadas, que operan en el territorio y la participacion social en el disefio y la

! / Informacion recopilada en los términos de referencia de la consultoria, programa Bosques y Agua, GOPA —
Glz.
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implementacién de las mismas, para unificar esfuerzos y promover el desarrollo del territorio
del Trifinio.

En el afio 2005, y a iniciativa de los Alcaldes de Esquipulas y Santa Fe, se organiza la
“Mancomunidad Trinacional Fronteriza del Rio Lempa” (MTFRL), con el objetivo de
garantizar la participacion de los Gobiernos Municipales en el proceso de desarrollo de la
region, asi como ordenar, orientar y conducir el desarrollo en la cuenca alta del rio Lempa, a
nivel de los tres paises, con plena, integrada y efectiva participacion de los Gobiernos
Municipales.

Desde su constitucion se dotdé de algunos instrumentos de gestion, de caracter
organizacional, técnico y administrativo, con el propdsito de mejorar su eficiencia y
establecer con claridad una orientacién estratégica para el desarrollo de la region Trifinio;
asi, en el afo 2008 se elabordé y aprobd el Plan Estratégico Territorial (PET) Trinacional de la
Mancomunidad Trinacional Fronteriza Rio Lempa 2008 — 2023, y en el afio 2009 el Manual
General de Organizacion de la Mancomunidad.

1.3. Justificacion

Han pasado casi cinco afios de la aprobacion de estos dos instrumentos y se ha presentado
una situacién de crecimiento de la Mancomunidad, debido por un lado al desarrollo de
nuevos proyectos relacionados al ordenamiento territorial, la seguridad alimentaria
nutricional, la agricultura sustentable y otros; pero, en particular, a un clarisimo
posicionamiento de la Mancomunidad, en el contexto regional, como un actor clave para el
desarrollo del territorio de la regién.

Para la fecha de su aprobacién (2009) el Manual General de Organizacién establecidé una
estructura basica para el funcionamiento de la institucion, sin embargo, el crecimiento actual
de la Mancomunidad ha obligado a establecer nuevas funciones y estructuras que es
necesario incorporar en el manual (monitoreo y evaluacién, adquisiciones y contrataciones,
comunicaciones, entre otros).

Una evaluacién reciente realizada por el Programa Bosques y Agua de la GIZ, seiala, ademas,
qgue es evidente que la estructura actual de la Mancomunidad no asegura la realizacion de
una funcién que ella ha definido como clave: el desarrollo e incidencia de politicas publicas y
recomienda que una de las funciones a establecer tiene que ver con el desarrollo y apoyo de
iniciativas mancomunadas de gestidn de servicios publicos locales.

El PET Trinacional 2008 — 2023, tiene como objetivo ser una herramienta estratégica de la
Mancomunidad para posibilitar el desarrollo sostenible, promoviendo politicas y acciones
para el aprovechamiento de Ilas potencialidades econdmicas, sociales, culturales,
ambientales e institucionales del territorio en el marco de las politicas nacionales de El
Salvador, Guatemala y Honduras. Elaborado en el afio 2008 tiene un horizonte temporal de
15 anos.

En el presente afio se ha culminado la elaboracién del PIDET Trinacional (2012 — 2032), que
es un PET actualizado y que reemplazaria al PET Trinacional, convirtiéndose en el
instrumento orientador del desarrollo de la regién Trifinio.
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Esta ultima situacion evidentemente le plantea nuevos retos y desafios a la institucién, que
obliga a sus miembros, tanto técnicos como socios, a pensar en la necesidad de revisar su
filosofia, relacionada con su naturaleza institucional, la finalidad o misién inicial, que
representa la esencia de su razén de ser, asi como su proyeccidon hacia el futuro con sus
estrategias y objetivos.

1.4  Ambito de influencia

La ejecucion del plan se hara en dos ambitos: a nivel interno que implicara la gestion de
diversas acciones para fortalecer la institucionalidad relacionada con el fortalecimiento de la
gobernabilidad, la sostenibilidad, el empoderamiento de los actores internos, asi como el
mejoramiento de su capacidad de gestion mediante el desarrollo de normas, procesos
gestion del conocimiento, y por ende de las capacidades del recurso humano institucional.

A nivel externo se pretende visibilizar los aportes que la Mancomunidad brinda y ha
brindado a los procesos de integracidn centroamericana, relacionados con el apoyo a la
cohesién social y la integracidn territorial, lo cual se evidencia en la incidencia de las politicas
publicas con los gobiernos locales, que, aunque todavia los procesos son incipientes,
manifiestan un alto potencial en materia de integracion.

1.5 Enfoque del Plan

Como parte de la primera jornada de trabajo con el equipo técnico institucional se analizaron
los aspectos metodoldgicos para la formulacion del plan y se aclararon algunos aspectos que
definen los alcances y enfoque del mismo, siendo los siguientes:

1. El PEDI es un plan estratégico que consiste en aclarar lo que se pretende conseguir y
como se propone conseguir en un determinado horizonte temporal; establece como
serd y que posicionamiento habra obtenido en ese horizonte temporal (visién de
desarrollo), asimismo establece la ruta y la estrategia para Iograrlo.2

2. La planificacion estratégica no sustituye, ni debe sustituir la planificacién normativa
institucional que se traduce en el POA — presupuesto, es decir el POA parte de la
Misién y los objetivos institucionales ya definidos en el manual de organizacién y
funciones. Las propuestas del plan estratégico, como de otros planes, se insertan en
el POA, en lo que corresponde.

3. La revisidon del Pensamiento Estratégico conlleva a una revisién de la estructura
organizativa, en funcién de la Mision y los objetivos, pero ese replanteamiento debe
ser un proceso de construccién interno.

4. El plan tiene un caracter eminentemente estratégico, eso significa que es especifico,
puntual y con énfasis en las principales variables que inciden en la institucién y en el
territorio en el campo de interés de la institucion, segun la percepcién de los duefios
del proceso. (hay que recordar que surgieron 9 temas de analisis y 54 variables
especificas que representa el contexto de gestién de la institucién)

2| Marco conceptual planteado en los términos de referencia de esta consultoria, Octubre del 2013
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El proceso de construccidn del plan permitié que los tomadores de decisiones revisaran y
definieran con mayor claridad el papel de la misma, en su Misién Institucional, asimismo
concertaron los Valores institucionales que guiaran las actuaciones y toma de decisiones de
los directivos, ejecutivos y el personal institucional, y representan un referente para las
contrapartes de la institucion.

Ademads, como parte del pensamiento estratégico se formularon dos elementos que tienen
una temporalidad: la visién compartida institucional y las estrategias para alcanzar dicha
vision; en este caso se consensud un suefio de futuro de lo que espera alcanzar
estratégicamente la Mancomunidad, como instituciéon, y su incidencia en favor a los
intereses de los socios, el territorio y la poblacidn.

Para efectos de tener mayor claridad respecto a la orientacién metodoldgica se compartio
con los participantes algunos conceptos basicos que definen el enfoque del plan; entre ellos,
el entendimiento de que la planificacion estratégica “consiste en concebir un futuro deseable
y definir las medidas reales para alcanzarlo”?

También, se entiende por pensamiento estratégico al “conjunto de ideas que orientan la
direccién futura de una entidad, construidas mediante la aplicacion del juicio basado en la
experiencia”®, esto Ultimo es importante para que quienes toman decisiones tengan una
vision clara y consistente de lo que debe ser la administracién futura de la institucién.

1.6 Metodologia

La preparacion de los insumos basicos del plan implicé la realizacién de diversas reuniones,
entrevistas y 7 jornadas de trabajo con la participacion de funcionarios, técnicos y Alcaldes.
El proceso se desarrollo conforme un guién metodolégico que fue concertado con la
coordinacion y el equipo técnico, en general el proceso implicd las siguientes fases vy
actividades:

l. Organizacion:
- Preparacién y concertacion del plan de trabajo
- Revision bibliografica
- Propuesta metodoldgica y concertacién
- Seleccién e induccién del Equipo Técnico
- Concertacion de alcances
- Preparacion de material: presentaciones y herramientas metodoldgicas
- Revisién preliminar de la estructura organizacional
- Revisién y consolidacion de los resultados

II:  Diagnostico
- Jornada para identificacidén de ejes tematicos y variables determinantes
- Jornada para realizacién de analisis FODA a nivel interno y externo
- Jornadas para validacion de resultados

® .- Metodologia de planificacion estratégica, IMDE, Malaga, Espafia, 2003.
* .- Material del curso sobre Pensamiento Estratégico, CELAC, 2005
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- Diversas reuniones y entrevistas para recoleccién de informacion secundaria
- Revisidon y consolidacién del FODA

lll:  Revisidn del Pensamiento Estratégico

- Jornada para revision de la Misidn Institucional y construccion de la Vision

Compartida, definicién de los lineamientos estratégicos y de los objetivos de linea

- Estructuracion de la red de objetivos

IV:  Proyectos estratégicos
- ldentificacién de ideas de proyectos
- Priorizacion de ideas de Proyectos
- Revision y consolidacion de resultados

V: Redaccidn, Socializacién, Validacién y entrega del Plan
- Preparacion estructura organizacional
- Preparacién de costos y financiamiento
- Preparacion de cronograma
- Preparacioén de plan minimo de comunicacién
- Redaccién primer borrador con su resumen ejecutivo
- Preparacion de presentacion
- Socializacién y validacion con equipo técnico y ajustes
- Socializacién y validacion con Junta Directiva
- Ajustes y entrega oficial

Il Diagnostico situacional

Identificados los ejes tematicos de analisis y sus variables determinantes se procedid a
realizar el andlisis por cada una de ellas, aplicando la técnica FODA (analisis interno:
Fortalezas y Debilidades, y andlisis externo: Oportunidades y Amenazas), el resultado en
detalle de este ejercicio puede observarse en el anexo # 5. El siguiente cuadro muestra los

ejes temadticos de andlisis y sus variables determinantes:

Cuadro #1
Mancomunidad Trinacional Fronteriza del Rio Lempa (MTFRL)
Ejes tematicos de analisis y sus variables determinantes

# Ejes tematicos Variables determinantes

1 Organizacién Unidades organizacionales (Gerencia, Administracion,
Planificacién, Informatica), Estructura organizativa,
Miembros, Pensamiento estratégico, Relaciones
interpersonales, Clima organizacional, Gobernabilidad,
Toma de decisiones.

p Normas Estatutos, Reglamentos, Manuales, Politicas internas,
Convenios.
3 Gestion Administracién, Comunicacién, Formulacién, Propuesta,

Negociacion, Ejecucidn, Control, Seguimiento, Evaluacion,
Planificacién, Diagndstico, Archivos, Trabajo en equipo.
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4 Sostenibilidad Politica verndcula, Financiera, Transparencia, Credibilidad,
Conocimiento del entorno.

5 Identidad Integracidn trinacional, Liderazgo, Visibilidad,

6 Servicios Incidencia en politica publica, Fortalecimiento de capacidad
institucional, Cobertura, Calidad.

7 Recursos Humanos, Financieros, Infraestructura, Equipamiento,
Logistica.

8 Relaciones externas Actores, Alianzas estratégicas, PIDET, CTPR —
Mancomunidad Trinacional.

9 Territorio Trinacional | Social, Ambiental, Economia, Politica Vernéacula.

Fuente: Elaboracién en plenaria con los participantes
2.1 Breve analisis situacional por cada eje tematico®

En un ejercicio de plenaria general se identificaron con los participantes los temas
fundamentales, incluyendo las variables determinantes del comportamiento por cada uno de
los temas, surgiendo un total de 9 temas y 56 variables, siendo esto importante para darle
riqueza al andlisis en detalle por cada variable; de los resultados de este andlisis podemos
resumir la situacion de Mancomunidad en los siguientes términos:

Organizacion:

Existe una estructura organizacional constituida, en funcionamiento y respaldada por los
estatutos, pero su organigrama estd incompleto con relacidn al quehacer institucional, por lo
gue aun no se tiene una estructura oficial definida, a pesar que se han hecho varios intentos
en su revision y adecuacion; ademas los perfiles estan incompletos en el manual de
organizacién y funciones en lo que respecta a las unidades organizacionales.

Actualmente la Mancomunidad cuenta con 21 Gobiernos locales socios, habiendo
representacion de los 3 paises (5 de El Salvador, 7 de Guatemala y 9 de Honduras),
existiendo la posibilidad de incorporar nuevos miembros; empero, algunos de los socios
muestran un incumplimiento en la aportacion de las cuotas mensuales, ademas de una baja
participacién en el quehacer de la Mancomunidad.

La Mancomunidad tiene una Misién institucional y una Vision territorial definida, pero carece
de los valores institucionales y de una visién compartida a lo interno de la entidad, por lo que
el pensamiento estratégico se muestra incompleto; ademds, parte del personal es del
criterio que es necesario la revision de dicha misién y completar el pensamiento, que
representa la filosofia de la entidad y la base de las agendas por impulsar.

La Asamblea General de la organizacién se reune conforme a lo establecido en los estatutos
y lleva un registro de las reuniones en el libro de actas, sin embargo, algunos directivos
consideran que los estatutos necesitan ser revisados ya que hay algunos aspectos que no se
cumplen y existen atribuciones que sobrepasan el papel real de la Mancomunidad.

® - Anlisis con base a los resultados de los talleres FODA con el equipo técnico MTFRL, Nov. — Dic. 2013.
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La Junta Directiva gestiona sus atribuciones con autonomia, promoviendo la integracién de la
region; ademas tiene una fuerte incidencia y liderazgo politico; no obstante, presenta cierta
debilidad en la toma de decisiones, que en su generalidad descansan en la Gerencia, también
muestran algun desconocimiento de las normativas existentes y de sus roles por parte de los
miembros y mantienen muy poca comunicacién.

La Gerencia muestra una fuerte capacidad de gestién de recursos técnicos y financieros, y su
trabajo en el desarrollo transfronterizo es reconocido por instituciones con relacion en la
temdtica, ademdas de su capacidad de negociacién con las diferentes Instituciones del
territorio, a pesar de esto, es evidente que existe un liderazgo autocratico de su parte, y en
ocasiones se incumplen acuerdos o convenios por falta de fondos o capacidad para cumplir
en su totalidad los compromisos que cumplen.

La institucion cuenta con 22 perfiles de proyectos preparados y un equipo institucional con la
capacidad para la formulacién y gestion de proyectos relacionados con las tematicas de
interés de los municipios e impulsadas por la Mancomunidad, aunque su Unidad de
Planificacién carece de suficiente personal para el desarrollo de las actividades asignadas y
depende de los fondos de la cooperacidn para su funcionamiento.

La entidad cuenta con un técnico especialista en el area de informatica, a tiempo completo,
ademas han impulsado un Sistema de Informacion Territorial Trinacional (SINTET) y la pagina
web de la Mancomunidad, ademas de otros sistemas en proceso de construccidon; sin
embargo, la informacion adecuada no llega a tiempo para la actualizacién oportuna de la
pagina web y el sistema de informacion esta bajo la responsabilidad de un centro regional
universitario en Guatemala el cual no es alimentado periddicamente, por lo que no esta
actualizado.

Las Instalaciones de la Mancomunidad son adecuadas para el desarrollo de las actividades y
en ocasiones realizan actividades de convivencia entre el personal; aunque el personal
considera que no se brindan espacios, ni el financiamiento, para una convivencia periddica;
por otro lado, no hay una politica de comunicacidn institucional, ni se realizan procesos de
induccion a las nuevas contrataciones, y no existe una unidad de gestiéon de los recursos
humanos.

Normas:

Los estatutos de la institucion estdn legalmente constituidos en los tres paises, con su
respectiva definicién de roles para cada uno de los actores establecidos, y las normas
establecidas son cumplidas en su mayoria; sin embargo hay poco conocimiento y
empoderamiento de los estatutos de la Mancomunidad por parte de Alcaldes y del personal
institucional.

Existen reglamentos operativos (Organizaciéon, Asamblea General, Eleccion de Junta
Directiva, de Proyectos) y estan definidos la mayoria de los procedimientos administrativos y
contables para el funcionamiento de la Mancomunidad; pero se carece de un reglamento
interno y de normas que regulen el funcionamiento de los procesos técnicos y rijan el uso y
manejo de Activos Fijos.
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Entre otras normas, la entidad cuenta con algunos manuales tales como: Contrataciones y
Adquisiciones, Organizacion y Funciones, Procedimientos Administrativos, pero estos dos
ultimos no se encuentran actualizados de acuerdo a la realidad institucional, ademas hay
poco conocimiento de los mismos por parte de los empleados.

Las politicas internas no estdn documentadas, pero dentro de la Mancomunidad se
implementan acciones como la contratacidn equitativa de personal entre los 3 paises, el
desarrollo de procesos con enfoque de género, la distribucidn equitativa de los beneficios de
los proyectos en los territorios de los municipios socios, pero se evidencia la necesidad de
documentarlas y desarrollar otras politicas que faciliten y regulen la gestién institucional.

En lo que respecta a las relaciones de cooperacién y de coordinaciéon se han realizado
convenios y cartas de compromisos con Instituciones dentro de la regidén Trifinio, y con
instituciones fuera de la regidn, para concretar acciones estratégicas, pero falta mayor
seguimiento para determinar los resultados de los convenios negociados.

Gestion:

La Mancomunidad cuenta con personal profesional con experiencia en cada area técnica y
administrativa, y una Unidad de Gestién Administrativa Trinacional, con roles establecidos;
también, existe el equipo necesario, sistemas, algunos perfiles y procesos contemplados en
los manuales, para el desarrollo de las actividades en cada Unidad; sin embargo, no todo el
personal conoce y maneja la normativa, hay bajo seguimiento en la ejecucién financiera, no
existe una politica administrativa y la toma de decisiones es centralizada por parte de la
Gerencia.

A convocatoria de la Gerencia se realizan reuniones mensuales del equipo técnico vy
administrativo, para la presentacion de avances de las Unidades; ademas, se socializan las
programaciones semanales por correo electrénico y se utilizan otros medios de
comunicacion alternativos para mantener el intercambio de informacion entre el personal;
aun cuando no existe una politica de comunicacion.

Actualmente la entidad dispone de la capacidad técnica para formular, contando con la
experiencia necesaria en la formulacién y ejecucién de proyectos, y la existencia de
diagndsticos territoriales, teniendo ademads algunas facilidades como el posicionamiento de
la Mancomunidad ante los cooperantes, aunque no existe un banco de cooperantes que
facilite la busqueda de convocatorias que les permitan obtener mayor financiamiento.

Se dispone del personal capacitado para dar respuesta a las convocatorias que permiten
desarrollar actividades innovadoras, flexibilidad y capacidad de respuesta ante los cambios
del entorno; la Gerencia muestra condiciones perseverantes en las negociaciones y cuenta
con experiencia en el tema, ademds existen procedimientos establecidos para la
contratacidn de personal técnico y administrativo de los proyectos.

A pesar de que el personal muestra las condiciones necesarias, las actividades de
formulacién, propuesta y negociaciéon de proyectos se encuentran centralizadas en la
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Gerencia, y no se facilita el desarrollo de estas capacidades entre el personal. La toma de
decisiones en la ejecucién de los proyectos también es centralizada, y algunas Unidades
tienen sobrecarga de trabajo, lo que ocasiona incumplimiento en plazos de entrega de las
propuestas y servicios ofrecidos por la Mancomunidad.

Existen diversos formatos administrativos-contables que facilitan el control a este nivel, pero
se presentan dificultades en el seguimiento a la ejecucién financiera por la falta de un
sistema contable que esté funcionando totalmente, lo cual se espera lograr en el corto plazo,
a esto se agrega que la entidad no tiene definido claramente las instancias y mecanismos de
control interno, siendo una de sus debilidades.

Anualmente se elabora una matriz de programacion de actividades (POA), pero las
actividades que se realizan no siempre responden a la programacion establecida; cada
proyecto tiene su propia matriz para su seguimiento, y se preparan informes mensuales de
seguimiento, aunque no existe un modelo institucional de planificacidén, supervisién,
seguimiento y evaluacion.

La institucion tiene a disposicidn lineas de base levantadas a partir del inicio de la ejecucién
de los proyectos, pero estos diagndsticos estdn basados en informacién secundaria
desactualizada; La informacion esta en forma electrénica y escrita, ordenada y archivada,
desde que la Mancomunidad inicid sus labores, pero no se cuenta con respaldos o copias de
seguridad de los archivos electrénicos, ni con un procedimiento establecido para realizar un
respaldo administrativo y técnico.

No se realizan evaluaciones periddicas para determinar la eficacia en la ejecucion de los
programas y proyectos, tampoco se lleva a cabo una evaluacion técnica y administrativa con
relacién a la planificacion operativa; ademas, existen algunas dificultades para realizar el
trabajo en equipo, relacionado con el liderazgo, la planificacion, programacion, seguimiento
y evaluacion.

Sostenibilidad:

En general, en la actualidad existe un mayor respeto a la institucionalidad local y regional por
parte de los lideres politicos; empero, a pesar del posicionamiento de la Mancomunidad en
la regidn, aun no se cuenta con una politica que oriente y regule sus relaciones con el nivel
politico local, regional y nacional.

Las aportaciones de los socios han sido legalizadas en las propias alcaldias conforme a ley, y
se cuenta con recursos de los proyectos de cooperacion, dandoles el uso adecuado, tanto a
los recursos financieros, humanos, fisicos y técnicos; sin embargo no se cuenta con fondos
propios suficientes para mantener el personal basico necesario para el funcionamiento y
algunos de los socios no estan al dia con sus aportaciones mensuales; también, en ocasiones,
se han perdido fondos por incumplimiento de compromisos establecidos en convenios.

La informacion de la Mancomunidad se publica permanentemente en la pagina web de la

institucion (estados financieros, documentos técnicos, investigaciones, etc.), los procesos de
contratacién y adquisicidon son realizados mediante concursos publicos y los Alcaldes
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miembros de la Junta Directiva participan activamente en el proceso de seleccién de
personal y adquisicién de activos, aunque algunos directivos se han quejado que no siempre
es asi.

Es evidente el reconocimiento institucional a nivel regional e internacional que tiene la
instituciéon, lo que permite incrementar las alianzas estratégicas que contribuyan al
desarrollo de la regién, a pesar que no se esta realizando lo suficiente en materia de
comunicacion y rendicion de cuentas, dando a conocer los proyectos, procesos y resultados
técnicos y financieros para mantener la credibilidad institucional.

Hay una amplia disponibilidad de informacion de los municipios miembros y de los que son
parte de la regién, pero en su mayoria estos diagndsticos estdn desactualizados y se carece
de un mapeo institucional y de los principales actores con influencia en el territorio, cuestion
importante para que la entidad tenga un mayor control e incidencia sobre su entorno.

Identidad:

La institucion esta fuertemente posicionada en la regién por ser una entidad conformada por
gobiernos locales de los tres paises, y por su gestién en politicas publicas que contribuyen a
la cohesidn social y gestidn territorial trinacional transfronteriza, esto gracias a la disposicion
politica de los Alcaldes en el proceso de integracién trinacional; no obstante, la capacidad
institucional es limitada para acompafiar la implementacién de las politicas publicas a los
gobiernos locales.

Adicionalmente, la diversidad de intereses existente afectan la coordinaciéon de la
institucionalidad regional en los procesos de desarrollo del territorio, en lo cual hay un
trabajo grande por hacer siempre en el marco de la cohesidn social y la integracion
territorial, que son dos de los principales temas que identifican a la Mancomunidad, aun
cuando existe un reconocimiento sobre la falta de mayor claridad en cuanto a la tematica de
integracién, en lo econdémico, fronterizo, migracién, comercio. etc.

Otro aspecto que identifica fuertemente a la Mancomunidad es su caracteristica propia de
integrar municipios socios de tres paises y ser reconocida legalmente, ademas de incidir en
politicas publicas locales, ordenanzas, planes territoriales, etc., tiene iniciativa en el abordaje
de temas y ejecucion de acciones que responden a problemas territoriales a pesar de sus
limitados recursos logisticos y financieros.

La presencia institucional tiene buena cobertura en la regién y cuenta con su sede propia,
pero le falta mayor divulgacidn de sus resultados, ademas, aun no logra la participacion de la
sociedad civil organizada en los procesos que impulsa.

Servicios:

La institucion ha mostrado liderazgo con relacién a las Mancomunidades nacionales para el

impulso de politicas publicas mancomunadas, y promueve su formulacidn y ejecucién en los
municipios que la integran, contando con la aceptabilidad por parte de los socios y algunas
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Mancomunidades a las convocatorias para impulsar procesos participativos para la
elaboracion e impulso de las mismas.

Actualmente existen 4 politicas publicas impulsadas a nivel Trinacional: Ciudad, Limpia,
Aguas Compartidas, Bosques para Siempre y Territorio Indivisible. Los procesos de politicas
publicas impulsadas en la regidon han mostrado ser exitosos a pesar que todavia no se logra el
seguimiento adecuado a las actividades, debido a varios motivos, entre ellos la falta de
recursos humanos, financieros y problemas de logistica.

En contraste, es evidente la poca divulgacién a la poblacién de las politicas publicas
impulsadas por la institucidn, lo que no permite a los socios lograr mayor cumplimiento de
los compromisos, y existe el desconocimiento de las mismas por algunos miembros de los
Concejos y Corporaciones municipales; ademas, el impulso de algunos de servicios han
generado controversias y diferencias con algunas Mancomunidades que consideran a esta
entidad como una competencia.

Otros de los servicios institucionales es el apoyo al personal técnico de Mancomunidades y
miembros de Junta Directiva para su participacion en procesos de formacién; también se
han realizado procesos de formacion a técnicos municipales para el desarrollo y
fortalecimiento de sus capacidades; lastimosamente se ha observado poco interés del
personal municipal, de Mancomunidades y autoridades locales para participar en estos
procesos de formacion.

Recursos:

La Mancomunidad cuenta con un equipo de trabajo multidisciplinario y multinacional, que
ha sido seleccionado mediante procesos con base al perfil establecido en los proyectos, y en
el manual de procedimientos administrativos, siendo comprobada su experiencia en sus
distintas areas de especialidad; no obstante, la identidad de algun personal con la
Mancomunidad no es la esperada, y en casos existe poco conocimiento de todas las politicas
publicas y procesos que son impulsados.

Las aportaciones de los socios son fundamentales al funcionamiento y la institucidn intenta
mostrar transparencia de los procesos administrativo - financiero; la credibilidad a nivel
municipal permite que la mayoria brinde peridédicamente sus aportaciones, pero siempre
existe atraso en los aportes municipales (cuotas mensuales), ademdas hay un alta
dependencia de la cooperacién internacional y no se cuenta con los suficientes recursos
financieros para mantener al personal minimo necesario.

La Mancomunidad tiene a su disposiciéon un edificio propio recién construido acorde a las
necesidades técnico - administrativas, con una ubicacién accesible, contando con terreno
gue brinda la posibilidad de ampliar estas instalaciones; empero, estas se ubican en un lugar
solitario, sin vigilancia, ni sistema de seguridad y tienen mala calidad de servicios basicos
(energia y agua).

Posee el equipamiento y el mobiliario basico, ademas dispone de vehiculos para el desarrollo
de las actividades programados en los proyectos, aunque limitado para la cantidad de
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personal de campo; no cuenta con planta eléctrica, ni seguro que cubra el equipo, y no hay
una persona encargada del mantenimiento de vehiculos.

Dentro de la estructura orgdnica se cuenta con asistente de la Gerencia y una persona
encargada de servicios multiples, que apoyan algunas actividades logisticas de Ia
organizacion.

Relaciones Externas:

La institucion muestra condiciones y capacidad para el establecimiento de alianzas, y la
caracteristica fronteriza y Trinacional la convierten en atractiva para atraer inversion social al
territorio; ademas que incursiona en temas que resultan innovadores para el desarrollo, pero
carece de un adecuado mapeo y cobertura de todos los actores que inciden en el territorio.

Articulada por gobiernos locales y reconocida por los gobiernos nacionales, le falta construir
alianzas con socios nacionales de cada pais (Ministerios de Agricultura y Ganaderia,
Ministerios de Ambiente y Recursos Naturales, Ministerios de Salud Publica, Ministerios de
Educacion, etc.), asi como coordinar mayores esfuerzos con organizaciones de la sociedad
civil, universidades y el sector privado.

La Mancomunidad fue la encargada de liderar la elaboracion del PIDET, que representa guia
consensuada en materia de planificacién territorial para futuros proyectos en la regién; tiene
condiciones para formular y gestionar diversos proyectos contenidos en él, a pesar de que
muestra diversos vacios de informacidn socioecondémica y falta mayor divulgacion sobre su
contenido y proyeccidn.

Existe una alianza entre la Mancomunidad Trinacional y el CTPT, desde la formulacion,
aprobacién y gestion del PIDET, pero se presentan diferencias de liderazgo entre los
responsables de ambas entidades.

Territorio Trinacional:

En el territorio de la Mancomunidad existe una diversidad de organizaciones e instituciones
publicas y privadas, Mancomunidades y poblaciones indigenas con las cuales la instituciéon
debe interactuar; ademas, hay un alto intercambio comercial y turistico que representa un
potencial para el desarrollo integral de la region.

La falta de voluntad politica de los gobiernos nacionales dificulta lograr una mayor
integracién migratoria, comercial y turistica para la region, y la rotaciéon de personal con la
llegada de nuevas administraciones en cada gobierno implica un serio problema para el
desarrollo.

El territorio tiene una alta riqueza forestal, hidrica y edafica para diversificar la produccién
de acuerdo a las condiciones, contando con capacidad de generar energia hidraulica y
aumentar la capacidad productiva agricola y ganadera, pero la sobreexplotaciéon de los
recursos naturales podria incidir en el rumbo econdmico de la region y el desplazamiento
migratorio.
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La region cuenta con una variedad de actividades productivas (café, granos basicos vy
hortalizas) y se facilita la comercializacidon de los productos, pero la produccion esta basada
en su generalidad en rubros agropecuarios de baja rentabilidad y existe un déficit
alimentario en parte de la poblacion.

2.2 Principales Fortalezas identificadas

e Se cuenta con 21 gobiernos locales socios de la Mancomunidad Trinacional Fronteriza
Rio Lempa.

e Estatutos reconocidos legalmente en los tres paises.

e La Asamblea se reune anualmente para cumplir con lo establecido en los estatutos

e Existe una estructura constituida por: Asamblea General, Junta Directiva, Gerencia,
Administracién, Contabilidad, Informatica y Planificacion con el recurso humano
minimo.

e Existencia de un edificio propio con instalaciones adecuadas para el desarrollo de las
actividades.

e Existen reglamentos operativos: organizacién, Asamblea General, Eleccion de Junta
Directiva, de proyectos.

¢ Posicionamiento de la Mancomunidad en la region Trifinio por ser una entidad
conformada por gobiernos locales de los tres paises.

e la Gerencia tiene amplio conocimiento de los actores claves del desarrollo: CTPT,
Bosques y Aguas —GIZ-, Mancomunidades socias de la regidon, Gobiernos Locales de la
region, Cooperantes (UE, OXFAM Italia, PRESASANCA 1II, BID, UICN, SICA, CATIE,
CUNORI, CUROC, Vice Ministerio de Vivienda de El Salvador) (Actores Locales,
Regionales e Internacionales)

e Un equipo técnico institucional con capacidad para la formulacion y gestiéon de
proyectos relacionados con las temdticas de politicas publicas locales transfronterizas
impulsadas por la Mancomunidad

e Existencia de un sistema de informacion territorial trinacional (SINTET) y pagina web
de la Mancomunidad.

e Personal institucional toma iniciativas para fortalecer las relaciones interpersonales

e Capacidad de negociacién con las diferentes Instituciones del territorio. (UE, OXFAM
Italia, PRESASANCA II, BID, UICN, SICA, CATIE, CUNORI, CUROC, etc.)

e Se han realizado convenios con instituciones fuera de la regiéon para concretar
acciones estratégicas para la implementacion de las politicas publicas impulsadas por
la Mancomunidad (COAMSS, PRESANCA-SICA)

e La Mancomunidad cuenta con personal profesional con experiencia en cada area
técnica y administrativa

e Concertacidn de alianzas con diversas instituciones que operan en la regién para la
ejecucidn de actividades.

e Existe una politica de distribucion de beneficios, la cual estd incluida en los estatutos
de la Mancomunidad Trinacional

e Gestion de formacion y/o capacitacion a técnicos municipales de los municipios que
integral la Mancomunidad Trinacional (21 municipios) para fortalecimiento de sus
capacidades.

25



e Reconocimiento sobre su papel a nivel municipal permite que la mayoria de los socios
brinde periédicamente sus aportaciones

e Caracteristica fronteriza y trinacional la convierten atractiva para atraer inversién
social al territorio.

2.3 Principales Debilidades identificadas

e El pensamiento estratégico institucional esta incompleto y existe el consenso sobre la
necesidad de su revision.

e La estructura aprobada no estd totalmente acorde a la realidad y no estan definidas
las Unidades Organizacionales que operativicen la Misidén y objetivos.

e Necesidad de actualizacién o modificacidon de los estatutos existentes para que se
adecuen a la realidad de la Mancomunidad.

e Diversos reglamentos y manuales existentes dentro de la organizacién no se
encuentran actualizados de acuerdo a la realidad, ejemplo: organizacién y funciones,
procedimientos administrativos, etc.

e Incumplimiento en la aportacion de las cuotas mensuales por algunos de los socios.

e Limitados recursos (logisticos y financieros) para brindar los servicios demandados,
cumplir con la misién institucional y desarrollar su liderazgo.

e Alta dependencia de la cooperacién internacional.

e No existe una evaluacion periddica para verificar la eficacia en la ejecucién de los
planes, programas y proyectos.

e Falta de seguimiento para algunos de los convenios negociados

e No se estd realizando lo suficiente en materia de comunicacion y rendicion de
cuentas para mantener la credibilidad institucional.

e Poca divulgacion a la poblacién de las politicas publicas impulsadas por la
Mancomunidad Trinacional, lo que no permite lograr el mayor cumplimiento de los
compromisos.

e E| Sistema de Informacidon Territorial Trinacional (SINTET) no es alimentado
periddicamente, por lo que no esta actualizado.

e No se cuenta con diagndsticos actualizados de los municipios y de la regién

e No existe un banco de cooperantes que ayude a la busqueda de convocatorias que
nos permitan obtener mayor financiamiento.

e Poca difusion y conocimiento sobre los manuales y reglamentos

e La delegaciéon de competencias de la Gerencia hacia el nivel técnico, no es precisa
para efecto del cumplimiento de sus responsabilidades, existiendo una dependencia
en las negociaciones institucionales.

e Unidad de Planificacién con poco personal para el desarrollo de las actividades
asignadas.

e No existe la unidad de Recursos Humanos, lo que dificulta la orientacidén e induccién
del personal de la Mancomunidad.

e Algunas Unidades tienen sobrecarga de trabajo que impide mejorar el cumplimiento
de los resultados esperados.

e No contar con una politica que atienda las relaciones de la Mancomunidad con el
nivel politico local, regional y nacional.
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2.4

2.5

Pérdida de fondos por incumplimiento de compromisos establecidos en convenios.
Diferencias de liderazgo entre la Mancomunidad y CTPT.

Principales Oportunidades identificadas

Los organismos de cooperacioén internacional tienen alta credibilidad sobre el papel
de la Mancomunidad, lo cual facilita condiciones de cooperacion

Intercambio de experiencias en materia gerencial que fortalezca capacidades:
REBURPE en Peru, Consejo Higuito en Honduras, etc.

Interés de organismos de cooperacion al desarrollo en apoyar la Region Trifinio y en
el fortalecimiento de la institucionalidad, como ejemplo: SICA, PRESANCA, GIZ, UE,
AECID, etc.

El amplio espacio geografico en el que la Mancomunidad opera facilita mayores
opciones de propuestas.

Reconocimiento institucional por parte de los gobiernos de los tres paises.
Experiencias normativas y operacionales de otras Mancomunidades en los tres paises
pueden servir de referencia.

Negociacion de nuevos convenios de coordinacidn con instituciones que interactian
en el territorio.

Incremento de nuevos municipios como socios de la Mancomunidad

Concertar convenios de cooperacidon con instituciones regionales e internacionales
(GIZ, AMB, CATIE, etc.)

Confianza de la cooperacién internacional para la asignacion de recursos a la
Mancomunidad.

Posicionamiento como entidad Trinacional lider en los temas de cooperacidn
transfronteriza en la region Trifinio facilita obtener apoyo externo en este espacio.
Existencia de institucionalidad en la regién: Plan Trifinio, Cdmara Trinacional de
Turismo, Comisién Trinacional de Areas Protegidas, Mancomunidades nacionales.
Interés de algunos cooperantes en apoyar el fortalecimiento institucional de la
Mancomunidad: GOPA-GIZ, OXFAM, CATIE, etc.

Existencia de una diversidad de actores locales y regionales con potencial para actuar
en alianzas estratégicas para la integracion trinacional.

Principales Amenazas identificadas

Cambios politicos en los gobiernos locales y nacionales de los tres paises pueden
afectar las relaciones con la Mancomunidad.

Potencial injerencia de otras instituciones en la agenda de la Mancomunidad

Que cooperantes impongan sus propias normas y procedimientos a nivel técnico-
administrativo, al no preverse en el contenido de los convenios suscritos.

Cambios de funcionarios y empleados en cargos municipales que interrumpan los
procesos gestados, generalmente después de cada cambio de gobierno local.

Cambio de leyes nacionales relacionadas con el municipalismo

Conflictos de coordinacién entre instituciones que operan en la region.
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e Que los cooperantes no cumplan con los compromisos presupuestarios negociados
en los convenios, por restricciones relacionadas con la crisis mundial.

e Reduccidn continua de las fuentes de cooperacién a nivel internacional.

e Los conflictos bilaterales entre los paises.

e Atrasos en las transferencias de los gobiernos centrales a los municipios, lo que limita
su capacidad financiera para el cumplimiento de acuerdos y compromisos con la
Mancomunidad para la ejecucién de actividades.

e Violencia e inseguridad en el territorio

e Contradicciones con otros actores en el territorio por competencias en servicios.

e Diversidad de corrientes politicas limiten los procesos de integracion.

lll. El Pensamiento Estratégico y el Plan

El pensamiento estratégico es un conjunto de ideas que determinan el rumbo de una
organizacién o institucién, disefiadas dentro de una perspectiva comun entre los actores que
forman parte de dicha institucion, de tal manera que les permita avanzar hacia el futuro de
una manera clara y satisfactoria para todos.

Es importante que toda institucion defina su pensamiento estratégico, entre otras, por las
siguientes razones:®

* Quienes toman decisiones tengan una visidn clara y consistente de lo que debe ser la
administracion futura de la institucion.

* Incorpora elementos que tienden a ser intuitivos (basados en los sentimientos de sus
miembros) mas que analiticos (basados en la informacion).

* Permite llegar a un acuerdo entre los miembros de una institucion sobre los aspectos
filosoficos de ésta.

En otras palabras, el pensamiento estratégico se convierte en la filosofia institucional que la
identifica, orienta y rige el comportamiento de sus miembros, por tal razén la construccién
de esta filosofia debe ser participativa para que sea plenamente compartida por todos los
involucrados en la organizacién.

Los elementos del pensamiento estratégico son:

* Mision

* Valores

* Visién compartida

* Lineamientos y objetivos estratégicos

3.1 Mision institucional de la Mancomunidad
La Misidn representa el objetivo central y permanente de toda institucion, que distinguen a

una organizacidn de otras similares; manifiesta en esencia para que existe la institucién y
muestra el concepto, su naturaleza, sus principales valores, asi como la gente a la que

® _/ Material del curso sobre Pensamiento Estratégico, CELAC, 2005
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servird, y es esencial para determinar los objetivos, politicas, medidas y formular estrategias,
planes, programas, proyectos y orientar la asignacién de los recursos.

En este sentido la Misidén de la Mancomunidad, construida participativamente por miembros
directivos y personal institucional, se define en los siguientes términos:

Mision de la Mancomunidad

Somos una asociacion trinacional de municipios, de derecho publico, que
promueve la cohesion social, la integracion territorial transfronteriza,
politicas publicas y la descentralizacion; fortaleciendo capacidades en los
municipios socios y Mancomunidades aliadas, con solidaridad, compromiso y
transparencia.

3.2 Valores compartidos

Los Valores compartidos expresan los principios y creencias que guiaran la conducta y las
acciones de los miembros de una organizacion, y se convierten en la base para el desarrollo
de una cultura organizacional, haciendo que sus miembros se sientan satisfechos vy
orgullosos de pertenecer o de relacionarse con su institucion.

La definicion y conceptualizacion de los valores es importante, entre otros, por lo siguiente:

Orientan el entendimiento y el campo de los esfuerzos de la instituciéon
Establecen en que actividades debieran intervenir y en cuales no
Contribuyen a definir el perfil del personal a contratar

Determinan como se va administrar la institucion

Establecen prioridades significativas

Representan el cddigo de ética de la institucion.

En tal sentido, los Valores compartidos se constituyen en un prontuario para los procesos de
toma de decisiones; en este caso los Valores compartidos definidos por la Mancomunidad,
son los siguientes:

1. Solidaridad: Mantendremos la disposicion de brindarnos apoyo y respaldo
mutuo y permanente, en funcién de nuestras necesidades vy
posibilidades.

2. Transparencia: La toma de decisiones, la administracion de los recursos y los

resultados de los procesos institucionales seran informados
periddicamente a los interesados y estaran a disposicion del
publico en general.

3. Compromiso: Cada quien y cada cual asumird responsablemente sus deberes y

obligaciones, identificado con la misidon, objetivos y valores de Ila
Mancomunidad.
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4. Equidad: Los recursos y servicios institucionales se brindaran, otorgando
oportunidades a todos sus miembros (socios y empleados), segun
sus necesidades, capacidades, participacién y compromiso.

5. Respeto: Cada acto y decisién tomara en consideracién y se sustentara en la
dignidad humana, cultura local, medio ambiente, el marco legal
de los tres paises, y las normas y valores de la Mancomunidad.

3.3 Vision Compartida

Toda visién de futuro expresa una imagen objetivo de lo que se quiere, la cual combina las
principales variables relevantes que inciden en el desarrollo de la institucidn, o el territorio si
este fuera el caso. La Visién Compartida es la concepcién de un futuro deseable que tienen
los miembros de una organizacién o territorio sobre lo que pretenden sea la propia
instituciéon o la poblacidn y el territorio en que intervienen.

La Visién Compartida institucional de la Mancomunidad, construida igualmente en forma
participativa es la siguiente:

Vision Compartida Institucional de la Mancomunidad

Ser una entidad autosostenible, con capacidad de gestion e innovacion,
generadora de condiciones para la promocion de procesos de desarrollo
sostenible’ en el marco de politicas publicas locales y la integracién
Centroamericana.

3.4 Lineas estratégicas

Las estrategias son las ideas o grupo de ideas que sefialan el camino a seguir para obtener un
resultado. Las lineas estratégicas son las vias que en forma armonizada y sistematica
conectaran las ideas de proyectos y programas con la Vision compartida, de tal forma que
cada una de las acciones a emprender sea concordante.

Es entendido que las lineas estratégicas, los objetivos de linea y los proyectos estratégicos
estdn orientados a potenciar e incrementar las fortalezas existentes en la institucién o el
territorio, a disminuir o atenuar las debilidades existentes, a aprovechar las oportunidades
externas y neutralizar y disminuir las amenazas potenciales del entorno; por eso, junto con el
diagndstico se convierten en los pilares del plan estratégico.

"/ Desarrollo sostenible: “Satisfacer las necesidades de las generaciones presentes sin comprometer las
posibilidades de las del futuro para atender sus propias necesidades”. Informe Brundtland, ONU 1987; y
ampliado en la Declaracién de Rio, Junio 1992, aclarando que en el concepto de desarrollo sostenible “Los
seres humanos constituyen el centro de las preocupaciones relacionadas con el desarrollo sostenible. Tienen
derecho a una vida saludable y productiva en armonia con la naturaleza. », (Principio 1) « Para alcanzar el
desarrollo sostenible, la proteccion del medio ambiente debe ser parte del proceso de desarrollo y no puede ser
considerado por separado ». (Principio 4)
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En este caso se identificaron tres lineas estratégicas, que se derivan directamente de la
vision, siendo las siguientes:

l. Ser una Mancomunidad autosostenible

. Fortalecer la capacidad de gestion de la Mancomunidad

lll.  Generar condiciones para promover el desarrollo sostenible transfronterizo que
contribuya a los procesos de integracion Centroamericana

3.5 Objetivos de linea

Posteriormente se identificaron las medidas necesarias para alcanzar cada linea estratégica,
las cuales se convirtieron en los objetivos por cada estrategia, resultando en los siguientes
términos:

Cuadro # 2
Mancomunidad Trinacional Fronteriza Rio Lempa (MTFRL)
Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2014 - 2018
Objetivos de Linea por cada Estrategia

H Descripcidon estrategias, objetivos y propuestas de proyectos

1. Ser una Mancomunidad autosostenible

1.1 | Lograr los recursos financieros necesarios para funcionamiento y gestion territorial

1.2 | Fortalecer la gobernabilidad institucional

1.3 | Fortalecer el empoderamiento institucional de las autoridades politicas, equipo técnico
de las municipalidades y la Mancomunidad

Il. Fortalecer la capacidad de gestiéon de la Mancomunidad

2.1 | Desarrollar los procesos técnico-administrativos y normas para una eficaz y eficiente
gestion

2.2 | Mejorar las capacidades del personal técnico-administrativo y autoridades politicas de
la Mancomunidad

2.3 | Desarrollar e impulsar modelos técnicos innovadores de gestion territorial

2.4 | Desarrollar condiciones y capacidades en gestidén del conocimiento en la
Mancomunidad

lll. | Generar condiciones para promover el desarrollo sostenible transfronterizo que
contribuya a los procesos de integracion Centroamericana

3.1 | Impulsar politicas publicas locales transfronterizas para resolver problemas comunes
para la region

3.2 | Fortalecer capacidades de la Mancomunidad, los municipios socios y Mancomunidades
aliadas para mejorar la prestacion de servicios publicos.

3.3 | Contribuir con los procesos de descentralizacion de los Estados y la promocién de la
integracién Centroamericana

Fuente: Preparado con el equipo técnico y validado en plenaria con los Alcaldes

Para efectos de operativizar el plan, cada linea estratégica se convierte en un programa y los
objetivos de linea en subprogramas. La siguiente red de objetivos refleja la légica de la
estrategia general de la Mancomunidad, desagregadas en la Visién Compartida,
Lineamientos Estratégicos y los Objetivos de Linea.
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Diagrama #1

Mancomunidad Trinacional Fronteriza Rio Lempa (MTFRL)
Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (PEDI)
Red de Objetivos Estratégicos del PEDI

Ser una entidad autosostenible, con capacidad de gestidén e innovacion,
generadora de condiciones para la promocion de procesos de desarrollo
sostenible en el marco de politicas publicas locales y la integracion

Centroamericana.

Ser una Mancomunidad
autosostenible

Fortalecer la capacidad de gestion de la
Mancomunidad

Lograr los recursos financieros
necesarios para sufragar los gastos de
funcionamiento y de gestion
territorial

Generar condiciones para promover
el desarrollo sostenible
transfronterizo que contribuya a los
procesos de integracion CA

Desarrollar los procesos técnico-
administrativos y normas para una
eficaz y eficiente gestion

Impulsar politicas publicas locales
transfronterizas para resolver
problemas comunes para la regién

Fortalecer la gobernabilidad
institucional

Mejorar las capacidades del personal
técnico - administrativo y autoridades
politicas de la Mancomunidad

Fortalecer el empoderamiento
institucional de los municipios socios
y personal de la Mancomunidad

Desarrollar y aplicar procesos técnicos
innovadores de gestion territorial

Fortalecer capacidades de la
Mancomunidad, municipios socios y
Mancomunidades aliadas para
mejorar la prestacidn de servicios
publicos.

Desarrollar condiciones y capacidades
en gestidn del conocimiento en la
Mancomunidad

Contribuir con los procesos de
descentralizacién de los Estados y la
promocién de la integracion CA.
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3.6

Las ideas de proyectos priorizadas por cada objetivo de linea

Se identificaron las ideas de proyectos, justas y necesarias, para alcanzar los objetivos
estratégicos, en funcion del diagndstico realizado. A continuacion se describe el conjunto de
ideas identificadas y priorizadas:

Cuadro #3
Mancomunidad Trinacional Fronteriza Rio Lempa (MTFRL)
Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (PEDI)
Ideas de proyectos priorizadas por cada objetivo de linea

H Descripcidn estrategias, objetivos y propuestas de proyectos

I Ser una Mancomunidad autosostenible

1.1 Lograr los recursos financieros necesarios para funcionamiento y gestidn territorial

1.1.1 | Formulacién de plan y politica financiera

1.1.2 | Incidir en la creacién y operacion de Mesa de Cooperantes de la Region Trifinio

1.1.3 | Propuesta y negociacion de las aportaciones a la Mancomunidad de las
transferencias municipales.

1.1.4 | Establecer un banco de proyectos

1.1.5 | Disefio de estrategia para el levantamiento de fondos (asociado al banco de
proyectos)

1.1.6 | Propuesta y negociacion de financiamiento con los Gobiernos Nacionales

1.2 Fortalecer la gobernabilidad institucional

1.2.1 | Institucionalizacidén del equipo de coordinacién en la estructura de la Unidad Técnica
de la Mancomunidad.

1.2.2 | Diagndstico y mejoramiento del clima organizacional.

1.2.3 | Elaboracién de politica administrativa

1.2.4 | Elaboracién politica de transparencia

1.2.5 | Disefio de sistema de desempeiio institucional

1.2.6 | Actualizacidn, aprobacién y legalizacién de los estatutos

1.2.7 | Elaboracién, aprobacién y aplicacion de plan de sostenibilidad institucional

1.2.8 | Elaboraciény aprobacién de un cédigo de ética y su reglamento

1.2.9 | Disefiar programa permanente de capacitacién dirigido a personal técnico de la
Mancomunidad y a nuevos miembros de gobiernos locales, Asamblea y Junta
Directiva. (Normas, induccién, procedimientos, etc.)

1.3 Fortalecer el empoderamiento institucional de los municipios socios y personal de
la Mancomunidad

1.3.1 | Disefioy operacidn de una estrategia de comunicacién para fortalecer la identidad
institucional y el empoderamiento de socios y personal.

1.3.2 | Institucionalizar las redes de técnicos municipales por politica publica (SAN, Aguay

Ambiente).
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Fortalecer la capacidad de gestiéon de la Mancomunidad

2.1 Desarrollar los procesos técnico-administrativos y normas para una eficazy
eficiente gestion

2.1.1 | Revision y actualizacién del manual de organizacidn y funciones

2.1.2 | Revisidn y actualizacion del manual de procedimientos administrativos

2.1.3 | Elaboracién de manual de procesos técnicos

2.1.4 | Diseno y aplicacién de un sistema de supervision, seguimiento y evaluacion

2.1.5 | Elaboracién, aprobacion y aplicacién de reglamento interno

2.1.6 | Elaboracién, aprobacién y aplicacién de politica institucional de género

2.1.7 | Elaboracién de reglamento de uso y manejo de activos

2.1.8 | Diseno de sistema de evaluacién del desempeiio personal

2.1.9 | Organizary controlar el archivo institucional

2.2 Mejorar las capacidades del personal técnico-administrativo y autoridades
politicas de la Mancomunidad

2.2.1 | Plan de capacitacién para el mejoramiento de capacidades técnicas del RRHH

2.2.2 | Diseno y puesta en marcha de la escuela permanente en administracion publica y
formacion de lideres locales

2.2.3 | Institucionalizacién del Diplomado en SAN

2.2.4 | Institucionalizacion del Diplomado en Manejo de Bosques

2.3 Desarrollar y aplicar procesos técnicos innovadores de gestion territorial

2.3.1 | Desarrolloy fortalecimiento del trabajo en equipo

2.3.2 | Elaboracion de estrategia para impulsar la cohesion social y |la gestion territorial
trinacional transfronteriza

2.3.3 | Institucionalizacién y funcionamiento de la Unidad de Cohesidn Social e Integracion
Territorial

2.3.4 | Institucionalizacién y funcionamiento de la Unidad de Promocién de la Integraciéon
Trinacional

2.3.5 | Elaborar politica de relaciones externas de la Mancomunidad (Mancomunidades,
ONG’s, Plan Trifinio, etc.)

2.3.6 | Elaboracién y aprobacién de una politica de gestion de proyectos

24 Desarrollar condiciones y capacidades en gestion del conocimiento en la
Mancomunidad

2.4.1 | Desarrollar acciones de fortalecimiento del SINTET/OBSAN-T/SIMSAN

2.4.2 | Institucionalizacién y funcionamiento de la Unidad de Gestidn del Conocimiento

2.4.3 | Preparacion de andlisis de coyuntura sobre tendencias socioecondmicas y politicas
de la region. (2 analisis)

2.4.4 | Sistematizacién de procesos y experiencias relevantes impulsados por la
Mancomunidad Trinacional (2)

2.4.5 | Desarrollar conocimiento y capacidades para incidir en la integracion C.A.

2.4.6 | Concurso de buenas practicas de gestidn publica

2.4.7 | Programa de intercambio de experiencias de buenas practicas de gestidén publica

2.4.8 | Divulgar resultados y experiencias de los procesos de desarrollo promovidos por la

Mancomunidad
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Il Generar condiciones para promover el desarrollo sostenible transfronterizo que
contribuya a los procesos de integracion Centroamericana

3.1 Impulsar politicas publicas locales transfronterizas para resolver problemas
comunes para la region

3.1.1 | Diseno de la metodologia para la formulacién e implementacidn de politica publicas
locales

3.1.2 | Elaborar estrategia sobre cdmo construir y concertar agendas en temas comunes
para el desarrollo compartido de la region: Seguridad ciudadana, DEL y
competitividad, Cambio Climaticos, SAN, con economia de escala. (y puesta en
marcha para un tema)

3.1.3 | Establecer un banco de proyectos considerando las politicas publicas y su
articulacién con el PIDET

3.1.4 | Elaboracién e implementacion de estrategia para fortalecer el apropiamiento de las
politicas publicas locales en los municipios

3.1.5 | Incidir en la institucionalizacién del PIDET, constituyendo las instancias de
coordinacion, mesas tematicas y un sistema de monitoreo

3.1.6 | Elaboracion estrategia para fortalecer la gestion local de las politicas publicas

3.2 Fortalecimiento de capacidades de la Mancomunidad, municipios socios y
Mancomunidades aliadas para mejorar la prestacion de servicios publicos.

3.2.1 | Diagnostico de la calidad de servicios publicos de abastecimiento de agua potable

3.2.2 | Andlisis de la viabilidad para el abastecimiento energético a edificios publicos, por
medio de energias renovables.

3.2.3 | Disenar un Plan de formacion de RRHH e intercambio de experiencias de buenas
practicas para la mejora de la prestacién de los servicios publicos.

3.2.4 | Implementar plan de formacién de RRHH e intercambio de experiencias de buenas
practicas para la mejora de la prestacién de los servicios publicos.

3.3 Contribuir con los procesos de descentralizacion de los Estados y la promocion de
la integracion Centroamericana

3.3.1 | Elaboracién de mapeo de actores institucionales y potenciales aliados para incidir en
la descentralizacion.

3.3.2 | Elaboracién de politica de alianzas estratégicas, con entidades nacionales y
regionales, para la promocién de la Integracion Centroamericana

3.33 Creacion de mesas interinstitucionales en temas de interés comun

3.3.4 | Elaboracién de plan de incidencia ante el SICA y entidades nacionales

Fuente: Elaboracion propia y validado con equipo técnico

IV. Operativizacion de la Estrategia
4.1 Organizacion para la gestion:

Al reformular la Misidn Institucional existe la necesidad de revisar la estructura
organizacional, elabordndose una propuesta tentativa que tiene que ser analizada por el
nivel ejecutivo y el decisorio, tal como se observa en el diagrama # 2.
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El siguiente cuadro muestra las Unidades Organizacionales que conforman la estructura
actual de la Mancomunidad, asi como las Unidades de la nueva estructura propuesta, con
base al objetivo central de la entidad.

Cuadro #4

Mancomunidad Trinacional Fronteriza Rio Lempa (MTFRL)

Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (PEDI) (2014 — 2018)
Cuadro comparativo de las Unidades Organizacionales actuales y propuestas

Nivel de la Estructura Actual Estructura Propuesta
estructura
Decisorio: -Asamblea General -Asamblea General
-Junta Directiva -Junta Directiva
-Comision de Control y Fiscalizacion
-Consejo Asesor Técnico Trinacional
Ejecutivo — | -Gerencia General -Gerencia General

Administrativo

-Secretaria Ejecutiva
-Unidad de Administracién
- Contabilidad
- Servicios Generales
-Unidad de Planificacién
-Unidad de Informatica

-Subgerencia Operativa
-Equipo de Coordinacién Institucional
-Secretaria Ejecutiva
-Unidad de Auditoria Interna de Gestién
-Unidad de Administracién

- Recursos humanos

- Contabilidad

- Compras y suministros

- Servicios Generales
-Unidad de Planificacién, Seguimiento vy
Evaluacion

- Gestion del Conocimiento

- Unidad de Informatica
-Unidad de Comunicacion

Operativo

-Proyectos en ejecucién

-Unidad de Cohesidn Social e Integracién
Territorial (UCOSIT)

-Unidad de Politicas Publicas Locales (UPP)
- Unidad de Promocién de la Integracion
Trinacional (UPIT)

Fuente: Elaboracion propia

Hay que enfatizar que la estructura organizativa propuesta es la ideal en el marco de la
Mision y Objetivos de la entidad; que en la practica se podran operativizar las Unidades
previstas en el organigrama en la medida existan las condiciones financieras para
establecerlas. El siguiente organigrama refleja la nueva propuesta de estructura, segun los
niveles jerarquicos, de coordinaciéon y comunicacion.
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Nivel Politico
Decisorio

Nivel Ejecutivo/
Administrativo

Nivel
Operativo

Diagrama # 2

Mancomunidad Trinacional Fronteriza Rio Lempa (MTFRL)
Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (2014 — 2018)
Propuesta de Estructura Organizativa

Asamblea General

— Unidad Administrativa

-

Recursos Humanos

Contabilidad

Secretaria de la
Gerencia

Unidad de Planificacion,
Seguimiento y Evaluacién

Compras y Suministros

Informatica

‘ Servicios Generales |

Gestidn del Conocimiento

Unidad de Comunicacién

de Alcaldes (30)
I
Comisién de _ Junta L Consejo Asesor
Control y Fiscaliz (3) Directiva (9) Técnico Trinacional
———————————————— -I—————————————————-|———————————————————:——-——------——-----------
[ T
L Gerencia
: General - Equipo de
| [ Coordinacién
: Gerencia Institucional
I Operativa
|

Unidad de Cohesidn Social
e Integracién Territorial
(ucosiT)

Unidad de Politicas
Publicas Locales (UPP)

Unidad de Promocién de
la Integracién
Trinacional (UPIT)

Fuente: Concertado con el equipo técnico

Revisada y concertada la estructura organizacional con el nivel decisorio sera necesario
reformular el Manual de Organizaciéon y Funciones, definiendo el perfil por cada Unidad
Organizacional en lo que corresponde a los fines, objetivos, atribuciones, funciones,

dependencia

jerdrquica,

tipo de autoridad delegada,

relaciones de comunicacion,

coordinacion y colaboraciéon entre las Unidades; asi como los perfiles de los puestos con las
respectivas especificaciones requeridas, etc..

Los objetivos de las Unidades operativas seran las siguientes:
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Unidad de Cohesidn Social e Integracion Territorial: Que los pobladores de la region
Trifinio se identifiquen entre ellos y construyan consensos en torno a la gestion

compartida e integral del territorio.

b) Unidad de Politicas Publicas: Que la poblacidn reciba mejores servicios publicos en
cantidad y calidad, incidiendo en la competitividad del territorio
¢) Unidad de Promocion de Integracion Territorial: Que exista en el territorio de la

region Trifinio, la libre movilizacién de personas, bienes y servicios, como una

contribucién a la Integracién Centroamericana.

En lo que corresponde a la gestidon del presente plan, queda claro en la légica de su
estructura, que cada linea estratégica se convierte en un Programa y que cada objetivo de
linea es un Subprograma, en este sentido la gestion del plan no corresponde a una Unidad
Organizacional en especifico, sino a las Unidades que tienen estrecha relacién con los temas
estratégicos. El siguiente cuadro muestra la distribucidon propuesta.

Cuadro #5

Mancomunidad Trinacional Fronteriza Rio Lempa (MTFRL)
Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (PEDI)
Unidades responsables de la Gestion del Plan Estratégico por Subprogramas

Lineas estratégicas (programas) # de ideas Unidad Responsable

# Objetivos de lineas (Subprogramas) proyectos

I Ser una Mancomunidad autosostenible

1.1 | Lograr los recursos financieros necesarios 6 -Gerencia
para funcionamiento y gestion territorial -Unidad Administrativa

1.2 | Fortalecer la gobernabilidad institucional 9 -Gerencia

-Unidad Administrativa
-Unidad de Planificacion
-Unidad de Comunicacion

1.3 | Fortalecer el empoderamiento institucional 2 -Gerencia
de los municipios socios y personal de la -Unidad Administrativa
Mancomunidad -Unidad de Comunicacion

Il. | Fortalecer la capacidad de gestion de la
Mancomunidad.

2.1 | Desarrollar los procesos técnico- 9 -Unidad Administrativa
administrativos y normas para una eficaz y -Unidad Planificacion Sy E
eficiente gestion -Unidad de Informdtica

-UCOSIT
-UPP
-UPIT

2.2 | Mejorar las capacidades del personal técnico, 4 -Unidad Administrativa
administrativo y autoridades politicas de la -Unidad Planificacion Sy E
Mancomunidad

2.3 | Desarrollar y aplicar procesos técnicos 6 -Unidad Planificacion Sy E
innovadores de gestidn territorial -UCosIT
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-UPP
-UPIT

2.4 | Desarrollar condiciones y capacidades en 8 -Unidad Planificacion Sy E
gestion  del  conocimiento  en la -UCOSIT
Mancomunidad -UPP

-UPIT

lll. | Generar condiciones para promover el
desarrollo sostenible transfronterizo que
contribuya a los procesos de integracion
Centroamericana

3.1 | Impulsar politicas publicas locales 6 ucosIT
transfronterizas para resolver problemas upPP
comunes para la region UPIT

3.2 | Fortalecer capacidades de la Mancomunidad, 4 UCOSIT
los municipios socios y Mancomunidades UPP
aliadas para mejorar la prestacion de UPIT
servicios publicos.

3.3 | Contribuir con los procesos de 4 UCOSIT
descentralizacion de los Estados y la UPP
promocion de la integracion UPIT
Centroamericana

Fuente: Elaboracién propia

En la gestion de este proceso la Mancomunidad debe realizar alianzas con los cooperantes e
instituciones relacionadas para que apoyen la ejecucion de los proyectos, entre las
principales instituciones y potenciales entes cooperantes tenemos los siguientes:

Cuadro #6

Mancomunidad Trinacional Fronteriza Rio Lempa (MTFRL)
Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (PEDI)

Algunas de las entidades que brindan servicios en el territorio de la Mancomunidad

Nombre Representante o

contacto

Tipo de Apoyo

Los 21 Gobiernos
Municipales

Alcaldes Municipales

Apoyo técnico y financiero a los
proyectos
Supervisién y seguimiento

Las 7 Mancomunidades de
la region / Red de
Mancomunidades

Gerentes y Presidentes

Desarrollo conjunto de acciones
compartidas en la regién

Instituciones
Gubernamentales de los 3
paises

Directores Nacionales

Impulso de politicas publicas
Apoyo técnico y financiero a los
proyectos

GlZ/ Programa Bosques y
Agua

Director Regional /
Gerente

Fortalecimiento de la planificacion
Fortalecimiento institucional de la
Mancomunidad
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e Apoyo técnico y financiero

SICA / PRESANCA I Director Regional / e Implementacion de las politicas

Gerente publicas

e Fortalecimiento logistico de la
Mancomunidad

UE Director Regional e Apoyo técnico y financiero a los
proyectos
CATIE Director Regional e Implementacion de las politicas
publicas
e Apoyo técnico y financiero
OXFAM Director Regional e Implementacidn de las politicas
publicas

e Facilitar recursos técnicos, logisticos
y financieros.

Plan Trifinio/ CPTP Directores Nacionales/ | ¢ Fomento de la Cohesidn Social e

Gerente Integracion Regional de los
municipios del Trifinio

e Asesoramiento administrativo-

financiero
e Apoyo en procesos de gestion
CUNORI Director e Concertacion sobre el SINTET

e Fortalecimiento de capacidades
institucionales

AECID Directores Regionales e Fortalecimiento de la planificacién

e Apoyo técnico y financiero a los
proyectos

Fuente: Elaboracién propia

4.2 Plan minimo de comunicacion:

Con el propdsito de lograr el apropiamiento del Plan Estratégico de Desarrollo Institucional
por sus miembros y motivar a las diversas entidades del territorio en apoyar su ejecucion, La
Mancomunidad Trinacional impulsard un plan minimo de comunicacion, que implicara la
socializacién del plan a las autoridades, funcionarios y empleados de los gobiernos locales, a
las organizaciones, redes sociales e institucionales existentes, representantes de
organizaciones politicas y de instituciones gubernamentales y cooperantes.

Para alcanzar este propdsito se aprovecharan diversos mecanismos de participacion vy
comunicacion ya existentes, tales como: reuniones de Consejos y Corporaciones Municipales,
cabildos abiertos, foros, murales informativos, reuniones con instancias existentes, etc.;
proceso en el cual se aprovechara el potencial de los medios masivos de comunicacién, como
efecto multiplicador en la ciudadania, inclusive la colocacidén de vallas publicitarias en el
territorio.

Este plan minimo tendrad un costo total de $ 43,650.00, financidandose el 14.8% con recursos
propios y la diferencia se gestionara externamente. A continuacién se describen los
objetivos, actividades y costos del plan:
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General:

- Lograr que diversos actores locales, regionales, nacionales e internacionales
conozcan, se empoderen y apoyen la gestion del Plan Estratégico de Ia
Mancomunidad.

Especificos:

- Que los Consejos y Corporaciones Municipales, funcionarios y empleados de los
Gobiernos Locales conozcan el papel de la Mancomunidad, la importancia de su
fortalecimiento y apoyen la gestiéon del plan.

- Que representantes de instituciones publicas, privadas y organizaciones de sociedad
civil conozcan el pensamiento estratégico de la Mancomunidad y armonicen con las
estrategias, objetivos y proyectos que impulsa.

- Que las autoridades de los gobiernos nacionales y organismos de cooperacién apoyen
la gestidn del plan.

El siguiente cuadro detalla las actividades a realizar por cada uno de los objetivos definidos
con sus respectivas metas y costos:

Cuadro #7
Mancomunidad Trinacional Fronteriza Rio Lempa (MTFRL)
Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (2014 — 2018)
Plan Minimo de Comunicacién

# Descripcion de objetivos y | Unidad Programacion Costos (en $)
actividades de — —
. Afo | Aho | Total
medida | 1, | 15 | Meta -
Propio | Externo | Total
| Empoderar a los gobiernos locales 5,250.0 | 31,500.0 | 36,750.0
sobre el papel de la Mancomunidad
Trinacional y apoyen la gestion del
plan
Edicién del plan Docto. 100 | - 100 500.0 -.- 500.0
Socializar el plan con los Consejos y | Jornadas 11 10 21 1,050.0 -.- 1,050.0
Corporaciones Municipales,
funcionarios y empleados
Preparacién de cartilla sobre el plan | Cartilla 200 | - 200 400.0 -.- 400.0
Informes de avances Reuniones | 21 21 42 2,100.0 -.- 2,100.0
Edicion de Banners Unidades | 30 - 30 1,200.0 -.- 1,200.0
Vallas publicitarias Vallas 10 11 21 -.- | 31,500.0 | 31,500.0
Il Socializar el pensamiento -.- | 3,900.00 | 3,900.00
estratégico con representantes
institucionales y organizaciones de
sociedad civil
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Compartir el Jornada
estratégico  con

institucionales

pensamiento
representantes

1,200.0

1,200.0

Compartir el pensamiento | Jornada
estratégico con representantes de

sociedad civil y el sector privado

1,200.0

1,200.0

Preparacién de trifolios sobre la | Trifolios

Mancomunidad y su plan

Mil | - Mil

1,500.0

1,500.0

Sensibilizar a las autoridades de los
gobiernos nacionales y organismos
de cooperaciéon sobre importancia
de la Mancomunidad Trinacional y
el apoyo al plan.

1,200.0

1,800.0

3,000.0

Compartir el Jornada
estratégico y papel de Ia
Mancomunidad  Trinacional con

autoridades nacionales.

pensamiento

1,800.0

1,800.0

Socializar el pensamiento estratégico | Jornada
y el papel de la Mancomunidad

Trinacional con los Cooperantes.

900.0

900.0

Socializacion del pensamiento | Jornada
estratégico y papel de |la
Mancomunidad Trinacional con los

diputados de la region

300.0

300.0

Total

6,450.0

37,200.0

43,650.0

Fuente: Elaboracién propia

4.3 Costos y financiamiento:

4.3.1 Costos:

La gestion del presente plan en un periodo de cinco afios, tendrd un costo global de $
1,002.180.00, tal como se detalla en el siguiente cuadro:

Cuadro # 8
Mancomunidad Trinacional Fronteriza Rio Lempa (MTFRL)
Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2014 - 2018
Resumen de los Costos y Financiamiento

Lineas estratégicas Financiamiento
# Objetivos de lineas Costo Total Local Externo
l. Ser una Mancomunidad autosostenible 175,980.00 | 35,960.00 | 140,020.00
1.1 | Lograr los recursos financieros necesarios

para funcionamiento y gestidn territorial 30,720.00 | 10,720.00 20,000.00
1.2 | Fortalecer la gobernabilidad institucional 82,580.00 4,260.00 78,320.00
1.3 | Fortalecer el empoderamiento

institucional de las autoridades politicas y 62,680.00 | 20,980.00 41,700.00
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equipo técnico de las municipalidades y la
Mancomunidad

Fortalecer la capacidad de gestiéon de la
Mancomunidad

648,340.00

73,700.00

574,640.00

2.1

Desarrollar los procesos técnico-
administrativos y normas para una eficaz y
eficiente gestion

72,200.00

4,480.00

67,720.00

2.2

Mejorar las capacidades del personal
técnico-administrativo y autoridades
politicas de la Mancomunidad

364,700.00

34,700.00

330,000.00

2.3

Desarrollar e impulsar modelos técnicos
innovadores de gestion territorial

72,720.00

11,320.00

61,400.00

2.4

Desarrollar condiciones y capacidades en
gestion del conocimiento en la
Mancomunidad

138,720.00

23,200.00

115,520.00

Generar condiciones para promover el
desarrollo sostenible transfronterizo que
contribuya a los procesos de integracion
Centroamericana

177,860.00

46,380.00

131,480.00

3.1

Impulsar politicas publicas locales
transfronterizas para resolver problemas
comunes para la regién

82,480.00

32,000.00

50,480.00

3.2

Fortalecer capacidades de la
Mancomunidad, los municipios socios y
Mancomunidades aliadas para mejorar la
prestacién de servicios publicos.

64,280.00

6,280.00

58,000.00

3.3

Contribuir con los procesos de
descentralizacién de los Estados y la
promocién de la integracién
Centroamericana

31,100.00

8,100.00

23,000.00

Total

1,002,180.0

156,040.0

846,140.00

Fuente: Elaboracion propia

Para el cdlculo de estos costos se tomaron en consideracidon las siguientes categorias:
consultorias, construcciones, eventos, equipamiento, materiales y otros costos, cuyo detalle
pueden observarse en el anexo # 4; este calculo representa un presupuesto tentativo por
cada idea de proyecto que se ird afinando en la medida se formulen las fichas y perfiles de
los proyectos, previo a su propuesta, negociacién y ejecucion.

4.3.2 Financiamiento
Del monto total programado el 15.5% se propone sea financiado con recursos propios, que

corresponde a un monto de $ 156,040.00; estos costos de contraparte corresponden a
elaboracidon de propuestas, gastos de viaje, eventos y aportes en materiales.

43



En los anexos #s 3 y 4 puede observarse en detalle la distribucidn del presupuesto por cada
idea de proyecto, subprogramas y programas, donde las cifras en negrilla indican los montos
gue se financiaran con recursos propios.

4.4. Seguimiento y Evaluacién
4.4.1. Seguimiento

Para el primer ano se ha preparado una matriz de programacién especifica que la
denominamos plan de gestion del Plan Estratégico, que incluye para cada proyecto el
objetivo, indicadores, metas y actividades, con su programacién y responsables; lo cual
permitird un seguimiento especifico al cumplimiento de la programacién para la gestién de
cada proyecto por periodo anual.

Sin embargo, para un efectivo seguimiento, especificamente cada proyecto tendrd una
ponderacién segun los avances en su gestion, que seran consignados en una carpeta técnica,
en la cual se archivara los comprobantes segun los avances que tenga, incluyendo informes
contables, auditorias (internas y externas), informes de supervisién, mas los instrumentos
gue contempla la ficha de ponderacidn en los siguientes términos:

Cuadro #9
Mancomunidad Trinacional Fronteriza Rio Lempa (MTFRL)
Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (2014 — 2018)
Cuadro para el seguimiento a la gestion de cada proyecto del Plan Estratégico

Nombre del Proyecto:

# Fases en la gestidn del proyecto Unidad de Valor ponderado
medida acumulado en %

1 | Ficha del proyecto estd elaborada Ficha 5

2 | Perfil del proyecto esta elaborado/estudio / TdR | Dcto. estudio 15

3 | El proyecto estd en negociacion Carta 25

4 | El proyecto ha sido negociado Convenio 40

5 | El proyecto inicid su ejecucion ler desembolso 50

6 | El proyecto estd ejecutado a medio término Informe 75
evaluacion

7 | El proyecto ha sido ejecutado Informe final 90

8 | El proyecto se encuentra liquidado Informe 95
financiero

9 | La Mancomunidad cuenta con finiquito Nota finiquito 100

Fuente: Elaboracién propia

Con relacion al monitoreo del plan se aplicara una matriz que permitird determinar los
avances en la ejecucion de los proyectos programados y establecer su nivel de ejecucion,
este seguimiento se realizara semestralmente para establecer si el plan y los proyectos se
estan ejecutando conforme lo programado.
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Como ya lo hemos enfatizado anteriormente, la programacién del Plan Estratégico sera parte
del Plan Operativo Anual (POA - presupuesto), incorporandose en la programacién de cada
recopilando los resultados y

Unidad los proyectos que sean de su competencia,

describiéndolos en los respectivos informes.

Adicionalmente, serd parte del seguimiento la matriz resumen que contendrd el nimero de
proyectos por cada objetivo de linea (o subprograma), los proyectos en ejecucién, proyectos
ejecutados y los proyectos pendientes de ejecutar, tal como se muestra a continuacion el
cuadro sobre los resultados del seguimiento global al Plan Estratégico.

Cuadro # 10
Mancomunidad Trinacional Fronteriza Rio Lempa (MTFRL)
Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (2014 — 2018)
Matriz resumen para el seguimiento a la ejecucion del Plan Estratégico

Programas (Lineas
estratégicas) y
Subprogramas (objetivos
de linea)

# Proyectos
por afio

Proyectos en
ejecucion

Afo

Proyectos
ejecutados
a:

Proyectos
pendientes

1/(2/3/4]|5

#

%

# %

# %

Ser una Mancomunidad
autosostenible

1.1

Lograr los recursos
financieros necesarios para
funcionamiento y gestion
territorial

1.2

Fortalecer la
gobernabilidad
institucional

1.3

Fortalecer el
empoderamiento
institucional de las
autoridades politicas y
equipo técnico de las
municipalidades y la
Mancomunidad

Fortalecer la capacidad de
gestion de la
Mancomunidad

2.1

Desarrollar los procesos
técnico-administrativos y
normas para una eficaz y
eficiente gestion

2.2

Mejorar las capacidades
del personal técnico-
administrativo y
autoridades politicas de la
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Mancomunidad

2.3

Desarrollar e impulsar
modelos técnicos
innovadores de gestion
territorial

2.4

Desarrollar condiciones y
capacidades en gestion del
conocimiento en la
Mancomunidad

Generar condiciones para
promover el desarrollo
sostenible transfronterizo
que contribuya a los
procesos de integracion
Centroamericana

3.1

Impulsar politicas publicas
locales transfronterizas
para resolver problemas
comunes para la regién

3.2

Fortalecer capacidades de
la Mancomunidad, los
municipios socios y
Mancomunidades aliadas
para mejorar la prestacion
de servicios publicos.

3.3

Contribuir con los procesos
de descentralizacién de los
Estados y la promocion de
la integracion
Centroamericana

Total

Fuente: Elaboracion propia

4.4.2. Evaluacion

El Equipo de Coordinacidn serd la instancia correspondiente de evaluar el cumplimiento de la
programacion del plan estratégico, conforme un calendario establecido; a través de la
evaluacién se determinaran los efectos e impactos en el cumplimiento de los proyectos,
objetivos y estrategias definidas en el plan; siendo un insumo, junto con los resultados del
seguimiento, para la toma de decisiones de la Junta Directiva.

La evaluacion permitird determinar la eficacia en la ejecucion del plan estratégico,
estableciendo si con los resultados obtenidos a partir de la intervencion de los proyectos se esta
logrando cumplir con los objetivos previstos en cada subprograma del plan; ello obliga a
tener que evaluar los resultados por cada proyecto.
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Como parte de la evaluacién se construira un indicador de valoracién del desempefiio de la
gestién del plan, que se resume en la siguiente matriz.

Cuadro #11
Mancomunidad Trinacional Fronteriza Rio Lempa (MTFRL)
Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (2014 — 2018)

Valoracion sobre el desempeiio de la gestidon del Plan Estratégico

Programas (Lineas
estratégicas) y
Subprogramas (objetivos
de linea)

Ponderacion
asignada

#
proyectos
por
objetivo

Valor
poridea
de
proyecto

Proyectos
ejecutados
(100%)

Proyectos
en
proceso
(%)

Resultados
valoracion
plan
estratégico

Ser una Mancomunidad
autosostenible

30

17

11

Lograr los recursos
financieros necesarios
para funcionamiento y
gestion territorial

10.5

6

1.8

1.2

Fortalecer la
gobernabilidad
institucional

16

1.8

1.3

Fortalecer el
empoderamiento
institucional de las
autoridades politicas y
equipo técnico de las
municipalidades y la
Mancomunidad

3.5

1.8

Fortalecer la capacidad
de gestidon de la
Mancomunidad

40

27

2.1

Desarrollar los procesos
técnico-administrativos y
normas para una eficaz y
eficiente gestion

13

14

2.2

Mejorar las capacidades
del personal técnico-
administrativo y
autoridades politicas de la
Mancomunidad

1.5

2.3

Desarrollar e impulsar
modelos técnicos
innovadores de gestion
territorial

1.5

2.4

Desarrollar condiciones y
capacidades en gestion
del conocimiento en la
Mancomunidad

12

1.5

Generar condiciones para
promover el desarrollo
sostenible transfronterizo
que contribuya a los

30

14
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procesos de integracion
Centroamericana

3.1

Impulsar politicas publicas 13 6
locales transfronterizas
para resolver problemas
comunes para la region

2.2

3.2

Fortalecer capacidades de 8.5 4
la Mancomunidad, los
municipios socios y
Mancomunidades aliadas
para mejorar la prestacion
de servicios publicos.

2.1

3.3

Contribuir con los 8.5 4
procesos de
descentralizacion de los
Estados y la promocién de
la integracion
Centroamericana

2.1

Total 100.0 58 100.0

Fuente: Elaboracién propia

De acuerdo a la carga de objetivos se asignard un valor ponderado a cada linea estratégica,
gue deben totalizar 100.0; asimismo se pondera el valor de las ideas de proyectos por cada
objetivo, en funcion del valor que cada objetivo tenga. Al momento de evaluar la ejecucion
los proyectos ejecutados tendran un ponderacion del 100% de su valor, en tanto a los
proyectos en ejecucion se les asignara el porcentaje alcanzado segun la aplicacién del cuadro
# 9. La sumatoria general dard el valor ponderado de avance en la ejecucidon del Plan
Estratégico en el periodo correspondiente.

4.5 Limitantes y riesgos:
4.5.1 Limitantes

- No disponer de los suficientes recursos técnicos y financieros para impulsar la
gestién del plan

4.5.2 Riesgos

- Que el nivel ejecutivo no muestre interés en impulsar la gestién del plan,
comenzando, cada afio, por la incorporaciéon en el POA — Presupuesto de los
proyectos previstos por cada subprograma.

- Que la Junta Directiva no asuma su responsabilidad en la gestidon del plan,
asegurando que las propuestas del PEDI estén incorporadas en el POA -
presupuesto que aprueben, y brindando el respectivo seguimiento y evaluacion.

- Que el Equipo de Coordinacidn, una vez constituido, no le de seguimiento a la
gestion del plan.
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Anexos:

ouhkwnNeE

Que no se logre obtener el suficiente apoyo técnico y financiero externo para la

gestion del plan.
Que no se adecue la estructura organizacional conforme las competencias

institucionales y se diluyan los esfuerzos en la gestién del plan.

Plan de Gestidn del Plan Estratégico (primer afio)

Cronograma de ejecucion

Costos y financiamiento

Cdlculo de costos por ideas de proyectos, subprogramas y programas
Diagndstico FODA

Fichas de proyectos
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Plan de gestion para operativizar el Plan Estratégico Institucional para el 1er aiio (2014)

Anexo # 1

Mancomunidad Trinacional Fronteriza Rio Lempa (MTFRL)

Linea estratégica I: Ser una Mancomunidad autosostenible.

Objetivos Iniciativas o proyectos Indicadores Metas Actividades Programacion 1ler afio / Responsable
estratégicos trimestres
] ]| v
1.1: Lograr los Elaboracién de plany -Un documento -1 politica 1.1.Preparacion y aprobacion de TdR X -Gerente
recursos politica financiera de plany politica | elaborada | 1.2.Concurso para contratar consultor X -Comité de
financieros financiera -1 POA 1.3.Seleccidén y contratacién X contrataciones
necesarios para elaborado y presupuest | 1.4.Realizacién de consultoria X
funcionamiento aprobado orevisado | 1.5.Revision de resultados y validacion X -Equipo técnico
y gestion -Politica aplicada | con 1.6.Aprobacién del plany la politica X -Junta Directiva
territorial en el POA aplicacion | 1.7.Aplicacién de la politica en la revisién
presupuesto de politica | del POA — presupuesto y en la gestion X -JD, Gerente, y
-# de acciones -Cada presupuestaria Administraciéon
presupuestarias accion
aplicando la aplicando
politica la politica
Propuesta, negociacién | -Una propuesta -3 1.1.Elaboracion y aprobacion de X -Gerente
y aplicaciéon directa de | elaborada de propuestas | propuesta X -Presidente JD
las aportaciones a la aplicacion directa | elaboradas | 1.2.Remisidn oficial de propuesta X -Presidente y
Mancomunidad de las | de aportaciones y 1.3.Reuniones con Directores de Gerente
transferencias -Secretarias de negociadas | presupuesto de cada pais. X -Gerente
municipales. Finanzas -21 1.4.Cada municipio aprueba en Consejo —
transfiriendo municipios | Corporacion la deduccion directa de su
fondos ala con aportacion. X -Director
Mancomunidad deduccion | 1.5.Aplicaccién de deducciones por cada respectivo
Trinacional es directas | Secretaria

51




Establecer un banco de | -# de proyectosa | -1 banco 1.1.Disefio de las guias segun el tipo -Gerente
proyectos nivel de ficha, de 1.2.Disefo y desarrollo del archivo -Unidad de
perfil, estudio, en | proyectos | 1.3.Preparacion de fichas, perfiles, etc. Planificacion
ejecucion, establecid | 1.4.Conformacién del banco
ejecutados, o 1.5.Actualizacién permanente
evaluados, etc.
1.2: Fortalecer Institucionalizacion del | -Un Equipo de -1 equipo 1.1 Elaboracioén de perfil del Equipo X -Unidad de Planif.
la Equipo de Coordinacién creadoy 1.2 Aprobacion de perfil por la JD X -Junta Directiva
gobernabilidad | Coordinacion enla creadoyen operando 1.3 Conformacién del Equipo X -Gerente
institucional estructura de la Unidad | funciones -1librode | 1.4 Realizacion de reuniones conforme X X -Gerente
de la Mancomunidad actas perfil
actualizad | 1.5 Recomendaciones a la Gerenciay JD X
o}
Elaboracion, -Un documento -1 politica 1.1.Preparacion y aprobacion de TdR X -Gerente
aprobaciény de politica elaborada | 1.2.Concurso para contratar consultor X -Comité de
aplicacion de politica administrativa -Cada 1.3.Seleccién y contratacién X contrataciones
administrativa elaborado y accion 1.4.Realizacion de consultoria X
aprobado aplicando 1.5.Revision de resultados y validacion X -Equipo técnico
-# de acciones la politica 1.6.Aprobacién de la politica X -Junta Directiva
administrativas 1.7.Aplicacién de la politica en cada accién
aplicando la administrativa X -Administracion
politica
1.3: Fortalecer Disefio y operacion de | -Una estrategia -1 1.1 Preparacién de TdR X -Gerencia
el una Estrategia de de comunicaciéon | estrategia 1.2 Aprobacién de TdR X
empoderamien | Comunicacién para elaborada -1jornada | 1.3 Concurso para contratar consultor X
to institucional | fortalecer laidentidad de 1.4 Seleccidn y contratacion X
de las institucional y el valoracion | 1.5 Realizacion de consultoria X
autoridades empoderamiento de 1.6 Revisidn de resultados y validacién X
politicas y socios y el personal 1.7 Aprobacién de la estrategia X

equipo técnico
de las
municipalidade
syla
Mancomunidad

1.8 Proceso de implementacion
1.9 Valoracidn preliminar de resultados
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Linea estratégica Il: Fortalecer la capacidad de gestion de la Mancomunidad y sus municipios socios

Objetivos Iniciativas o proyectos Indicadores Metas Actividades Programacion 1ler afio /
estratégicos trimestres
| I 1] v
2.1: Desarrollar | Revisién y actualizacién | -Manual de Oy 1 manual 1.1.Preparacién de TdR X -Gerente
los procesos del manual de Funciones 1.2.Aprobacion de TdR X -Administracién
técnico- organizaciény revisado, 1.3.Concurso para contratar consultor X
administrativos | funciones actualizado y 1.4.Seleccidén y contratacién X
y hormas para aprobado 1.5.Realizaciéon de consultoria X
una eficazy 1.6.Revision de resultado y validacion X
eficiente 1.7.Aprobacién del manual X
gestion 1.8.Aplicacién de manual X X
Elaboracion, -Un reglamento -1 1.1. Preparacién y aprobacion de TdR X -Gerente
aprobacién y aplicacién | interno reglamento | 1.2.Concurso para contratar consultor X -Administracion
de reglamento interno | formulado, 1.3.Seleccidén y contratacién X
aprobadoy en 1.4.Preparacion de reglamento X
aplicacion 1.5.Validacion con el personal X
1.6.Remision de borrador a directivos X
1.7.Jornada de analisis y aprobacién X -Junta Directiva
2.2: Mejorar las | Plan de capacitacién -Un documento -1 plande 1.1.Preparacion y aprobacion de TdR X -Unidad Planif.
capacidades del | para el mejoramiento de plan elaborado | capacitac. 1.2.Concurso para contratar consultor X -Comité de
personal de capacidades y aprobado Aprobado 1.3.Seleccién y contratacién X contrataciones
técnicoy técnicas del RRHH -# de eventos -3 eventos 1.4.Realizacion de consultoria X
administrativo y presupuestadosy | de 1.5.Revision de resultados y validacion X -Equipo técnico
autoridades realizados capacitac. 1.6.Aprobacién del plan X -Junta Directiva
politicas de la durante el afio realizados 1.7.0rganizacién y realizacion de eventos
Mancomunidad de capacitacién X X -Administracion
2.3: Desarrollar | Desarrolloy -Un proceso -Un equipo | 1.1. Preparacién y aprobacion de TdR X -Gerente
e impulsar fortalecimiento del desarrollado de técnico 1.2.Concurso para contratar consultor X -Administracion
modelos trabajo en equipo trabajo en equipo | fortalecido 1.4.Seleccidén y contratacion X
técnicos en su papel | 1.5.Desarrollo de consultoria tipo asesoria X X
innovadores de
gestion
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territorial

2.4: Desarrollar
condiciones y
capacidades en
gestion del
conocimiento
enla
Mancomunidad

Desarrollar acciones de
fortalecimiento del
SINTET / OBSAN-T /
SIMSAN

-# de sistemas
operandoy
actualizados

-3 sistemas
de
informacion
actualizados
y operando

1.1. Andlisis situacién de cada sistema
1.2.Revision de convenios
1.3.Concertacion de compromisos
1.4.Proceso de actualizacion
1.5.0peracion continua

X X X X

-Unidad de
Informatica
-Gerencia

Linea estratégica lll: Generar condiciones para promover el desarrollo sostenible transfronterizo que contribuya a los procesos de
Integracion Centroamericana

Objetivos Iniciativas o proyectos Indicadores Metas Actividades Programacion 1ler afio /
estratégicos trimestres
| ] m v

3.1: Impulsar Disefio de la -Una metodologia | -1 1.1 Preparacién de TdR X -Gerencia
politicas publicas | metodologia parala elaborada documento 1.2 Aprobacién de TdR X -Unidad de
locales formulacién e metodologia | 1.3 Concurso para contratar consultor X Planificacidn
transfronterizas implementacién de 1.4 Seleccidn y contratacion X
para resolver politicas publicas 1.5 Realizaciéon de consultoria X
problemas locales 1.6 Revisidn de resultados y validacién X
comunes de la 1.7 Aprobacién de la metodologia X
region X
3.3: Contribuir Elaboracidon de mapeo | -Un mapeo de -1 1.1 Preparacién de TdR X -Gerencia
con los procesos | de actores actores elaborado | documento 1.2 Aprobacién de TdR X -Unidad de
de institucionales y mapeo 1.3 Concurso para contratar consultor X Planificacion
descentralizacion | potenciales aliados 1.4 Seleccidén y contratacion X
de los Estados y paraincidir en la 1.5 Realizacién de consultoria X
la promociéon de | descentralizacion 1.6 Revisidn de resultados y validacién X
la integracion 1.7 Aprobacién del documento X

C.A.
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Anexo it 2

Mancomunidad Trinacional Fronteriza Rio Lempa (MTFRL)
Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (2014 — 2018)
Cronograma de ejecucion del Plan Estratégico

Lineas Estratégicas
Objetivos de linea
Nombre idea de Proyecto

Ainos de Ejecucidn

14

15

16

17

18

Linea Estratégica No 1: Ser una Mancomunidad autosostenible

1.1: Lograr los recursos financieros necesarios para funcionamiento y gestion territorial.

1. Elaboracion de plan y politica financiera

2. Incidir en la creacion y operacién de la Mesa de Cooperantes de la Region Trifinio

3. Propuesta y negociacién de las aportaciones a la Mancomunidad de las transferencias
municipales.

4. Establecer un banco de proyectos

5. Disefio de estrategia para el levantamiento de fondos (asociado al banco de proyectos)

6. Propuesta y negociacion de financiamiento con los Gobiernos Nacionales

1.2: Fortalecer la gobernabilidad institucional

1. Institucionalizacion del Equipo de Coordinacion en la estructura de la Unidad de la
Mancomunidad

2.Diagnéstico y mejoramiento del clima organizacional

3.Elaboracidén de politica administrativa

4.Elaboracidn politica de transparencia

5.Disefio de sistema de desempefio institucional

6. Actualizacién, aprobacion y legalizacion de los Estatutos

7. Elaboracién, aprobacién y aplicacién de plan de sostenibilidad institucional

8. Elaboracién y aprobacién de un Cédigo de Etica y su reglamento

9. Disefio de programa permanente de capacitacidn dirigido al personal técnico y a nuevos
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miembros de los Gobiernos Locales, Asamblea y Junta Directiva (normas, induccion,
procedimientos, etc.)

1.3: Fortalecer el empoderamiento institucional de los municipios socios y personal de la
Mancomunidad

1. Disefio y operacion de Estrategia de Comunicacién para fortalecer la identidad institucional y el
empoderamiento de socios y el personal

2. Institucionalizar las redes de técnicos municipales por politica publica (SAN, Agua y Ambiente)

Linea Estratégica No 2: Fortalecer la capacidad de gestion de la Mancomunidad

2.1: Desarrollar los procesos técnico -administrativos y normas necesarias para una eficazy
eficiente gestion

. Revision y actualizacién del Manual de Organizacién y Funciones

. Revision y actualizacién del Manual de Procedimientos Administrativos

. Elaboracion de Manual de Procesos Técnicos

. Disefio y aplicacién de un sistema de supervisidn, seguimiento y evaluaciéon

. Elaboracidn, aprobacién y aplicacion de reglamento interno

. Elaboracidn, aprobacién y aplicacion de politica institucional de género

. Elaboracién de reglamento de uso y manejo de activos

. Disefio de sistema de evaluacién del desempefio personal

OO N W|IN |-

. Organizar y controlar el archivo institucional

2.2: Mejorar las capacidades del personal técnico, administrativo y autoridades politicas de la
Mancomunidad

1. Plan de capacitacién para el mejoramiento de capacidades técnicas del RRHH

2. Institucionalizacién del Diplomado en SAN

3. Institucionalizacion del Diplomado en Manejo de Bosques

4. Disefio y puesta en marcha de la Escuela Permanente en Administracion Puablica y Formacién de
Lideres Locales
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2.3: Desarrollar y aplicar procesos técnicos innovadores de gestion territorial

1. Desarrollo y fortalecimiento del trabajo en equipo

2. Elaboracién de estrategia para impulsar la cohesién social y la gestidén territorial trinacional
transfronteriza

3. Institucionalizacion y funcionamiento de la Unidad de Cohesion Social e Integracion Territorial

4. Institucionalizacién y funcionamiento de la Unidad de Promocidn de la Integracion Trinacional

5. Elaborar politica de relaciones externas de la Mancomunidad (Mancomunidades, ONG’s, Plan
Trifinio, etc.)

6. Elaboracion y aprobacion de una politica de gestion de proyectos

2.4: Desarrollar condiciones y capacidades en gestion del conocimiento en la Mancomunidad.

1. Desarrollar acciones de fortalecimiento del SINTET / OBSAN-T / SIMSAN

2. Institucionalizacion y funcionamiento de la Unidad de Gestion del Conocimiento

3. Preparacién de analisis de coyuntura sobre tendencias socioecondmicas y politicas de la region.
(2 analisis)

4. Sistematizacién de procesos y experiencias relevantes impulsados por la Mancomunidad (2)

5. Desarrollar conocimiento y capacidades para incidir en la integracién C.A.

6. Concurso de buenas practicas de gestion publica

7. Programa de intercambio de experiencias de buenas practicas de gestion publica

8. Divulgar resultados y experiencias de procesos de desarrollo promovidos por la Mancomunidad

Linea Estratégica No 3: Promover el Desarrollo Sostenible Transfronterizo que contribuya a los
procesos de integracion Centroamericana

3.1: Impulsar politicas publicas locales transfronterizas para resolver problemas comunes en la
region

1. Disefio de la metodologia para la formulacién e implementacidn de politicas publicas locales

2. Elaborar estrategia sobre cémo construir y concertar agendas en temas comunes para el
desarrollo compartido de la region (seguridad ciudadana, DEL, etc. / y puesta en marcha para un
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tema)

3. Establecer un banco de proyectos considerando las politicas publicas y su articulacién con el
PIDET

4. Elaboracion e implementacion de estrategia para fortalecer el apropiamiento de las politicas
publicas locales en los municipios

5. Incidir en la institucionalizacién del PIDET, constituyendo las instancias de coordinacién, mesas
tematicas y sistema de monitoreo.

6. Elaboracion de estrategia para fortalecer la gestion local de las politicas publicas

3.2: Fortalecimiento de capacidades de la Mancomunidad, municipios socios y Mancomunidades
aliadas para mejorar la prestacion de Servicios Publicos

1. Diagnéstico de la calidad de los servicios publicos de abastecimiento de agua potable

2. Andlisis de la viabilidad para el abastecimiento energético a edificios publicos por medio de
energias renovables

3. Disenar un plan de formacion de RRHH e intercambio de experiencias de buenas practicas para la
mejorar de la prestacion de los servicios publicos.

4. Implementar plan de formaciéon de RRHH e intercambio de experiencias de buenas practicas para
la mejorar de la prestaciéon de los servicios publicos.

3.3: Contribuir con los procesos de descentralizacion de los Estados y la promocion de la
integracion Centroamericana

1. Elaboracion de mapeo de actores institucionales y potenciales aliados para incidir en la
descentralizacion

2. Elaboracién de politica de alianzas estratégicas, con entidades nacionales y regionales, para la
promocién de la Integracion Centroamericana

3. Creacidon de mesas interinstitucionales en temas de interés comun

4. Elaboracion de plan de incidencia ante el SICA y Entidades Nacionales

Total por aiio

13

14

12

12
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Anexo it 3

Mancomunidad Trinacional Fronteriza Rio Lempa (MTFRL)

Plan Estratégico de Desarrollo Institucional
Detalle de los Costos y Financiamiento para la Ejecucién del Plan Estratégico

Lineas estratégicas

Financiamiento

Objetivos de lineas Costo Total Local Externo
Nombre idea de proyecto

Linea Estratégica No 1: Ser una Mancomunidad autosostenible
1.1: Lograr los recursos financieros necesarios para funcionamiento y gestion
territorial. 30,720.00 10,720.00 20,000.00
1. Elaboracion de plan y politica financiera 10,480.00 480.00 10,000.00
2. Incidir en la creacion y operacidn de la Mesa de Cooperantes de la Regién Trifinio 4,500.00 4,500.00 0.00
3. Propuesta y negociacidn de las aportaciones a la Mancomunidad de las
transferencias municipales. 1,050.00 1,050.00 0.00
4, Establecer un banco de proyectos 3,320.00 3,320.00 0.00
5. Disefio de estrategia para el levantamiento de fondos (asociado al banco de
proyectos) 10,320.00 320.00 10,000.00
6. Propuesta y negociacion de financiamiento con los Gobiernos Nacionales 1,050.00 1,050.00 0.00
1.2: Fortalecer la gobernabilidad institucional 82,580.00 4,260.00 78,320.00
1. Institucionalizacion del Equipo de Coordinacién en la estructura de la Unidad de la
Mancomunidad 620.00 620.00 0.00
2.Diagndstico y mejoramiento del clima organizacional 8,300.00 800.00 7,500.00
3.Elaboracién de politica administrativa 10,480.00 480.00 10,000.00
4.Elaboracidn politica de transparencia 10,320.00 320.00 10,000.00
5.Disefio de sistema de desempefio institucional 12,980.00 480.00 12,500.00
6. Actualizacién, aprobacion y legalizacion de los Estatutos 10,980.00 480.00 10,500.00
7. Elaboracién, aprobacion y aplicacién de plan de sostenibilidad institucional 12,980.00 480.00 12,500.00
8. Elaboracién y aprobacién de un Cédigo de Etica y su reglamento 7,820.00 0.00 7,820.00

59




9. Disefio de programa permanente de capacitacién dirigido al personal técnicoy a
nuevos miembros de los Gobiernos Locales, Asamblea y Junta Directiva (normas,

induccion, procedimientos, etc.) 8,100.00 600.00 7,500.00
1.3: Fortalecer el empoderamiento institucional de los municipios socios y personal

de la Mancomunidad 62,680.00 20,980.00 41,700.00
1. Diseio y operacioén de Estrategia de Comunicacién para fortalecer la identidad

institucional y el empoderamiento de socios y el personal 32,980.00 10,480.00 22,500.00
2. Institucionalizar las redes de técnicos municipales por politica publica (SAN, Agua y

Ambiente 29,700.00 10,500.00 19,200.00
Linea Estratégica No 2: Fortalecer la capacidad de gestion de la Mancomunidad

2.1: Desarrollar los procesos técnico -administrativos y normas necesarias para una

eficaz y eficiente gestion 72,200.00 4,480.00 67,720.00
1. Revision y actualizacidon del Manual de Organizacién y Funciones 7,500.00 480.00 7,020.00
2. Revisidn y actualizacién del Manual de Procedimientos Administrativos 8,300.00 800.00 7,500.00
3. Elaboraciéon de Manual de Procesos Técnicos 12,800.00 800.00 12,000.00
4. Disefio y aplicacion de un sistema de supervisidn, seguimiento y evaluacién 10,480.00 480.00 10,000.00
5. Elaboracidn, aprobacién y aplicacion de reglamento interno 7,980.00 480.00 7,500.00
6. Elaboracidn, aprobacién y aplicacion de politica institucional de género 10,480.00 480.00 10,000.00
7. Elaboracidn de reglamento de uso y manejo de activos 5,320.00 320.00 5,000.00
8. Disefio de sistema de evaluacién del desempefio personal 7,980.00 480.00 7,500.00
9. Organizar y controlar el archivo institucional 1,360.00 160.00 1,200.00
2.2: Mejorar las capacidades del personal técnico, administrativo y autoridades

politicas de la Mancomunidad 364,700.00 34,700.00 330,000.00
1. Plan de capacitacién para el mejoramiento de capacidades técnicas del RRHH 30,500.00 5,500.00 25,000.00
2. Diseno y puesta en marcha de la Escuela Permanente en Administracién Publicay

Formacion de Lideres Locales 316,200.00 26,200.00 290,000.00

60




3. Institucionalizacion del Diplomado en SAN 9,000.00 1,500.00 7,500.00
4. Institucionalizacién del Diplomado en Manejo de Bosques 9,000.00 1,500.00 7,500.00
2.3: Desarrollar y aplicar procesos técnicos innovadores de gestion territorial 72,720.00 11,320.00 61,400.00
1. Desarrollo y fortalecimiento del trabajo en equipo 7,420.00 1,920.00 5,500.00
2. Elaboracion de estrategia para impulsar la cohesidn social y la gestion territorial

trinacional transfronteriza 13,140.00 640.00 12,500.00
3. Institucionalizacidn y funcionamiento de la Unidad de Cohesidn Social e Integracion

Territorial 18,180.00 3,980.00 14,200.00
4, Institucionalizacién y funcionamiento de la Unidad de Promocidn de la Integracién

Trinacional 18,180.00 3,980.00 14,200.00
5. Elaborar politica de relaciones externas de la Mancomunidad (Mancomunidades,

ONG’s, Plan Trifinio, etc.) 7,980.00 480.00 7,500.00
6. Elaboracion y aprobacion de una politica de gestion de proyectos 7,820.00 320.00 7,500.00
2.4: Desarrollar condiciones y capacidades en gestidn del conocimiento en la

Mancomunidad. 138,720.00 23,200.00 115,520.00
1. Desarrollar acciones de fortalecimiento del SINTET / OBSAN-T / SIMSAN 22,820.00 7,500.00 15,320.00
2. Institucionalizacion y funcionamiento de la Unidad de Gestién del Conocimiento 18,180.00 4,980.00 13,200.00
3. Preparacién de analisis de coyuntura sobre tendencias socioecondmicas y politicas

de la region. (2 analisis) 11,640.00 640.00 11,000.00
4. Sistematizacion de procesos y experiencias relevantes impulsados por la

Mancomunidad Trinacional (2) 19,640.00 640.00 19,000.00
5. Desarrollar conocimiento y capacidades para incidir en la integracion C.A. 17,300.00 2,300.00 15,000.00
6. Concurso de buenas practicas de gestidon publica 7,500.00 3,500.00 4,000.00
7. Programa de intercambio de experiencias de buenas practicas de gestion publica 18,000.00 3,000.00 15,000.00
8. Divulgar resultados y experiencias de los procesos de desarrollo promovidos por la

Mancomunidad 23,640.00 640.00 23,000.00
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Linea Estratégica No 3: Promover el Desarrollo Sostenible Transfronterizo que
contribuya a los procesos de integracién Centroamericana

3.1: Impulsar politicas publicas locales transfronterizas para resolver problemas

comunes en la region 82,480.00 32,000.00 50,480.00
1. Disefio de la metodologia para la formulacidon e implementacidn de politicas publicas

locales 11,520.00 1,520.00 10,000.00
2. Elaborar estrategia sobre cémo construir y concertar agendas en temas comunes

para el desarrollo compartido de la region (seguridad ciudadana, DEL, etc. / y puesta en

marcha para un tema) 12,500.00 2,500.00 10,000.00
3. Establecer un banco de proyectos considerando las politicas publicas y su articulacion

con el PIDET 7,980.00 7,980.00 0.00
4. Elaboraciéon e implementacion de estrategia para fortalecer el apropiamiento de las

politicas publicas locales en los municipios 17,980.00 7,500.00 10,480.00
5. Incidir en la institucionalizacion del PIDET, constituyendo las instancias de

coordinacion, mesas tematicas y sistema de monitoreo. 17,500.00 7,500.00 10,000.00
6. Elaboracidon de estrategia para fortalecer la gestidn local de las politicas publicas 15,000.00 5,000.00 10,000.00
3.2: Fortalecimiento de capacidades de la Mancomunidad, municipios socios y

Mancomunidades aliadas para mejorar la prestacion de Servicios Publicos 64,280.00 6,280.00 58,000.00
1. Diagnéstico de la calidad de los servicios publicos de abastecimiento de agua potable 20,480.00 480.00 20,000.00
2. Analisis de la viabilidad para el abastecimiento energético a edificios publicos por

medio de energias renovables 7,820.00 320.00 7,500.00
3. Disefiar un plan de formacidon de RRHH e intercambio de experiencias de buenas

practicas para la mejorar de la prestacidon de los servicios publicos. 7,980.00 480.00 7,500.00
4. Implementar plan de formacién de RRHH e intercambio de experiencias de buenas

practicas para la mejorar de la prestacion de los servicios publicos. 28,000.00 5,000.00 23,000.00
3.3: Contribuir con los procesos de descentralizacion de los Estados y la promocion de

la integracion Centroamericana 31,100.00 8,100.00 23,000.00
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1. Elaboracion de mapeo de actores institucionales y potenciales aliados para incidir en

la descentralizacidon 10,640.00 640.00 10,000.00

2. Elaboracién de politica de alianzas estratégicas, con entidades nacionales y

regionales, para la promocién de la Integracion Centroamericana 7,820.00 320.00 7,500.00

3. Creacion de mesas interinstitucionales en temas de interés comun 6,500.00 6,500.00 0.00

4. Elaboracion de plan de incidencia ante el SICA y Entidades Nacionales 6,140.00 640.00 5,500.00
Total 1002,180.00 156,040.00 846,140.00
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Anexo # 4
Mancomunidad Trinacional Fronteriza Rio Lempa (MTFRL)
Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (2014 — 2018)

Calculo de costos por idea de proyecto (En $)

Nombre idea de Proyecto

Consultorias

Construccion

Eventos

Equipamiento

Materiales

Otros

Costo total

Linea Estratégica No 1: Ser una
Mancomunidad autosostenible

1.1: Lograr los recursos financieros
necesarios para funcionamiento y
gestion territorial.

1. Elaboracion de plan y politica
financiera

10,000.0

480.00

10,480.00

2. Incidir en la creacién y operacion de la
Mesa de Cooperantes de la Region
Trifinio

3,500.00

1,000.00

4,500.00

3. Propuesta y negociacion de las
aportaciones a la Mancomunidad de las
transferencias municipales.

300.00

750.00
(viajes)

1,050.00

4. Establecer un banco de proyectos

3,000.00

320.00

3,320.00

5. Disefio de estrategia para el
levantamiento de fondos (asociado al
banco de proyectos)

10,000.0

320.00

10,320.00

6. Propuesta y negociacién de
financiamiento con los Gobiernos
Nacionales

300.00

750.00
(viajes)

1,050.00

1.2: Fortalecer la gobernabilidad
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institucional

1. Institucionalizacion del Equipo de
Coordinacidon en la estructura de la
Unidad de la Mancomunidad

300.00

320.00

620.00

2.Diagnéstico y mejoramiento del clima
organizacional

7,500.00

800.00

8,300.00

3.Elaboracién de politica administrativa

10,000.0

480.00

10,480.00

4.Elaboracion politica de transparencia

10,000.0

320.00

10,320.00

5.Disefio de sistema de desempeio
institucional

12,500.0

480.00

12,980.00

6. Actualizacion, aprobacion y
legalizaciéon de los Estatutos

7,500.0

480.0

3,000.00
Pagos SI

10,980.00

7. Elaboracidn, aprobacion y aplicacidon
de plan de sostenibilidad institucional

12,500.0

480.00

12,980.00

8. Elaboracién y aprobacion de un
Cdédigo de Etica y su reglamento

7,500.00

320.00

7,820.00

9. Disefio de programa permanente de
capacitacion dirigido al personal técnico
y a nuevos miembros de los Gobiernos
Locales, Asamblea y Junta Directiva
(normas, induccién, procedimientos,
etc.)

7,500.0

600.0

8,100.00

1.3: Fortalecer el empoderamiento
institucional de los municipios socios y
personal de la Mancomunidad

1. Disefio y operacién de Estrategia de
Comunicacién para fortalecer la
identidad institucional y el

7,500.00

480.00

15,000.00

10,000.0
(publicidad
medios)

32,820.00
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empoderamiento de socios y el personal

2. Institucionalizar las redes de técnicos
municipales por politica publica (SAN,
Agua y Ambiente

5,500.00

19,200.00

5,000.00

29,700.00

Linea Estratégica No 2: Fortalecer la
capacidad de gestidon de la
Mancomunidad

2.1: Desarrollar los procesos técnico -
administrativos y normas necesarias
para una eficaz y eficiente gestion

1. Revision y actualizacidon del Manual de
Organizacion y Funciones

7,500.00

480,00

7,980.00

2. Revision y actualizacién del Manual de
Procedimientos Administrativos

7,500.00

800.00

8,300.00

3. Elaboraciéon de Manual de Procesos
Técnicos

12,000.00

800.00

12,800.00

4. Disefio y aplicacion de un sistema de
supervisién, seguimiento y evaluacién

10,000.00

480.00

10,480.00

5. Elaboracidn, aprobacién y aplicacion
de reglamento interno

7,500.00

480.00

7,980.00

6. Elaboracidn, aprobacién y aplicacion
de politica institucional de género

10,000.00

480.00

10,480.00

7. Elaboracién de reglamento de uso y
manejo de activos

5,000.00

320.00

5,320.00

8. Disefio de sistema de evaluacién del
desempefio personal

7,500.00

480.00

7.980.00

9. Organizar y controlar el archivo
institucional

1,200.00

160.00

1,360.00
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Consultorias

Construccion

Eventos

Equipamiento

Materiales

Otros

Costo total

2.2: Mejorar las capacidades del
personal técnico, administrativo y
autoridades politicas de la
Mancomunidad

1. Plan de capacitacién para el
mejoramiento de capacidades técnicas
del RRHH

5,500.00

15,000.00

2,500.00

7,500.00
(viaticos)

30,500.00

2. Diseno y puesta en marcha de la
Escuela Permanente en Administracion
Publica y Formacion de Lideres Locales

15,000.00

200,000.00

50,000.0

30,000.00

10,000.0

11,200.00
(Salario 1
ano)

316,200.00

3. Institucionalizacion del Diplomado en
SAN

7,500.00

1,500.00

9,000.0

4. Institucionalizacién del Diplomado en
Manejo de Bosques

7,500.00

1,500.00

9,000.0

2.3: Desarrollar y aplicar procesos
técnicos innovadores de gestion
territorial

1. Desarrollo y fortalecimiento del
trabajo en equipo

5,500.00

1,920.00

7,420.00

2. Elaboracion de estrategia para
impulsar la cohesidn social y la gestion
territorial trinacional transfronteriza

12,500.00

640.00

13,140.00

3. Institucionalizacién y funcionamiento
de la Unidad de Cohesidn Social e
Integracién Territorial

3,500.00

480.00

2,500.00

500.00

11,200.00
(Salario 1
ano)

18,180.00

4. Institucionalizacién y funcionamiento
de la Unidad de Promocién de la

3,500.00

480.00

2,500.00

500.00

11,200.00
(Salario 1

18,180.00
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Integracion Trinacional

5. Elaborar politica de relaciones
externas de la Mancomunidad
(Mancomunidades, ONG’s, Plan Trifinio,
etc.)

7,500.00

480.00

7,980.00

6. Elaboracién y aprobacion de una
politica de gestion de proyectos

7,500.00

320.00

7,820.00

Consultorias

Construccion

Eventos

Equipamiento

Materiales

Costo total

2.4: Desarrollar condiciones y
capacidades en gestion del
conocimiento en la Mancomunidad.

1. Desarrollar acciones de
fortalecimiento del SINTET / OBSAN-T /
SIMSAN

7,500.00

5,320.00

10,000.00

22,820.00

2. Institucionalizacion y funcionamiento
de la Unidad de Gestion del
Conocimiento

3,500.00

480.00

2,500.00

500.00

11,200.00
(Salario)

18,180.00

3. Preparacién de analisis de coyuntura
sobre tendencias socioecondémicas y
politicas de la region. (2 analisis)

11,000.00

640.00

11,640.00

4. Sistematizacion de procesos y
experiencias relevantes impulsados por
la Mancomunidad Trinacional (2)

15,000.00

640.00

4,000.00
(edicion)

19,640.00

5. Desarrollar conocimiento y
capacidades paraincidir en la
integracién C.A.

15,000.00

2,000.00

300.00

17,300.00

6. Concurso de buenas practicas de
gestién publica

3,500.00

3,000.00

1,000.00
(premios)

7,500.00

7. Programa de intercambio de
experiencias de buenas practicas de

1,500.00

15,000.00

1,500.00
(complem)

18,000.00
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gestioén publica

8. Divulgar resultados y experiencias de
los procesos de desarrollo promovidos
por la Mancomunidad

8,000.00

640.00

15,000.00

23,640.00

Consultorias

Construccion

Eventos

Equipamiento

Materiales

Otros

Costo total

Linea Estratégica No 3: Promover el
Desarrollo Sostenible Transfronterizo
que contribuya a los procesos de
integracion Centroamericana

3.1: Impulsar politicas publicas locales
transfronterizas para resolver
problemas comunes en la region

1. Disefo de la metodologia para la
formulacion e implementacion de
politicas publicas locales

10,000.00

1,520.00

11,520.00

2. Elaborar estrategia sobre cémo

construir y concertar agendas en temas
comunes para el desarrollo compartido
de la region (seguridad ciudadana, DEL,
etc. / y puesta en marcha para un tema)

10,000.00

2,500.00

12,500.00

3. Establecer un banco de proyectos
considerando las politicas publicas y su
articulacion con el PIDET

7,500.00

480.00

7,980.00

4. Elaboracion e implementacion de
estrategia para fortalecer el
apropiamiento de las politicas publicas
locales en los municipios

7,500.00

10,480.00

17,980.00

5. Incidir en la institucionalizacién del
PIDET, constituyendo las instancias de

7,500.00

10,000.00

17,500.00
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coordinacion, mesas tematicas y sistema
de monitoreo.

6. Elaboracién de estrategia para
fortalecer la gestion local de las politicas
publicas

10,000.00

5,000.00

15,000.00

3.2: Fortalecimiento de capacidades de
la Mancomunidad, municipios socios y
Mancomunidades aliadas para mejorar
la prestacion de Servicios Publicos

1. Diagnéstico de la calidad de los
servicios publicos de abastecimiento de
agua potable

20,000.00

480.00

20,480.00

2. Andlisis de la viabilidad para el
abastecimiento energético a edificios
publicos por medio de energias
renovables

7,500.00

320.00

7,820.00

3. Disefiar un plan de formacidn de
RRHH e intercambio de experiencias de
buenas practicas para la mejorar de la
prestacion de los servicios publicos.

7,500.00

480.00

7,980.00

4. Implementar plan de formacidn de
RRHH e intercambio de experiencias de
buenas practicas para la mejorar de la
prestacidon de los servicios publicos.

5,000.00

20,000.0

3,000.00

28,000.00

3.3: Contribuir con los procesos de
descentralizacion de los Estados y la
promocion de la integracion
Centroamericana

1. Elaboracidon de mapeo de actores

10,000.00

640.00

10,640.00
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institucionales y potenciales aliados para
incidir en la descentralizacién

2. Elaboracién de politica de alianzas
estratégicas, con entidades nacionales y
regionales, para la promocién de la
Integracion Centroamericana

7,500.00

320.00

7,820.00

3. Creacion de mesas interinstitucionales
en temas de interés comun

3,500.00

3,000.00

6,500.00

4. Elaboracién de plan de incidencia ante
el SICA y Entidades Nacionales

5,500.00

640.00

6,140.00
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Anexo #5
Mancomunidad Trinacional Fronteriza Rio Lempa (MTFRL)
Diagndstico FODA 2013

principales

Temas

Variables determinantes

Organizacion

de decisiones

Unidades organizacionales (Gerencia, Administracidn, Planificacion,
Informatica), Estructura organizativa, Miembros, Pensamiento estratégico,
Relaciones interpersonales, Clima organizacional, Gobernabilidad, Toma

Normas

Estatutos, Reglamentos, Manuales, Politicas internas, Convenios

Gestion

Administracién, Comunicacién, Formulacién, Propuesta, Negociacion,
Ejecucion, Control, Seguimiento, Evaluacidn, Planificacién, Diagnéstico,
Archivos, Trabajo en equipo

Sostenibilidad

Politica vernacula, Financiera, Transparencia, Credibilidad, Conocimiento

del entorno
Identidad Integracién trinacional, Liderazgo, Visibilidad,
Servicios Incidencia en politica publica, Fortalecimiento de capacidad institucional,
Cobertura, Calidad
Recursos Humanos, Financieros, Infraestructura, Equipamiento, Logistica
Relaciones Actores, Alianzas estratégicas, PIDET, CTPR — Mancomunidad Trinacional
externas
Territorio Social, Ambiental, Economia, Politica Vernacula
Trinacional

Eje Tematico: Organizacion

Variable: Asamblea

Fortalezas

Debilidades

Se reune anualmente para cumplir con lo
establecido en los estatutos

Se lleva registro de sus reuniones en un libro
de actas

Necesidad de revision de los estatutos en
cuanto al papel de la Mancomunidad
Incumplimiento de estatutos en la realizacién
de asambleas (2 por afio)

Falta de orientacion e induccién de
delegados cuando se realizan las mismas

los

Oportunidades

Amenazas

Experiencias de otras Mancomunidades
nacionales

Que las Secretarias de Estado del Interior de
los paises decidan cancelar la vigencia legal de
los estatutos

Eje Tematico: Organizacion

Variable: Junta Directiva

Fortalezas

Debilidades

Gestidn conjunta

Acceso a entidades de gobierno

Incidencia politica

Autonomia

Promocidn de la integracién centroamericana

No difusion de los reglamentos de la Junta
Directiva

Desconocimiento de la Gerencia de los roles
de la Junta Directiva

Perdida de interés por los integrantes
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e Pluralidad politica

e Lliderazgo politico

e Continuidad de procesos

e Solidaridad entre sus integrantes

Poca comunicacién

Desconocimiento de la situacidn financiera de
la Mancomunidad

Poco empoderamiento

Desconocimiento de las agendas de las
reuniones

Las actas no son realizadas por el Secretario
Las actas no son discutidas ni aprobadas por
sus miembros

La toma de decisiones esta a cargo de la
Gerencia

Oportunidades

Amenazas

e Credibilidad internacional

e Apoyo de cooperantes

e Apertura de nuevos espacios en la region
e Potencialidad de replica

¢ Insercidén de nuevos socios

Cambios politicos

Legislaciones nacionales

Incorporacién de nuevos miembros sin fines
colectivos

Retiro de socios

Eje Tematico: Organizacion

Variable: Gerencia

Fortalezas

Debilidades

e Conocimiento de los actores claves del
desarrollo: CTPT, Bosques y Aguas —GIZ-,
Mancomunidades socias de la region,
Gobiernos Locales de la region, Cooperantes
(UE, OXFAM ltalia, PRESASANCA I, BID, UICN,
SICA, CATIE, CUNORI, CUROC, Vice Ministerio
de Vivienda de El Salvador) (Actores Locales,
Regionales e Internacionales)

e (Capacidad de gestion de recursos técnicos y
financieros (Elaboracién y Gestion de
propuestas: con PRESANCA, Unién Europea)

e Reconocimiento del trabajo en el desarrollo
transfronterizo por instituciones con relacion
en la tematica como el SICA, CATIE, CTPT,
UICN, CUNORI, CUROC, Vice Ministerio de
Vivienda de El Salvador).

e (Capacidad de negociacion con las diferentes
Instituciones del territorio. (UE, OXFAM
Italia, PRESASANCA I, BID, UICN, SICA, CATIE,
CUNORI, CUROC)

e (Contacto social permanente con el personal
a todo nivel, realiza una gestiéon de puertas
abiertas y comparte el dia a dia con el

personal.
e Referente en procesos de la integracién
regional (cooperacion transfronteriza,

cooperacion sur - sur, etc.)
e Lliderar una entidad que contribuye a la
administracién de un territorio trinacional

Incumplimiento de acuerdos o convenios con
cooperantes hacen que se pierda liderazgo
en el territorio; por la falta de aportaciones
de los fondos del proyecto URBAL en su
ultima fase, Proyectos de agua Chalagua
financiado por PRESANCA.

Liderazgo autocratico.

La delegacidon de competencias de la gerencia
hacia el nivel técnico, no es precisa para
efecto del cumplimiento de sus
responsabilidades, existiendo una
dependencia en las negociaciones
institucionales.

Impone su criterio a los técnicos en la
ejecucion de las actividades.

Permite que agendas de otras instituciones
en la regidén, sean asumidas sin tener la
suficiente capacidad operacional (galpones,
biodigestores), que afectan los procesos
institucionales, como ejemplo el PFl de
PRESANCA del cual no hay pago de
Promotoras y Técnicos.

Interferencia en la consecucion de productos
de técnicos, por la delegacion de nuevas
actividades no previstas en las funciones
(demanda de servicios especificos de los
socios locales y cooperantes ejemplo.: PFI)
Débil delegacién de competencias a la Sub
Gerencia, que permita la toma de decisiones.
Inexistencia de un protocolo para el
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seguimiento y acompafiamiento a los
proyectos impulsados por la Mancomunidad.
Alcaldes y Directivos no brindan seguimiento
a la gestion de la Gerencia.

Alcaldes y Directivos interfieren en los
procesos impulsados por la Mancomunidad,
por intereses particulares de los municipios.

Oportunidades

Amenazas

Existencia de instituciones que ofrecen
servicios de mejora de capacidades
gerenciales: INCAE, Cdmara de Comercio El
Salvador, UNITEC, ETC.

Existencia de buenas practicas en gestién
gerencial por otros entes similares.
Intercambio de experiencias en materia
gerencial que fortalezca capacidades:
REBURPE EN PERU, Consejo Higuito, etc.
Existencia de Cooperantes interesados en
fortalecer capacidades gerenciales: GIZ,
PRESANCA, CTPT.

Existencia de bibliografia sobre gestidn
gerencial

Injerencia de otras instituciones en la agenda
de la Mancomunidad: PRESANCA

Que programas, proyectos y cooperantes
muestren los resultados de la
Mancomunidad como propios.

Que cooperantes impongan sus propias
normas y procedimientos a nivel técnico-
administrativo, al no preverse en el
contenido de los convenios suscritos.

Eje Tematico: Organizacion

Variable: Planificacion

Fortalezas

Debilidades

22 perfiles de proyectos preparados.

Equipo técnico institucional que domina las
tematicas de Agua y saneamiento,
Conservacion, Seguridad Alimentaria,
Manejo de Cuencas, etc.

Equipo técnico institucional con capacidad
para la formulacidn y gestién de proyectos
relacionados con las tematicas de politicas
publicas locales transfronterizas impulsadas
por la Mancomunidad (Ciudad Limpia, Aguas
Compartidas, Bosques para Siempre,
Territorio Indivisible, Hambre Cero).
Existencia de un Plan Integral de Desarrollo
Estratégico Territorial Trinacional PIDET,
como instrumento orientador de las acciones
del territorio.

La formulacidn de proyectos y la planificacion
de la Mancomunidad se realiza con base a la
metodologia de Marco Ldgico y Planes
Operativos Anuales.

Unidad de planificacion con poco personal
para el desarrollo de las actividades
asignadas.

Formulacidn de proyectos  sin la
incorporacion de los técnicos.

Formulacion de  propuestas sin la
participacion efectiva de los socios /
beneficiarios (no se cuentan con los
compromisos de las instituciones socias co-
ejecutoras participantes de los proyectos).

Se carece de una planificacion operativa de la
Mancomunidad.

Parte de los profesionales de las diferentes
ramas finalizan sus actividades laborales al
terminar la vida del proyecto, a través del
cual fueron contratados.

La unidad de planificacion depende de
fondos de la cooperacion para su
funcionamiento.

la Junta Directiva de la Mancomunidad no se
involucra en la Planificacion operativa, ya que
no estan conscientes de la importancia de la
planificacion, como instrumento de gestion.
Favoritismo en la asignacién de cargos vy
puestos involucrados en el desarrollo los
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procesos impulsados por los proyectos.

Oportunidades

Amenazas

e Interés de Organismos de Desarrollo de
invertir la Region Trifinio y en el
fortalecimiento de la planificacion, como
ejemplo: SICA, PRESANCA, UE, AECID, etc.

e La ubicacidn geografica: convergencia de tres
paises, propicio para el desarrollo de
proyectos transfronterizos.

La autoridad competente CTPT no asume el
papel como ente orientador para el
cumplimiento y seguimiento de programas y
proyectos establecidos en la regidn Trifinio.
Cambios de funcionarios y empleados en
cargos municipales que interrumpen los
procesos, generalmente después de las
elecciones.

Eje Tematico: Organizacién

Variable: Informatica

Fortalezas

Debilidades

e Existe un técnico especialista con
conocimiento en la temadtica, a tiempo
completo.

e Existencia de un sistema de informacidn
territorial trinacional (SINTET) y pagina web
de la Mancomunidad.

e Observatorio de seguridad alimentaria vy
nutricional trinacional (OBSAN-T) en proceso
de implementacioén.

e Alianza estratégica con el centro universitario
de oriente de la universidad de San Carlos de
Guatemala (CUNORI).

e Publicacién en la pagina web sobre los
avances de los proyectos (noticias sobre
eventos de capacitaciones o jornadas de
trabajo en diferentes temas).

La informacién adecuada no llega a tiempo
para la actualizacidon oportuna de la pagina
web con las noticias que pasan
constantemente para cada una de las areas.
Sistema de informacion territorial trinacional
(SINTET) no es alimentado periédicamente,
por lo que no estd actualizado.

Al Observatorio de Seguridad Alimentaria y
Nutricional Trinacional (OBSAN-T) no se le da
la importancia adecuada.

Falta mayor divulgaciéon por parte de la
Mancomunidad de las  herramientas
informaticas para el uso de la informacién.

Oportunidades

Amenazas

e Existencia de redes sociales para la
divulgacion y traslado de informacién:
Facebook, Twitter, Linkend, Blogs, Google,
Youtube.

e Recursos de los centros universitarios
pueden ser aprovechados para la recoleccion
y anadlisis de la informacion.

El centro universitario de oriente de la
universidad de San Carlos de Guatemala
(CUNORI) no cuente con los recursos
necesarios para la recoleccién y alimentacién
del sistema SINTET.

Eje Tematico: Organizacion

Variable: Estructura Organizacional

Fortalezas

Debilidades

e Existe una estructura constituida por:
Asamblea General, Junta Directiva, Gerencia,
Administracién, Contabilidad, Informatica,
Planificacion.

e Funcionamiento de Junta Directiva vy
Asamblea General.

e Respaldo de la estructura organizacional en
los estatutos de la Mancomunidad.

e Existencia de un manual de organizacién

El organigrama existente esta incompleto
con relacién al quehacer institucional.

No se cuenta con un organigrama oficial
actualizado (aprobado por la Asamblea
General).

Los perfiles de los puestos estd incompleto
en el manual de organizacidon y funciones.

El organigrama de la Mancomunidad no
contempla un comité gestor deliberativo y
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consultivo de apoyo a la gerencia en la toma
de decisiones

Oportunidades

Amenazas

e Aprovechar la relacién con GIZ para la
creacion de una estructura organizativa
consensuada y aprobada por la Junta
Directiva.

Entes cooperantes impongan sus procesos
administrativos por falta de claridad sobre
las unidades organizacionales.

Eje Tematico: Organizacion

Variable: Miembros / Socios

Fortalezas

Debilidades

e Se cuenta con 21 gobiernos locales socios de
la Mancomunidad Trinacional Fronteriza Rio

Lempa.

e Existe representacidn de gobiernos locales de
los 3 paises.

e Disponibilidad de incorporar  nuevos
municipios.

e la rotacion de cargos en la Junta Directiva
estd normada.

¢ Implementacion de proyectos con
Mancomunidades locales en tematicas
comunes de acuerdo con los socios.

Incumplimiento en la aportacion de las
cuotas mensuales por algunos de los socios.
Falta de participacion de la mayoria de los
socios en el quehacer de la Mancomunidad.
Baja participacion de los miembros en la
formulacion de propuestas de perfiles de
proyectos.

Oportunidades

Amenazas

e El amplio espacio geografico en el que la
Mancomunidad opera facilita mayores
opciones de propuestas.

Cambios de los gobierno locales cada 4 afios.
Querer imponer cargos técnicos dentro de la
Mancomunidad por afiliacién politica.
Renuncia de miembros por falta de mayor
comunicacién con las Corporaciones vy
Consejos Municipales.

Eje Tematico: Organizacion

Variable: Pensamiento Estratégico

Fortalezas

Debilidades

e Contar con una Misién y Visién territorial
definida.

No estan definidos los valores
institucionales.

El Pensamiento Estratégico estd incompleto.
Ejecucion de proyectos coyunturales.
Trabajar agendas de desarrollo diferentes a
la visidn estratégica institucional.

Oportunidades Amenazas
e Recursos del GIZ para la formulacién del Que agencias de cooperacidon no respeten el
PEDI. pensamiento estratégico de la

Mancomunidad.
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Eje Tematico: Organizacion

Variable: Relaciones Interpersonales

Fortalezas

Debilidades

e Personal institucional toma iniciativas para
relaciones interpersonales (Celebraciones
navidefias, cumpleanos, despedidas de
pasantes).

No hay una politica de comunicacién
institucional documentada.

No existe un proceso de induccién a nuevas
contrataciones.

No existe una Unidad de gestién de recursos
humanos.

Poca solidaridad en el uso de los recursos
institucionales ( vehiculo, viajes, equipo de
oficina)

Oportunidades

Amenazas

e Existencia de programas de capacitacién para
mejorar las relaciones interpersonales
(Carnegie, etc.)

Pérdida de credibilidad ante las
comunidades, municipios y cooperantes al no
existir un canal de comunicacién institucional
formal documentado, que nos identifique
ante ellos.

Las contrapartes institucionales no realizan
sus funciones de la forma que corresponden,
lo que afecta las relaciones interpersonales y
el logro de los resultados convenidos.

Eje Tematico: Organizacién

Variable: Clima Organizacional

Fortalezas

Debilidades

e Instalaciones adecuadas para el desarrollo de
las actividades.

e Eventualmente se realizan actividades de
convivencia entre el personal

Perdida de la ecuanimidad de los mandos
medios hacia el personal que labora en la
Institucion.

No existen espacios ni el financiamiento para
una convivencia periddica con el personal
que labora en la institucién.

No hay espacios donde se pueda
interrelacionar el personal con las
autoridades de la Mancomunidad.

Falta de mecanismos que mejoren el clima
organizacional (establecimiento y respeto de
reglamento interno, establecimiento de
reglas de convivencia, cumplimiento vy
respeto a las funciones del personal,
elaboracion de protocolo que identifique sus
funciones, etc.)

Al no existir una interrelacion entre las
autoridades de la Mancomunidad y el
personal, provoca prejuicios y/o malos
entendidos referente al desarrollo de las
actividades cotidianas de los técnicos.

Oportunidades

Amenazas

e Existencia de entidades de gestion de
recursos humanos con experiencias en
mejoramiento del clima organizacional
(CELAC, entre otros)

Que el personal sea motivado por entidades
externas con mejor ambiente de trabajo.

77




Eje Tematico: Normas

Variable: Estatutos

Fortalezas

Debilidades

Estatutos legalmente constituidos en los tres
paises.

Definicion de los roles de cada uno de los
actores establecidos en los estatutos
Cumplimiento de la mayoria de las normas
establecidas en los estatutos

La definicion de estructura institucional
minima de la Mancomunidad Trinacional
Definicion de roles minimos de la Estructura
Institucional de la Mancomunidad.

Poco conocimiento de los estatutos de la
Mancomunidad por parte de Alcaldes y
personal.

Necesidad de actualizacién o modificacién de
los estatutos existentes que se adecuen a la
realizada vivida en la Mancomunidad.

Falta de empoderamiento de los estatutos
por parte de los Alcaldes —municipios
Miembros y personal administrativo vy
técnico de la Mancomunidad

e Se tiene normada una estructura No existe un pIan de visibilidad el cual se
organizacional minima que permite el puedan incluir este tipo de temas para ser
funcionamiento de la misma. compartidos con los socios y personal de la

Mancomunidad Trinacional.
Oportunidades Amenazas
e Revisar los estatutos bajo la legislacién Percepcidon adversa sobre el alcance de los

nacionales de los tres paises.

estatutos de la Mancomunidad Trinacional

e Reconocimiento institucional de los tres por parte de los entes Nacionales (Ministerio
paises. de Relaciones Exteriores-Guatemala,
Ministerio de Gobernacion vy Justicia -
Honduras)
Eje Temdtico: Normas Variable: Reglamentos
Fortalezas Debilidades
e Existen reglamentos operativos: No existe conocimiento de los reglamentos

organizacién, Asamblea General, Eleccién de
Junta Directiva, de proyectos.

Definicion de los procedimientos
administrativos 'y contables para el
funcionamiento de la Mancomunidad.

por parte del personal y Alcaldes de los
municipios socios.

Carencia de reglamento que regulen el
funcionamiento de las procesos técnicos
Falta de Reglamentos que rijan el uso vy
manejo de Activos Fijos (Equipo Informatico y
vehiculos, etc.)

Carencia de reglamento interno.

Oportunidades Amenazas
e Que los Consejos y Corporaciones Cambio de leyes nacionales e
municipales  conozcan la normativa internacionales, como por ejemplo Cddigos
institucional Municipales y/0 Leyes de Municipalidades

regularicen el papel de las Mancomunidades.
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Eje Tematico: Normas

Variable: Manuales

Fortalezas

Debilidades

- Existe manuales dentro de la organizacién
(Contrataciones y Adquisiciones, Organizacion
y Funciones, Procedimientos Administrativos)

Los manuales existentes dentro de Ia
organizacién no se encuentran actualizado de
acuerdo a la realidad, ya que estan disenados

para un pais especifico (Republica de
Guatemala)
Poco conocimiento de los manuales

existentes en la Mancomunidad por parte de
los empleados.

No existen la Unidad de Recursos Humanos
que sea responsable de brindar induccién y

retroalimentaciéon sobre reglamentos vy
manuales operativos existentes en la
organizacion.

Oportunidades Amenazas

e Con la existencia de manuales institucionales
los cooperantes ven a la Mancomunidad
como un organismo funcional y organizado.

e Experiencias normativas de otras
Mancomunidades en los tres paises pueden
servir de referencia.

Copiar normas de otras Mancomunidades
que no se adapten a la realidad de la
Trinacional.

Eje Temdatico: Normas

Variable: Politicas Internas

Fortalezas

Debilidades

e Aun sin la existencia de politicas internas Se

implementan acciones dentro de |la
Mancomunidad:
1. La contratacion de personal se da

manera equitativa para los tres paises, (El
Salvador, Guatemala y Honduras).

2. Existen Acciones con enfoque de genero
el cual se le da prioridad a las mujeres;
en las contrataciones y capacitaciones)

3. Las acciones de cada uno de los
programas y proyectos esta orientados
de forma equitativa en cada unos de los
municipios socios de los tres paises.

Las politicas internas no estan documentadas,
pero dentro de Ila Mancomunidad se
implementan acciones como las expuestas en
las fortalezas.

Falta de una politica de equidad de género
dentro de la Mancomunidad, debidamente
documentada que nos ayude a afianzar el
apoyo a la mujer.

No se tiene documentada la forma operativa
para la distribucidon de beneficios que se les
llevan a los municipios socios para los tres
paises, (El Salvador, Guatemala y Honduras).

Oportunidades

Amenazas

e Existen experiencias documentadas de
politicas internas en otras Mancomunidades
de la region.

El no apoyo de las autoridades locales en la

implementacion de politicas que se
establezcan en la Mancomunidad.
La imposicion de lineamientos de las

autoridades locales (socios Miembros) a
conveniencias politica partidaria
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Eje Tematico: Normas

Variable: Convenios

Fortalezas

Debilidades

Se han realizado convenios estratégicos con

Instituciones dentro de la regién Trifinio que

desarrollan acciones compartidas dentro de

la Regién (Mancomunidad Copan Chorti,

Mancomunidad de Nororiente,

Mancomunidad Lago de Guija, Asociacién de

Municipios Trifinio, Asociacién de Municipios

Cayaguanca, Asociacion AMVAS, CTPT, Glz,

CATIE, CUNORI, OXFAM, ETEA, CONALFA)

Se han realizado convenios con instituciones

fuera de la regidn para concretar acciones

estratégicas para la implementacién de las
politicas  publicas impulsadas por |la

Mancomunidad (COAMSS, PRESANCA-SICA)

Aun sin la firma de convenios se ha logrado la

coordinacién de acciones con entes rectores

nacionales en la region :

1. Planificacion  territorial (SEGEPLAN,
SEPLAN, VICE MINISTERIO DE
POBLACION Y VIVIENDA)

2. Entes rectores de dreas
(CONAP, ICF, MARN)

3. Educacién, MINED.

protegidas

Falta de seguimiento para algunos de los
convenios  negociados  (Mancomunidad
Copdn Chorti, Mancomunidad de Nororiente,
Mancomunidad Lago de Guija, Asociacion de
Municipios Trifinio, Asociacién de Municipios
Cayaguanca, Asociacion AMVAS, CTPT,
CUNORI, COAMSS).

Oportunidades

Amenazas

Negociacion de nuevos convenios de
coordinacion con instituciones que
interactuan en el territorio.

Concretizar acciones conjuntas para el
ahorro de recursos y unificacién de esfuerzos
con Instituciones de la regién tales como
CATIE, CTPT, GIZ y Otros.

Rompimiento de alianzas estratégicas por el
incumplimiento de compromisos
establecidos en convenios por algunas de las
partes.

Pérdida de Credibilidad institucional por
incumplimiento de convenio.

Eje tematico: Gestidn

Variable: Administracion

Fortalezas

Debilidades

La Mancomunidad cuenta con personal
profesional con experiencia en cada area
técnica y administrativa (nivel universitario)

Cuenta con personal comprometido vy
responsable.
Cuenta con wuna Unidad de Gestidn

Administrativa  Trinacional con roles
establecidos.

Se realiza un control oportuno de los
movimientos financieros que se manejan en
la Mancomunidad.

Se cuenta con los perfiles de cada puesto
(Personal) que indica las responsabilidades de

cada uno y sirve para medir el desempeno

Bajo seguimiento de la ejecucién financiera en
el sistema contable.

El personal conoce muy poco los manuales que
existen dentro de la Mancomunidad.

No existe la unidad de Recursos Humanos, lo
que dificulta la orientacidon e induccion del
personal de la Mancomunidad.
Desconocimiento del Manual de Organizacion

y Funciones.

No existe un manual completo de normas vy
procedimientos administrativos.

Toma de decisiones centralizada.

Algunos procedimientos administrativos se
realizan bajo criterios personales.
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laboral.

e Cuenta con procesos bien establecidos para
gestionar  recursos financieros  (Pagos
Proveedores y otros), estandarizando
formatos para realizar los diferentes procesos
Administrativos y técnicos, los cuales son
conocidos por todo el personal.

e Cuenta con un sistema Contable que ha sido
disefiado de acuerdo a la necesidad

e Disponibilidad de equipo necesario para el
desarrollo de las actividades, técnicas y
Administrativas en cada Unidad.

e Oficinas adecuadas que permiten el
desarrollo de las actividades.

e Se realizan auditorias periddicas para el
fortalecimiento de la administracién.

No se cuenta con una politica administrativa.
Falta de manuales actualizados: Puestos y
Funciones, Contrataciones, Etc.)

No se respetan algunos procedimientos
administrativos y técnicos establecidos.

No existencia de un manual que rija los
procedimientos a seguir en el manejo de
recurso Humano.

Demora en la aprobacion de documentos
generados por los técnicos (logistica en
busqueda de firmas, y entrega de documentos
para dichos procesos).

El no involucramiento de la parte técnica,
(UGT), afecta la entrega de documentacion
requerida y la agilidad administrativa.

Carencia de una politica de gestion
institucional que limita la participacidn técnica
oportuna en la toma de decisiones.

Oportunidades

Amenazas

e Fortalecimiento de la Unidad Administrativa
con apoyo de la cooperacidn (equipo, salarios
y capacitaciones).

e (Coordinaciéon oportuna y permanente con
instituciones de gobierno, cooperantes
nacionales e Internacionales.

e Llograr que la autoridad, (Alcaldes) den la
importancia debida a los documentos técnico
— normativos, elaborado, mediante la
oportuna aprobacidon y la exigencia de su
cumplimiento y aplicacion.

e Asesoramiento de Mancomunidades de la
Region Trifinio en los procesos
administrativos.

Municipalidades socia que no aporten las
cuotas mensuales.

Doble manejo de sistemas contables
nacionales, Las instituciones gubernamentales
(Guatemala) establecen sistema contables
para las presentaciones fiscales de forma
mensual. (ingreso contable a sistemas
nacionales.

No disponer de asistencia técnica por parte de
instituciones gubernamentales para el manejo
de sistemas contables nacionales, que implica
no presentacion a tiempo de la informacion
requerida por estas instituciones de gobierno.
Injerencia de PRESANCA en los Procesos
administrativos propios de la Mancomunidad

Eje tematico: Gestidn

Variable: Comunicacion

Fortalezas

Debilidades

e Reuniones mensuales del equipo técnico vy
administrativo para la presentacién de
avances de las Unidades a iniciativa de la
Gerencia.

e Establecimiento de correo institucional el cual
ayuda a la identificacion con la entidad.

e Socializacion de programaciones semanales,
por correo electrénico, colocacidn en pizarrén
para conocimiento de todos y mejor
coordinaciéon de actividades técnica vy
administrativas.

e Existencia de pagina web institucional.

Desconocimiento por el personal de Ia
existencia de redes sociales de la institucion,
que faciliten el intercambio periddico de
informacién entre las unidades técnicas.

No se cuenta con wuna Unidad de
Comunicacion.

No existe una politica de comunicacidon y
visibilizacion.

La no divulgacién de actividades desarrolladas
por la Institucién en la WEB y redes sociales.

La desactualizacion del sistema de informacion
existente en la Mancomunidad.
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e Utilizacion de medios de comunicacién
(SKYPE, Correo Electrénico, FACEBOOK, etc.)
para la comunicacion efectiva y oportuna
entre el personal.

e Se cuenta con la plataforma web del SINTET

e Opcion de aplicacion del SINTET, etc. para la
gestién y toma de decisiones.

No existe un plan de visibilidad y comunicacién
general y por proyecto, que de lineamientos a
seguir.

No aprovechamiento de medios de
comunicacién escrito, televisidn, radio y redes
sociales para la divulgacion de las actividades
realizadas por la Mancomunidad.

Oportunidades

Amenazas

e Aprovechar los medios de comunicacién
regional para dar a conocer a la
Mancomunidad y sus acciones dentro del
Territorio. Radio (HRN HONDURAS), television
(canales nacionales; TCS, TV AZTECA EL
Salvador, TELEVICENTRO, 5 EL LIDER
Honduras, GUATEVISION Guatemala), prensa
(periddicos nacionales; EL DIARIO DE HOY, LA
PRENSA GRAFICA, EL Salvador; LA PRENSA, EL
TIEMPO Honduras, LA PRENSA LIBRE
Guatemala).

Montaje de campafiias difamatorias.

Conflictos de coordinacién entre instituciones.
Que cooperantes se apropien de los procesos
generados por la Mancomunidad, por falta de
promocién propia.

Eje tematico: Gestion

Variable: Formulacion

Fortalezas

Debilidades

e Existe un banco de proyectos con 22 perfiles

e Se dispone de capacidad técnica para
formular.

e Posicionamiento de la Mancomunidad ante
los cooperantes.

e Experiencia en la formulacién y ejecucién de
proyectos ante la Unidon Europea.

e Existencia de diagndsticos territoriales.

e Elaboracién de PIDET Trinacional,
Mancomunado y Municipal

No existe un banco de cooperantes bien
definido y claro que ayude la busqueda de
convocatorias que nos permitan obtener
mayor financiamiento.

No se aprovecha presentar las actividades que
se realizan en la Regidn Trifinio y fuera de ella.
Carencia de una politica institucional de
comunicacion.

No contar con unidad técnica de gestion vy
formulacidon exclusivamente para realizar
dichas actividades.

Las politicas impulsadas por la Mancomunidad
carecen de propuestas (Proyectos) formuladas
gue permitan su implementacion.

No vinculaciéon de pagina Web institucional,
SINTET, con el resto de de instituciones de la
Regidn Trifinio.

Oportunidades

Amenazas

e Reconocimiento de los cooperantes sobre las
capacidades de formulacién.

e Reconversion de las politicas de cooperacion
hacia los territorios transfronterizo.

Cambios de personal de las contrapartes
institucionales.
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Eje tematico: Gestion

Variable: Propuesta

Fortalezas Debilidades
e la entidad cuenta con capacidad de | e Se encuentra centralizada en la Gerencia
propuesta. e No existen procedimientos técnicos escritos
e la Mancomunidad cuenta con personal | e Las propuestas estan en funcion a
capacitado para dar respuesta a las convocatorias.
convocatorias que permiten desarrollar | e No se ha desarrollado mayor capacidad de
actividades  innovadoras, flexibilidad y | propuestaen el recurso humano técnico.

capacidad de respuesta ante los cambios del
entorno.

e labusqueda de nuevas herramientas permite
renovar los procesos que se realizan dentro
de la Mancomunidad (actualizacion de
manuales, reglamentos y politicas), lo cual
hace que la Mancomunidad este en
constante actualizacion; ademds esto permite
gue seamos mas eficientes y competitivos.

e A veces hay incumplimiento en plazos de
entrega de las propuestas y servicios ofrecidos
por la Mancomunidad.

e No existen controles
propuestas enviadas.

e Falta mayor involucramiento del personal.

* No considerar el trabajo en equipo, como un
elemento de aumento de la calidad vy
productividad.

de calidad de las

Oportunidades

Amenazas

e Fortalecimiento institucional ofrecido por
organizaciones socias.

e Incremento de nuevos municipios como
socios de la Mancomunidad (Municipalidades
de Honduras y El Salvador)

e Concertar convenios con instituciones

regionales e internacionales (GIZ, AMB, etc.)

e Pérdida de credibilidad de la Mancomunidad
por acciones de la Gerencia.

e Cambios de autoridades
Municipales.

nacionales vy

Eje tematico: Gestidn

Variable: Negociacion

Fortalezas

Debilidades

e la Gerencia muestra condiciones
perseverantes en las negociaciones y cuenta
con experiencia en este tema.

e La Mancomunidad se encuentra posicionada
como un lider en la region.

e Compromiso alto de los empleados a
desarrollar las actividades y que ayude al
posicionamiento de la Mancomunidad.

e Estd centralizada en una persona

e No se apoya el desarrollo de esta capacidad
entre el personal.

e No existe direcciones estratégicas claras, (no
existen herramientas que ayuden a dar dichas
direcciones)

e Existencia de problemas operativos debido a
no seguimiento de procedimientos internos
(Administrativos)

Oportunidades

Amenazas

e Hay instituciones cooperantes que le
apuestan a plataformas similares a la de la
Mancomunidad.

e Ubicacion estratégica en el territorio

e Imposicion del cooperante en quehaceres de
la institucién en las cuales no se tiene
capacidad técnica ni financiera para hacerle
frente.

e No contar con los recursos econdmicos que
exigen los cooperantes como
cofinanciamiento.

e Aumento de las exigencias del cooperante
para crear acciones de seguimiento cuando
no se tiene la capacidad técnica, financiera y
Humana para lograr estas exigencias.

83




Eje tematico: Gestion

Variable: Ejecucion

Fortalezas

Debilidades

e Existen procedimientos establecidos para la
contratacion de personal técnico vy
administrativo de los proyectos.

e Capacidad técnica y administrativa para la
ejecucién de actividades.

e Alianzas con instituciones para la ejecucion
de actividades.

e Se ha logrado optimizacién de recursos en la
ejecucion de actividades.

e Adquisicion de nuevos conocimientos y
experiencias en tecnologias nuevas que
ayudan a las acciones dentro de la
Mancomunidad.

e Se ha adquirido mayor capacidad de
ejecucion con las instituciones contrapartes.

Algunas Unidades tienen sobrecarga de
trabajo que impide mejorar el cumplimiento
de los resultados esperados.

Eventualmente se financian actividades
emergentes fuera de la ejecucién planificada.
Ejecucion centralizada.

Descontrol en la ejecucién conlleva a retrasos
en los desembolsos.

Las relaciones internas entre los empleados a
veces se tornan inestables por Ia
incertidumbre de no poder cumplir con las
actividades asignadas, debido al poco
conocimiento de estas. (biodigestores, etc.)
Baja calidad en las acciones realizadas por el
personal asignado en dichas actividades.

Oportunidades

Amenazas

e (Cooperantes e instituciones contrapartes
tienen credibilidad en la ejecucién de la
Mancomunidad Trinacional.

e Contar con el apoyo de organizaciones
interesadas en fortalecer el accionar de la
Mancomunidad (GIZ, CTPT, CATIE, etc.)

El cooperante no cumpla con los compromisos
presupuestarios negociados.

Que el cooperante intervenga directamente en
la ejecucion.

Exigencias no establecidas dentro de convenios
y aceptadas por el Gerente de |Ia
Mancomunidad.

Que cooperantes establezcan compromisos en
nombre de la institucion y estas sean
aceptadas por las autoridades de la
Mancomunidad.

Eje tematico: Gestidn

Variable: Control

Fortalezas

Debilidades

e Existencia de formatos administrativos-
contables que facilitan el control interno a
este nivel.

¢ Informes mensuales de los Consultores que
muestran los resultados de los productos
planificados en los TDR's.

Inconsistencias en el seguimiento a la ejecucién
financiera por falta de un sistema contable
funcionando totalmente.

No existen mecanismos definidos de control
interno en la ejecucion técnica.

Fuga de informacion.

Inexistencia de normas de control interno

Falta mejorar el seguimiento a las actividades
operativas.

Falta de evaluacion al personal de la
Mancomunidad Trinacional, en el que se
permita corregir las deficiencias.

No existe herramientas para la evaluacion del
desempefio técnico y que ayuden a la
verificacion de las acciones en la regién.
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Oportunidades

Amenazas

Contar con el apoyo de organizaciones
interesadas en fortalecer el accionar de la
Mancomunidad.

Las empresas de auditoria externa que
permitan mejorar el control interno.

Problemas legales por la falta de un sistema de
control interno

Multas por no cumplir con normas de control
de los paises miembros.

Eje tematico: Gestidn

Variable: Seguimiento

Fortalezas

Debilidades

Cada proyecto tiene su propia matriz para su
seguimiento

Preparacion de informes mensuales de
seguimiento
Realizacion de reuniones mensuales del

equipo técnico donde se brinda seguimiento a
la ejecucion.

No existe un modelo institucional de PM&E

La recoleccién de informacién no cuenta con
un proceso claramente definido.

No se cuenta con personal técnico especifico
para dar seguimiento en campo a las acciones
implementadas.

No se cuenta con un balance en relacién
entre el costo de implementacién de los
programas y los resultados alcanzados.
No se cuenta con un subsistema
sistematizacion de Procesos.

No se cuenta con informaciéon precisa,
completa vy utilizable, con instrumentos
comprensibles y de facil manejo para los
diferentes niveles de decision.

No se cuenta con informacidon oportuna
debido a que dependemos de terceros.

No se brinda seguimiento de la ejecucion
fisicay financiera en forma conjunta.

No se cuenta con informacion consolidada de
los programas y proyectos desarrollados.

de

Oportunidades

Amenazas

Contar con el apoyo de organizaciones
interesadas en fortalecer el accionar de la
Mancomunidad (GIZ, CATIE, SICA, etc.)

Pérdida de cooperacién por no disponer de
recursos y herramientas apropiadas para el
seguimiento.

Eje tematico: Gestidn

Variable: Evaluacion

Fortalezas

Debilidades

Se cuenta con personal calificado dentro de
institucion capaz de aprendizaje y desarrollar
procesos de evaluacion

No existe una evaluacidon periddica para
verificar la eficacia en la ejecuciéon de los
planes, proyectos y programas.

No existe una evaluaciéon técnica vy
administrativa con relacion a la planificacion.
Falta de evaluacién en todo el ciclo de los
proyectos para reorientar acciones.

No existe personal, procedimientos vy
mecanismos especificos para el seguimiento y
evaluacién de las actividades
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Desaprovechar las experiencias por la falta de
evaluacidn continua.

Oportunidades

Amenazas

e Contar con el apoyo de organizaciones
interesadas en fortalecer el accionar de la
Mancomunidad

Pérdida de cooperacion

Eje tematico: Gestidn

Variable: Planificacion

Fortalezas

Debilidades

e Anualmente se elabora una matriz de
programacion de actividades (POA)

e Contar con un sistema online de programas,
proyectos, actividades e indicadores
mensuales de ejecucién del plan, por politica

publica, proyecto y técnico (a)

Las actividades que se realizan no siempre
responden a la programacién operativa que
se hace.

Carencia de un plan estratégico

No se da seguimiento a POAS elaborados

Carencia de POA con actividades e
indicadores de ejecucion institucional en linea
Falta de evaluacion final de los POAs
ejecutado

Dificultad para hacer informes de resultados a
partir de la planificacidn-ejecucién.

Dificultad para entender la gestién por
carencia de sistematizacion de resultados de la
planificacion.

Oportunidades

Amenazas

e Contar con el apoyo de organizaciones
interesadas en fortalecer el accionar de la
Mancomunidad.

Pérdida de credibilidad y oportunidades por
no contar con una planificacién institucional y
medida su ejecucion.

Eje tematico: Gestidn

Variable: Diagndstico

Fortalezas

Debilidades

e Llineas de base levantadas a partir de la
ejecucion de proyectos (productores de
Hambre Cero, residuos solidos de ciudad
limpia), estudios comparados (Cédigos
Municipales)

e PIDET's regionalesy locales.

Diagndsticos  basados informacién
secundaria desactualizada

No se cuenta con un proceso disefiado
Carencia de documento de procesos de
diagndsticos institucionales.

Poca utilizacién de informacidon de SINTET
como insumos de diagndsticos territoriales
Carencia de cruces de indicadores de SINTET
como medios dindmicos del diagnostico para
evaluar avances del territorio.

en

Oportunidades

Amenazas

e Existencia del método cientifico.

e Contar con el SINTET como medio regional de
diagnostico de la Regién Trifinio

e Existencia de herramientas y experiencias en
esta materia.

Desactualizacién de informacion del SINTET
por falta de levantamiento de informacién
municipal.
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Eje tematico: Gestidn

Variable: Archivos

Fortalezas

Debilidades

Se cuenta con informaciéon electréonica y
escrita, ordenada y archivada, desde que la
Mancomunidad inicié sus labores.
Disponibilidad de equipo de computo

Contar con un especialista en informatica
dentro del equipo técnico

Se cuenta con carpetas técnicas por la
suscripcion de convenios con instituciones
cooperantes y organismos cooperantes
(CATIE, CTPT, GIZ, AMB; Mancomunidades
socias, PRESANCA Etc.)
Registro actualizado de
existente en la Mancomunidad
Medios de verificacion contables,
administrativos y técnicos en orden y de
acuerdo a las exigencias de los cooperantes.
Archivo actualizado de contratos y planillas de
empleados y consultores que trabajan en la
Mancomunidad.

Cuenta con espacios adecuados para el
manejo de archivos fisicos generados por
gestiones de la Mancomunidad.

Se cumple con los lineamientos establecidos
por los cooperantes en cuanto al manejo
control y almacenamientos (archivos), que
reflejan la ejecucidén por proyectos. (tiempo y
forma de archivar documentos).

documentacion

No se cuenta con respaldos o copias de
seguridad de los archivos electrénicos que se
tienen.

No se cuenta con un procedimiento
establecido para realizar un respaldo
administrativo y técnico por lo que dificulta la
busqueda de documentos.

Cuando personal técnico y administrativo ya
no labora en la Mancomunidad los
documentos generados no son entregados y
se necesite que el empleado nos alimente
para contar con estos documentos.

No existe control del manejo de documentos
fisicos de la Mancomunidad.

No existe procedimiento para la solicitud de
informacién contable y técnica debidamente
establecida.

Extravié de documentos por la no existencia
de procedimiento para el manejo de
documentos y de informacion electrénica.

No se cuenta con un servidor que permita
centralizar y optimizar la informacion
institucional.

Oportunidades

Amenazas

Existencia de tecnologia informdtica

aprovechable en este campo

Que se roben el equipo de cdmputo.

Que externos sustraigan documentos que se
utilizan sin la debida autorizacion.

El robo de documentos que demuestren la
ejecucién realizada por la Mancomunidad
(extraccidon de documentos contables).

Eje tematico: Gestidn

Variable: Trabajo en equipo

Fortalezas

Debilidades

Existencia de recurso humano calificado,
mayoria de nivel universitario

Disponibilidad de logistica minima para
realizar las operaciones institucionales

Existen algunas dificultades para realizar
trabajo en equipo relacionado con el liderazgo,
la planificacidn, el seguimiento y evaluacion.

A veces se muestra negatividad y egoismo
entre el personal.

No se comparten valores, actitudes y normas
de conducta comunes

Algun personal no es muy pro activo
Desconocimiento de la vision, misidn, objetivos
y metas de la organizacion.

87




Presién laboral e insuficientes
humanos y logisticos.

No existe un compromiso genuino de algunos
empleados con sus grupos de trabajo, lo que

impide que se desarrollen como equipos de

recursos

trabajo.

Oportunidades

Amenazas

Se cuenta con muchas herramientas
publicadas en internet, que podrian ayudar a
mejorar las relaciones interpersonales y el
trabajo en equipo, si asi se quisiera.

La tendencia contempordnea aumenta la
necesidad de delegar autoridad y de
fomentar el trabajo en equipo.

Llegada de personas externas que influyan
negativamente en el personal.

Eje Tematico: Sostenibilidad

Variable: Politica Vernacula

Fortalezas

Debilidades

Existencia de partidos
institucionalizados en los tres paises.
Existe mayor respeto a la institucionalidad
local y regional por parte de los politicos.
Posicionamiento de la Mancomunidad en la
region.

politicos

No contar con una politica que atienda las
relaciones de la Mancomunidad con el nivel
politico local, regional y nacional.

La aceptacion de imposiciones politicas
partidarias que vayan en contra de las
politicas de la Mancomunidad tales como:
contrataciones de familiares o con
recomendaciones politicas.

Oportunidades

Amenazas

El interés internacional por la transparencia
minimiza las actitudes caciquescas vy
autoritarias de los politicos.

Diversidad de partidos politicos

Que politicos locales quieran interferir en la
institucionalidad de la Mancomunidad

Que politicos con influencia nacional no
faciliten apoyo a la Mancomunidad cuando
esta lo requiera.

Eje Temadtico: Sostenibilidad

Variable: Financiera

Fortalezas

Debilidades

Aportaciones de los socios legalizadas en las
propias alcaldias.

Se cuenta con recursos financieros de los
proyectos de cooperacion.

Uso adecuado de los recursos (financieros,
humanos, fisico y técnicos)

Algunos de los socios no estan al dia con sus
aportaciones mensuales.

Pérdida de fondos por incumplimiento de
compromisos establecidos en convenios.

No se cuenta con fondos propios suficientes
para mantener el personal basico necesario
para el funcionamiento.

Carencia de una politica de financiamiento
institucional

Oportunidades

Amenazas

Disponibilidad de recursos de cooperacion,
para programas de desarrollo.

Interés de cooperantes en fortalecer la
sostenibilidad institucional de la
Mancomunidad.

Reduccidn de fuentes de cooperacién a nivel
internacional.
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Eje Tematico: Sostenibilidad

Variable: Transparencia

Fortalezas

Debilidades

Existe publicacion de documentos en pdgina
web: estados financieros, documentos
técnicos, investigaciones, etc.

Realizacion de proceso de contratacion y
adquisicidn por concursos publicos.
Participaciéon activa de Alcaldes, miembros
de Junta Directiva, en el proceso de
seleccion de personal y adquisicién de
activos

Presentacién de informes financieros vy
técnicos a Junta Directiva y Asamblea.

Existe una politica de distribucion de
beneficios, la cual estd incluida en los
estatutos de la Mancomunidad Trinacional
Los estatutos de la Mancomunidad
contempla el establecimiento de una
auditoria social.

No existe una auditoria interna
No se ha promovido la politica de auditoria

social para fortalecer la transparencia
institucional.
No estan normados los procesos de

transparencia.

Oportunidades

Amenazas

Experiencias en auditoria social en otras
Mancomunidades nacionales.

Participacion de representantes de
instituciones cooperantes en procesos de la

Mancomunidad.

Pérdida de credibilidad ante la cooperacidon
por la falta de mayor transparencia

Eje Temdtico: Sostenibilidad

Variable: Credibilidad

Fortalezas

Debilidades

Existe un reconocimiento institucional a nivel
regional e internacional lo que nos permite
incrementar las alianzas estratégicas que
contribuyan al desarrollo de la regién

Los municipios socios creen en el buen
desempefio de las actividades realizadas por
la Mancomunidad

No se esta realizando lo suficiente en materia
de comunicacién y rendicién de cuentas para
mantener la credibilidad institucional.

En algunos casos incumplimiento de
actividades previstas en los convenios
establecidos

Oportunidades

Amenazas

La demanda de nuevos municipios que
expresan su interés en formar parte de la
Mancomunidad Trinacional

Mayor interés de técnicos regionales en
participar en el equipo técnico de Ia
Mancomunidad

Mas invitaciones de instituciones regionales
e internacionales a presentar las experiencias
desarrolladas por la  Mancomunidad
Trinacional

Confianza de la cooperacién internacional
para la asignacion de recursos a |la
Mancomunidad

Potencial descrédito por parte de algunos
socios inconformes.
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Eje Tematico: Sostenibilidad

Variable: Conocimiento del Entorno

Fortalezas

Debilidades

Disponibilidad de informacion de los
municipios miembros y de los que son parte
de la regioén.

El personal técnico son originarios de los tres
paises que conocen la idiosincrasia de las
poblaciones en el territorio.

Elaboracién del Plan Integral de Desarrollo
Territorial Trinacional de manera conjunta
con los diferentes actores del territorio

No se cuenta con diagndsticos actualizados
de los municipios y de la regién

Carencia de un mapeo institucional
actualizado y de los principales actores con
influencia en el territorio.

No se estd analizando coyunturalmente, y las
tendencias, sobre el comportamiento social,
econdmico y politico de la region.

Oportunidades

Amenazas

La poblacidon de los tres paises comparten
condiciones y problematicas comunes en el
territorio.

Fomentar la delegacion de competencias de
los municipios a Mancomunidades: en MIRS,
ordenamiento territorial, manejo bosques y
agua

El PIDET como instrumento de gestién

Incumplimiento de compromisos definidos
en las  alianzas  estratégicas para
implementacién de planes de desarrollo
transfronterizo.

Eje Tematico: Identidad

Variable: Integracion Trinacional y Centro Americana

Fortalezas

Debilidades

e Posicionamiento de la Mancomunidad en la

region Trifinio por ser wuna entidad
conformada por gobiernos locales de los tres
paises.

Integracion de municipios fuera del drea
Trifinio. (Dulce Nombre, Candelaria, El
Progreso). Trasciende fuera de la regidn
Trifinio.

Disefio de Politicas Publicas que contribuyen a
la cohesidon social y gestidon territorial
trinacional transfronteriza. (Ciudad limpia,
bosques para siempre, hambre cero, aguas
compartidas, territorio indivisible)

Definida una Visién Compartida del territorio
trinacional por los Alcaldes y actores de la
region.

Disposicion politica de los Alcaldes para la
integracion trinacional.

Capacidad institucional limitada para
acompaiiar la implementacién de las politicas
publicas a los gobiernos locales.

Diversidad de intereses afectan |Ia
coordinacién de la institucionalidad regional
en los procesos de desarrollo del territorio.
Falta de claridad en la tematica de integracion
(econdmico, fronterizo, migracién, comercio.
etc.)

Falta mayor apropiacion por parte de los
Alcaldes sobre la tematica de integracion
trinacional.

No se ha logrado la adhesion del 100% de los
municipios que conforman la regién.

No hay capacidad de atender
satisfactoriamente a todos los municipios
fronterizos debido a la actual estructura vy
escasez de recursos humanos y financieros.
Poca incidencia ante el Sistema de Integracién
Centroamericana.

Oportunidades

Amenazas

Problemdtica comun en los municipios
fronterizos que propician la integracion en la
resolucion de los problemas a través de las
politicas publicas locales transfronterizas.
Recurso hidrico compartido entre los tres
paises (Rio Lempa)

Conflictos bilaterales entre paises.

La no priorizacidon de la zona fronteriza por
parte de los Gobiernos Nacionales.
Incumplimiento de convenios con
estratégicos en la region Trifinio.

El territorio no se identifique como unidad

actores
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e Plataforma reconocida por Gobiernos
Nacionales y Cooperantes para la integracion
trinacional y desarrollo integral sostenible.

regional, sino como tres paises separados por
fronteras.

Eje Tematico: Identidad

Variable: Liderazgo

Fortalezas

Debilidades

e Capacidad de incidencia en politicas publicas
locales, ordenanzas, planes territoriales de la
region Trifinio

e Constituida legalmente en los 3 paises.

¢ Iniciativa en el abordaje de temas y ejecucidn
de acciones que responden a problemas
territoriales.

e Capacidad de evoluciéon en la ejecucidén de
proyectos y aprovechamiento de las ofertas
por parte de los Cooperantes.

e Lliderazgo en el disefio e implementacion de
politicas publicas locales en la Regidn Trifinio.

Capacidad limitada de posicionamiento
municipal y territorial de la Mancomunidad
Limitados recursos (logisticos y financieros)
para desarrollar su liderazgo.

Aun no logra la participacion de la sociedad
civil, y no esta clara su mision.
Desconocimiento del rol de la
Mancomunidad por algunos técnicos no
permite una adecuada incidencia en el
liderazgo local.

Carencia de formacion de lideres.

No socializacion del pensamiento estratégico
institucional (misiéon, vision, valores) de la
Mancomunidad.

Liderazgo institucional casi depende de una
persona.

Oportunidades Amenazas
e Posicionamiento como entidad Trinacional Pérdida de credibilidad por falta de mayor
ider en los temas de cooperacién transparencia ante los cooperantes,

transfronteriza en la regién Trifinio.
e Referente de cooperacion Sur - Sur.

gobiernos locales e instituciones.

Que algunas Mancomunidades nacionales
consideren a la Mancomunidad Trinacional
como una competencia en la gestion de
temas especificos como agua, bosque, SAN,
desechos soélidos, ordenamiento territorial,
alfabetizacion, etc.

Eje Tematico: Identidad

Variable: Visibilidad

Fortalezas

Debilidades

e Presencia institucional con buena cobertura
en la region.

e Existencia de sede propia.

e Posee sitio Web.

Falta mayor comunicacién y divulgacion de los
resultados de la Mancomunidad.

Se carece de una estrategia de comunicaciéon
institucional.

No se realiza la sistematizaciéon de |la
diversidad de experiencias.

No hay seguimiento (actualizacion) de las
herramientas existentes de comunicacién.

e Oportunidades

e Amenazas

e Uso de sede propia para eventos
trinacionales.
e Insercion en la publicidad de las
municipalidades.

En virtud que la Mision de la Mancomunidad
no estd clara en la mayoria de sus municipios
miembros se corre el riesgo se malinterprete
su papel.
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Eje Tematico: Servicios

Variable: Incidencia en Politicas Publicas

Fortalezas

Debilidades

La formulacion y ejecucién de politicas
publicas en los municipios que la integran (21
municipios, 5 de El Salvador, 7 de Guatemala,
9 de Honduras), establecida como objeto de
la Mancomunidad en sus estatutos (articulo
Tres).

Liderazgo de la Mancomunidad Trinacional
con relacién a Mancomunidades nacionales
para el impulso de politicas publicas
mancomunadas. (Mancomunidades Copan-
Chorti, Lago de Guija, Cayaguanca, Trifinio,
Guisayote, AMVAS, MANVASEN,
MANCORSARIC).

Credibilidad de los municipios de la region
Trinacional (21 municipios de El Salvador,
Guatemala, Honduras) en la Mancomunidad
Trinacional para el impulso de Politicas
Publicas locales transfronterizas, Ciudad
Limpia, Territorio Indivisible, Bosques para
Siempre, Aguas Compartidas, Hambre Cero.
Aceptabilidad por parte de los municipios
socios Yy Mancomunidades a las
convocatorias para impulsar  procesos
participativos para la elaboracién e impulso
de politicas publicas locales transfronterizas
Ciudad Limpia, Territorio Indivisible, Bosques
para Siempre, Aguas Compartidas, Hambre
Cero.

Poca divulgacién a la poblacién de las
politicas publicas impulsadas por Ia
Mancomunidad Trinacional, lo que no
permite lograr el mayor cumplimiento de los
compromisos.

Desconocimiento de los miembros de
Concejos / Corporaciones municipales (21
municipios de El Salvador, Guatemala,
Honduras), de las politicas publicas
impulsadas por la Mancomunidad Trinacional
por la poca divulgacién de las mismas.
Incumplimiento de compromisos
establecidos en las Politicas Publicas por
parte de los municipios miembros de la
Mancomunidad Trinacional.

Oportunidades

Amenazas

Interés de instituciones gubernamentales
para el establecimiento de alianzas
estratégicas para el impulso de politicas
publicas locales transfronterizas. (Ministerio
de Ambiente (GT y ELS), CONAP (GT), ICF
(HN), CONALFA (GT), Ministerio de Educacion
(EIS), SESAN (GT).

Existencia de institucionalidad en la region:
Plan Trifinio, Cdmara Trinacional de Turismo,
Comisién Trinacional de Areas Protegidas,
Mancomunidades nacionales: Copan-Chorti,
Lago de Guija, Cayaguanca, Trifinio,
Guisayote, AMVAS, MANVASEN,
MANCORSARIC.

Retiro de municipios de la Mancomunidad
Trinacional: Metapan y Texistepeque, ambos
de El Salvador.

Que exista poca voluntad e interés politico
en municipios para impulsar politicas
publicas locales transfronterizas.

Cambios en cargos municipales por procesos
eleccionarios, que impiden la
implementacién y/o continuidad de los
procesos.
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Eje Tematico: Servicios Variable: Fortalecimiento de Capacidad Institucional

Fortalezas

Debilidades

e Apoyo (financiero y laboral) a personal
técnico y miembros de Junta Directiva, para
su participacién en procesos de formacion
y/o capacitacion.

e Gestion de formacion y/o capacitacion a
técnicos municipales de los municipios que
integral la Mancomunidad Trinacional (21
municipios) para fortalecimiento de sus
capacidades.

e Actualizacion de software y equipo
informatico de la institucion.

e Realizacién de reuniones mensuales de

Poco interés de personal municipal, de
Mancomunidades y autoridades locales para
participar en procesos de formacion.
Limitados recursos para el apoyo municipal
(financiero / logistico) de los empleados de
los municipios que participan en procesos de
formacién y/o capacitacion.

Escaso personal para el adecuado
aprovechamiento del apoyo de aliados
estratégicos en el fortalecimiento
institucional:  Proyectos = FONSAN, PFl,
Programa Bosques y Agua-GIZ

equipo técnico de la Mancomunidad, que Personal ya capacitado depende
permite la retroalimentacion de actividades y directamente de la duracién de proyectos o
procesos que se realizan por politicas programas impulsados por la
publicas y/o proyectos. Mancomunidad.
Oportunidades Amenazas
e Interés de la cooperacién internacional en Cambios de funcionarios y empleados en
apoyar el fortalecimiento de la capacidad cargos municipales por procesos

institucional de los municipios socios
(Programa Bosques y Agua GIZ, CATIE,
PRESANCA 1)

e Potencial establecimiento de alianzas
estratégicas para fortalecer capacidades
institucionales (Centro Universitario de
Oriente — CUNORI, CONALFA, -GT- Ministerio
de  Educacion, Ministerio de Salud,
Ministerios del Ambiente, Redes de
Mancomunidades de Honduras y Guatemala

eleccionarios.

Delincuencia e inseguridad que atentan
contra la vida de funcionarios y/o empleados
publicos, asi como del patrimonio de la
Mancomunidad y los municipalidades que la
integran (21 municipios).

Eje Tematico: Servicios

Variable: Cobertura

Fortalezas

Debilidades

e Institucidn integrada por municipios de tres
paises: 21 municipios, 5 de El Salvador, 7 de
Guatemala y 9 de Honduras.

e Pagina Web y Sistema de Informacién
Trinacional Territorial, a través de los cuales
se divulga informacidn actualizada mas alld
del territorio de la Mancomunidad.

e 4 politicas publicas divulgadas a nivel
Trinacional, en municipios que la integran
(Ciudad Limpia: 32 municipios, Territorio
Indivisible: 29 municipios, Bosques para
Siempre: 19, Aguas Compartidas: 14)

e 1 Politica Publica de Seguridad Alimentaria y
Nutricional presentada publicamente en la
Region Trinacional ante los actores.

e Elaboracién y aprobacién por la Asamblea

Desconocimiento por parte de
Concejos/Corporaciones municipales (21
municipios de El Salvador, Guatemala,
Honduras) de las politicas publicas
impulsadas por la Mancomunidad
Trinacional.

Poca identidad con la Mancomunidad por
parte de las autoridades locales.

Escaso o casi nulo conocimiento de que sony
cuales son las politicas publicas que esta
implementando los Consejos o
Corporaciones municipales por parte de sus
pobladores.

Las mesas de seguridad alimentaria vy
nutricional no estan organizadas en todos los
municipios, y donde ya estan faltan procesos
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General del Plan Integral de Desarrollo
Territorial Trinacional — PIDET, para la Regidn
Trifinio que comprende 45 municipios de los
tres paises.

Alta capacidad de gestién ante organismos
internacionales: Unién Europea, AECID, GIZ,
SICA.

de consolidacion y de apropiamiento por
parte de los municipios.

Oportunidades

Amenazas

Interés de la cooperacién internacional en
apoyar procesos impulsados por la
Mancomunidad (Unidn Europea, OXFAM
Italia, Programa Bosques y Agua GIZ,
PRESANCA 1)

Potencial establecimiento de alianzas
estratégicas para la coordinacion
interinstitucional (Mancomunidades
Nacionales y sus redes, CUNORI, CATIE,
CONALFA, MINED...)

Potenciales nuevos municipios de la region
Trifinio, para integrarse a la Mancomunidad
Trinacional.

Retiro de municipios de la Mancomunidad
Trinacional: Metapan y Texistepeque, de El
Salvador.

Poca voluntad e interés politico de algunos
municipios para impulsar las politicas
publicas locales transfronterizas y los
procesos impulsados por la Mancomunidad
Trinacional

Cambios de funcionarios y empleados en
cargos municipales por procesos
eleccionarios que restringen la continuidad
de los procesos.

Eje Tematico: Servicios

Variable: Calidad

Fortalezas

Debilidades

Procesos de didlogo y cooperacion horizontal
que ha permitido la integracion
transfronteriza desde lo local y se concreta
en la Mancomunidad Trinacional, replicable
en otros territorios: Golfo de Fonseca.
Procesos de politicas publicas exitosos
impulsados en la regién: Red Trinacional de
Guardarecursos Voluntarios, Monitoreo de la
Calidad del Agua de afluentes del Rio Lempa;
Sistema de Informacién Territorial
Transfronterizo — SINTET a través del cual se
divulga informacién para la toma de
decisiones; Planificacion Integral de
Desarrollo Territorial Trinacional PIDET, el
cual se establece como un instrumento
orientador a las acciones que se realizan en
el territorio.

Se cuenta con Sistema Contable para el
control y manejo financiero de los fondos.

No existe un sistema de evaluacidon de
desempeiio del personal.

La Red de Colectores de Informacién que
alimenta el SINTET, no funciona como tal, por
lo que no se cuenta con datos actualizados
de los municipios. (Empleados municipales
designados)

Limitados recursos logisticos para
movilizacion, vehiculos (motos, carros).
Limitado personal para la ejecuciéon de
actividades de seguimiento y evaluacidn.

No se sociabilizan los manuales de
procedimientos ni se dejan claros los
procedimientos administrativos / técnicos.
No se logra hacer el seguimiento adecuado a
las actividades, debido a varios motivos,
entre ellos, falta de recursos
humanos/financieros y problemas de
logistica.

No existe una politica de calidad de los
servicios institucionales.

Oportunidades

Amenazas

Existencia de normas internacionales para la
certificacion de los servicios de calidad.

Interés de la cooperacion en que la
Mancomunidad mejore sus capacidades de

Atrasos en las transferencias de los gobiernos
centrales a los municipios, lo que limita su
capacidad financiera para el cumplimiento de
acuerdos y compromisos con la
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servicios.

Mancomunidad para la ejecucion de
actividades.

Eje Tematico: Recursos

Variable: Humanos

Fortalezas

Debilidades

Equipo multidisciplinario: se cuenta con
personal con especialidades especificas
segun los requerimientos de cada proyecto:
Ingenieros Agrénomos, Civiles, en Sistemas,
Auditores, Administradores de Empresas,
Pedagogia, Relaciones Internacionales.
Multinacionalidad: El Salvador, Guatemala,
Honduras, Brasil, Uruguay, Italia.

Seleccidn mediante procesos en base a perfil
establecido en los proyectos, y en el manual
de procedimientos administrativos
Publicacion de oportunidades mediante la
pagina Web (trinacionalriolempa.org)

Se cuenta con personal con mucha
experiencia en sus especialidades

Poca identidad de personal con Ia
Mancomunidad.

Poco conocimiento por parte del personal de
todas las politicas publicas que impulsa la
Mancomunidad.

Problemas de comunicacién efectiva

Falta mayor integracion del equipo (trabajo
en equipo)

Limitados recursos (equipo, vehiculos, etc.).
No existe una unidad organizacional de
Recursos Humanos

Personal recién contratado no recibe
induccion.

No existe una persona encargada del
mantenimiento de las instalaciones y sus
equipos.

Oportunidades

Amenazas

Amplia  cobertura del territorio (45
municipios de la Region Trifinio) para
seleccidn de profesionales en concursos.
Centros Universitarios Regionales que
permiten contar con profesionales de la
Region para incorporarse a las diferentes
areas laborales que promueve la
Mancomunidad.

Credibilidad institucional (Mancomunidad)
por la proyeccion que la institucién ha
realizado se cuenta con oferta de
profesionales para laborar en la misma.

Amplia extension de la cobertura de los
proyectos que sobrecarga el trabajo (21
municipios de El Salvador, Guatemala,
Honduras.

Violencia e inseguridad en el territorio

Poca disponibilidad de profesionales del area
civil y social, experimentados y con interés de
participar en concursos.

Eje Tematico: Recursos

Variable: Financieros

Fortalezas

Debilidades

Aportaciones de los socios para el
funcionamiento institucional

Transparencia de los procesos administrativo
financiero

Credibilidad a nivel municipal permite que la
mayoria  brinde  periédicamente  sus
aportaciones

Atraso en los aportes municipales (cuotas
mensuales)

Alta dependencia de |la
internacional

No se cuenta con los suficientes recursos
financieros para mantener al personal
minimo necesario.

cooperacion

Oportunidades

Amenazas

Alianzas estratégicas con otros entes que
operan en la region

Falta de transferencias de fondos de los
gobiernos centrales a los municipios por el
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Modelo de
transfronteriza
Credibilidad institucional (Mancomunidad)
Interés de los cooperantes en la regién

Que los gobiernos nacionales brinden
aportaciones para la sostenibilidad de Ia
Mancomunidad.

instancia municipal

factor politico, que limita los aportes y las
contrapartidas de los municipios.
Devaluacion de Ila moneda afecta la
disponibilidad para las aportaciones.

Eje Tematico: Recursos

Variable: Infraestructura

Fortalezas

Debilidades

Disposicion de un edificio propio recién
construido acorde a las necesidades técnico -
administrativas, con una ubicacién accesible.

Se cuenta con terreno que brinda la
posibilidad de ampliar las instalaciones

Instalaciones aisladas sin
sistema de seguridad
Dependencia de vehiculo para llegar a las
instalaciones

Falta de cobertura vegetal
sombra)

Mala calidad de servicios basicos (energia y
agua).

vigilancia, ni

(arboles de

Oportunidades

Amenazas

Red vial en buenas condiciones para la
movilizacién en cualquier época del afio.
Disponibilidad de terrenos en los municipios
miembros para la construccidn de subsedes.

Fallas geoldgicas en zonas cercanas

Eje Tematico: Recursos

Variable: Equipamiento

Fortalezas

Debilidades

Se cuenta con equipamiento basico:
computadoras de escritorio y portatiles,
impresoras, fotocopiadoras, proyector,
camaras fotograficas, red telefdnica, internet.
Se cuenta con mobiliario basico: escritorios,
sillas, mesas de reuniones, archivos y libreras.
Estufa eléctrica y refrigeradora.

Disponibilidad de vehiculos para el desarrollo
de las actividades de los proyectos.

No se cuenta con planta eléctrica

No se cuenta con sistema de seguridad del
edificio.

No se cuenta con seguro para todo el equipo.
Algunas personas no son cuidadosas en el uso
de los equipos.

Oportunidades

Amenazas

Disponibilidad en el mercado local y regional
de negocios distribuidores de equipo de
oficina.

Pérdida de equipo por robos
Deterioro del equipo por fluctuacion
constante del voltaje en la sede principal
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Eje Tematico: Recursos

Variable: Logistica

Fortalezas

Debilidades

Se cuenta con vehiculos: 4 pick up, 1
camioneta, 2 motos.

Se cuenta con pdagina Web y el Sistema de
Informacién Territorial Trinacional (SINTET)
Dentro de la estructura orgdnica se cuenta
con asistente de la Gerencia y una persona
encargada de servicios multiples, que apoyan
algunas actividades logisticas de Ia
organizacién.

Existencia de 3 lineas telefdnicas e internet
Se cuenta con seguro contra robos,
accidentes y dafios a terceros, para los
vehiculos.

No se cuenta con motorista y encargado de
mantenimiento de vehiculos

Limitados vehiculos para la cantidad de
personal de campo: Hambre Cero: 6; Ciudad
Limpia. 2; Aguas Compartidas: 3; AlfaSAN: 3.

Oportunidades

Amenazas

Interés de la cooperacién internacional en
apoyar el fortalecimiento logistico de la
Mancomunidad (Programa Bosques y Agua
GIZ, PRESANCA I1)

Interés de actores del territorio, para el
establecimiento de Alianzas estratégicas que
fortalecen logisticamente (Asociaciones de
municipios Trifinio, Cayaguanca, Guisayote)

Robos
Accidentes
Deficiente servicio telefonico y de internet

Eje Temdtico: Relaciones Externas

Variable: Actores

Fortalezas

Debilidades

Capacidad para el establecimiento de
alianzas.

Caracteristica fronteriza y Trinacional Ia
convierten atractiva para atraer inversion
social al territorio.

Innovadora en la seleccidon de temas para el

desarrollo.

Establecimiento de alianzas por oferta de
cooperantes y no por demanda institucional.
Carencia de un mapeo y de la cobertura de
los actores.

Falta de sistematizacion de las experiencias
Forma de ejecucion de actividades no
completamente de acuerdo a las exigencias
de los actores locales.

No existe una plataforma de articulacion de
los actores con intereses en materia de
desarrollo en la regidn.

Oportunidades

Amenazas

Existencia de una diversidad de actores
locales y regionales con potencial para actuar
en alianzas estratégicas para la integracion
Trinacional.

Existen entes que ya han hecho mapeo de
actores en la Region.

No considerar actores que trabajen en el
territorio Y surjan fricciones por
competencias.

Duplicacidon de esfuerzos entre actores.

No se logra avanzar en alianzas con actores
claves en la integracion fronteriza,
principalmente en el tema aduanero.
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Eje Tematico: Relaciones Externas

Variable: Alianzas Estratégicas

Fortalezas

Debilidades

e Establecimiento de alianzas con actores que
atienden problemas del desarrollo en Ia
region.

e Articulacidon de los gobiernos locales como
socios de la Mancomunidad

e Reconocimiento de la Mancomunidad
Trinacional por los gobiernos nacionales le da
prestancia a su oferta de servicios.

Falta construir alianzas con socios nacionales
de cada pais (Ministerio de Agricultura vy
Ganaderia, Ministerio de Medio Ambiente y
Recursos Naturales, Ministerio de Salud
Publica, Ministerio de Educacion).

Aun no se logra articular esfuerzos con la
sociedad civil, universidades y el sector
privado.

No se tiene una caracterizacién de los
actores mencionados.

Incompatibilidad de estilos de gestiéon con
algunos actores (CTPT)

Participaciéon en areas que no le competen
que genera competencia con otros actores,
principalmente Mancomunidades nacionales.

Oportunidades

Amenazas

e Interés de algunos actores en establecer
alianzas con la Mancomunidad.

Tener contradicciones con otros actores en el
territorio por competencias en servicios.

Eje Temdtico: Relaciones Externas

Variable: PIDET

Fortalezas

Debilidades

e La Mancomunidad liderd la elaboracién del
PIDET.

e El PIDET representa guia consensuada en
materia de planificacién territorial para
futuros proyectos en la regién.

e Lla Mancomunidad Trinacional tiene
condiciones para formular y gestionar
diversos proyectos del PIDET

El plan muestra diversos vacios de
informacién socioecondmica

Existe una aceptacién sobre la necesidad de
su actualizacién.

Falta mayor divulgacién sobre su contenido y
proyeccion.

La pobre gestion del PIDET en el territorio.

Oportunidades

Amenazas

e Diversidad de actores en el territorio
conocen y apoyan el PIDET

e Hay una caracterizaciéon del territorio en
aspectos sociales, ambientales vy fisicos.

e Cooperantes externos muestran interés en
apoyar financiera y técnicamente la
ejecucion de algunos de los proyectos del
PIDET.

Que los municipios no lo adopten y quede
como un documento informativo.
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Eje Tematico: Relaciones Externas

Variable: CTPT

Fortalezas

Debilidades

Alianza entre Mancomunidad y CTPT en la
aprobacién y gestion del PIDET.

Diferencias de liderazgo entre
Mancomunidad y CTPT.

Oportunidades

Amenazas

Existe un potencial de articular acciones
conjuntas para la gestion del PIDET y del
territorio Trifinio

Siendo la CTPT un ente progubernamental,
pudiera impulsar acciones que limiten el
accionar de la Mancomunidad.

Algunos recursos de cooperacién pueden ser
captados por la CTPT si la Mancomunidad
Trinacional no supera algunas de las
debilidades expuestas.

Eje Tematico: Territorio Trinacional

Variable: Social

Fortalezas

Debilidades

El capital humano que comparte el territorio
donde hay similitudes culturales, étnicas,
linglisticas y comerciales

Una poblacion de aproximadamente 800 mil
habitantes

Los sistemas de organizacién social en los 3
paises es participativo e incluyente

Existencia de organizaciones trinacionales
Existencia de poblaciones indigenas

Existencia de Mancomunidades (Lago de
Guija, AMVAS, Trifinio, Copan Chorti, etc.)

La densidad poblacional en el territorio
representa el 8% de la poblacién de los tres
paises

El intercambio comercial y turistico que
promueve el desarrollo integral de la region

No hay voluntad politica, ni legislacion de
migracidon comercial y turistica para la region
Altos niveles de delincuencia

La rotacién de personal con la llegada de
nueva administracién en cada gobierno

La sobreexplotacion de los recursos naturales
podrian incidir en el rumbo econémico de y
desplazamientos migratorios.

Oportunidades

Amenazas

Que los gobiernos nacionales tomen
decisiones hacia una mayor integracién
regional, debido a la cercania y familiaridad
de la poblacion.

El desplazamiento del crimen organizado
puede ir cambiando el contexto social

Las rutas de integracién de los gobiernos se
vayan separando de una integracién regional
verdadera.

Eje Tematico: Territorio Trinacional

Variable: Ambiental

Fortalezas

Debilidades

La diversidad climatoldgica (altitudes desde
400 hasta los 2800 metros sobre el nivel del
mar)

Capacidad de generar energia hidraulica

Sobreexplotacién del recurso hidrico, forestal
y edafico sin planes de sostenibilidad

Falta de control y legislacién en la explotacién
de los recursos naturales.
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¢ La capacidad productiva agricola y ganadera

e Zona productora de agua

e Declaratoria de la reserva de la biosfera
Trifinio — Fraternidad por parte de la UNESCO

e Procesos impulsados con enfoque de
proteccién ambiental

e Existe un plan de ordenamiento territorial

e Riqueza forestal, hidrica y eddfica para
diversificar la produccién de acuerdo a las
condiciones

e No existe la aprobacidén por parte de los tres
gobiernos del PIDET.

e Lla existencia de practicas agricolas que
sobreexplotan  los  recursos  naturales
(quemas, uso de agroquimicos, cultivo en
laderas y ganaderia extensiva)

e No existe una legislacion homdloga que trate
la proteccion de recursos naturales
compartidos

e Conflictos por el
fronterizas

e Contaminacién de los recursos hidricos por
aguas servidas

agua en comunidades

Oportunidades

Amenazas

e Organizaciones cooperantes que promueven
la sostenibilidad productiva amigable con el
medio ambiente (ejemplo: CATIE)

e Que los Gobiernos nacionales autoricen la
explotacién minera en la zona fronteriza.

Eje Tematico: Territorio Trinacional

Variable: Economia

Fortalezas

Debilidades

e Variedad de actividades productivas en la
region: café, granos basicos y hortalizas.

e Asociativismo de productores y comerciantes

e Facilidad para la comercializacion de los
productos

e Vias de acceso en buen estado

e la producciéon estd basada en rubros
agropecuarios de baja rentabilidad.

e Existe un déficit alimentario en parte de la
poblacién

e La existencia de intermediarios afectan la
economia campesina.

e Deterioro de los suelos y el recurso hidrico

Oportunidades

Amenazas

e Accesibilidad a créditos para produccion
e Apoyo a productores por parte de las
entidades internacionales y locales

e Deterioro del modelo productivo de los paises

Eje Tematico: Territorio Trinacional

Variable: Politica Vernacula

Fortalezas

Debilidades

e Existencias de diversas tendencias politicas en
cada uno de los paises.

e No existe una cultura politica en la poblacion

e Temporalidad de los gobernantes locales que
obstaculiza el desarrollo

e No existe una institucion auténoma que
gestione, administre y ejecute procesos en el
territorio sin la intervencién politica estatal
nacional de cada pais.
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Oportunidades

Amenazas

Existencia de organismos que apuestan por el
desarrollo y la integracidn de la region

Intervencion de paises extranjeros incidiendo
negativamente en los procesos regionales.
Diversidad de corrientes politicas limiten los
procesos de integracion.

Divisidn de regiones por cuestiones politicas

Que se muestra poco interés de la
cooperacién internacional en apoyar la
region.
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Anexo # 6
Mancomunidad Trinacional Fronteriza Rio Lempa (MTFRL)
Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (PEDI)
Fichas de Proyectos del PEDI

FICHA DE PROYECTO

Objetivo Institucional: Lograr los recursos financieros necesarios para sufragar
los gastos de funcionamiento y gestion territorial

Nombre del Proyecto: Elaboracién de Plan y Politica Financiera

Costo Total: S 10,480.00

Duracién: 2 meses

Inicio: Marzo del 2014

Ubicacion Geografica: Sede de las oficinas de la Mancomunidad

Origen del Proyecto: PEDI de la Mancomunidad

Objetivo del Proyecto: Proyectar a mediano plazo el flujo financiero vy

establecer normas que regulen vy faciliten |Ia
administracién financiera y la toma de decisiones, asi
como la preparaciéon de rendicidon de cuentas.

Descripcion del Proyecto: La Mancomunidad no dispone de una normativa que regule la
planificacién, programacion, ejecucion presupuestaria, liquidacién y rendicién de cuentas,
por lo cual en la practica las decisiones quedan en manos de la Gerencia y la Administracion
segun se presente la operacidén de recursos financieros, que generalmente no ajustan para
atender las necesidades de funcionamiento de la Mancomunidad, por lo cual se hace
necesario preparar un plan y una politica financiera para cumplir con el objetivo previsto.
Seran beneficiarios directos el personal gerencial y administrativo en tanto tendran una
herramienta para la toma de decisiones, asi como los socios porque aseguraran un uso mas
eficiente y transparente de los recursos. Esta iniciativa se desarrollard en las siguientes
etapas: preparacién y aprobaciéon de TdR, concurso para contratar consultor, seleccién y
contratacién, realizacién de consultoria, revision de resultados y validacion, aprobacién de la
politica, aplicacidon de la politica en la revisién del POA — presupuesto y en la gestion
presupuestaria.

Desglose aproximado del costo ($): Consultoria: 10,000.00
Eventos: 480.00
Total: 10,480.00
Financiamiento: 4.6% Mancomunidady 95.4% Cooperacion externa
Unidad Ejecutora: Unidad Administrativa
Modalidad de Ejecucion: Por administracién directa conforme a politicas y

procedimientos concertados con el cooperante.
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Mancomunidad Trinacional Fronteriza Rio Lempa (MTFRL)
Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (PEDI)

FICHA DE PROYECTO

Objetivo Institucional: Desarrollar los procesos técnico — administrativos y
normas para una eficaz y eficiente gestion

Nombre del Proyecto: Revisidn y actualizaciéon del manual de organizacion y
funciones

Costo Total: S 7,980.00

Duracién: 1.5 meses

Inicio: 2do trimestre de 2014

Ubicacion Geografica: Sede de las oficinas de la Mancomunidad

Origen del Proyecto: PEDI de la Mancomunidad

Objetivo del Proyecto: Disponer de una herramienta que defina el perfil de

cada unidad organizacional y de los puestos necesarios,
a la eficiente y eficaz operacion, acorde a las
necesidades actuales de la institucién.

Descripcion del Proyecto: La Mancomunidad actualmente dispone de un manual de
organizacién y funciones que fue revisado y actualizado en el afio 2011, sin embargo, el
mismo no contempla los perfiles de las unidades organizacionales, adicionalmente con la
revision del pensamiento estratégico se adecud la estructura organizativa por lo cual es
necesario la reformulacién del manual para que refleje la nueva estructura y cumpla con el
objetivo correspondiente. Se beneficiaran directamente de esta iniciativa la Gerencia y la
Administracion en tanto dispondran de una herramienta para definir los términos de la
contratacién del personal, asi como el personal mismo que tendra claridad sobre su
guehacer. La iniciativa se desarrollard en las siguientes fases: preparacién y aprobaciéon de
TdR, concurso para contratar consultor, selecciéon y contratacidn, realizacion de consultoria,
revisién del resultado y validacion, aprobacién del manual, aplicacién del manual.

Desglose aproximado del costo ($): Consultoria: 7,500.00
Eventos: 480.00
Total: 7,980.00
Financiamiento: 6% Mancomunidad y 94% Cooperacidn externa
Unidad Ejecutora: Unidad Administrativa
Modalidad de Ejecucion: Por administracién directa conforme a politicas y

procedimientos concertados con el cooperante.
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Mancomunidad Trinacional Fronteriza Rio Lempa (MTFRL)
Fichas de Proyectos del PEDI

FICHA DE PROYECTO

Objetivo Institucional: Desarrollar y aplicar procesos técnicos innovadores de
gestion territorial

Nombre del Proyecto: Desarrollo y fortalecimiento del trabajo en equipo

Costo Total: S 7,420.00

Duracion: 6 meses

Inicio: 3er trimestre del 2014

Ubicacion Geogrifica: Sede de las oficinas de la Mancomunidad

Origen del Proyecto: PEDI de la Mancomunidad

Objetivo del Proyecto: Que la Mancomunidad disponga de un equipo de alto

rendimiento, comprometido con la entidad.

Descripcion del Proyecto:  El trabajo en equipo es fundamental para alcanzar niveles de
eficiencia y eficacia en la prestacion de servicios, considerando la intervencion de la
Mancomunidad de manera que todas las acciones que se impulsan sean de forma
complementaria y articulada, a fin de optimizar el uso de los recursos y lograr los resultados
deseados, con un personal identificado y comprometido con la filosofia institucional. Lograr
un equipo de alto rendimiento es un proceso, por lo cual la propuesta implica impulsarlo a
través de la modalidad de asesoria, realizando jornadas de capacitacién modular y asesorias
en un periodo que le permita al equipo ir construyendo la articulacion y motivacién
necesaria. La iniciativa se desarrollard en las etapas siguientes: preparacion y aprobacion de
TdR, concurso para contratar consultor, seleccién y contratacion, desarrollo de consultoria
tipo asesoria.

Desglose aproximado del costo ($): Consultoria: 5,500.00
Eventos: 1,920.00
Total: 7,420.00
Financiamiento: 25.9% Mancomunidad y 74.1% de cooperacion externa
Unidad Ejecutora: Gerencia y la Unidad Administrativa
Modalidad de Ejecucion: Por administracion directa conforme a las politicas y
procedimientos concertados con el organismo
cooperante.
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Mancomunidad Trinacional Fronteriza Rio Lempa (MTFRL)
Fichas de Proyectos del PEDI

FICHA DE PROYECTO
Objetivo Institucional: Fortalecer la gobernabilidad institucional
Nombre del Proyecto: Institucionalizacién del Equipo de Coordinacién en la

estructura de la Unidad de la Mancomunidad.

Costo Total: $ 620.00

Duracién: Permanente

Inicio: Enero 2014

Ubicacion Geografica: Sede de las oficinas de la Mancomunidad

Origen del Proyecto: El PEDI de la Mancomunidad

Objetivo del Proyecto: Disponer de un equipo técnico responsable del analisis,

asesoria, seguimiento y evaluacién continua de las
operaciones de la Mancomunidad Trinacional.

Descripcion del Proyecto: Para efectos de facilitar la gestion de la Gerencia General y
asesorar a la Junta Directiva se creara un equipo de Coordinacién que sera liderado por el
Gerente, y sus decisiones tendran efecto normativo en las operaciones de la Mancomunidad.
Consiste en la conformacién de un equipo técnico con la participacidn de los jefes de las
Unidades Técnico — Operativas y de autoridad funcional de la Mancomunidad (como la
Unidad de Planificacién), quienes sostendran reuniones semanales para conocer los planes
de trabajo, analizar la problemdtica técnico - administrativa, dar seguimiento al
cumplimiento de la programacion operativa y evaluar los avances del POA, los proyectos en
ejecucion y los demas planes que la Mancomunidad gestione. El proyecto se desarrollara en
las siguientes fases: elaboracién de perfil, aprobacién de perfil por la JD, conformacién del
Equipo, realizacion de reuniones conforme perfil, acuerdos y compromisos.

Desglose aproximado del costo ($):

Disefio: (documento perfil): 300.00
Eventos: (reuniones para 1 afo):  320.00
Total: 620.00
Financiamiento: 100% de la Mancomunidad
Unidad Ejecutora: La Unidad de Planificacion, Programacién, Seguimiento y
Evaluacién:
Modalidad de Ejecucion: Por administracién directa conforme a las normas,

politicas y procedimientos de la institucidn.
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Mancomunidad Trinacional Fronteriza Rio Lempa (MTFRL)
Fichas de Proyectos del PEDI

FICHA DE PROYECTO

Objetivo Institucional: Fortalecer el empoderamiento institucional de los
municipios socios y personal de la Mancomunidad

Nombre del Proyecto: Disefio y operacién de Estrategia de Comunicacidn para
fortalecer Ia identidad institucional y el
empoderamiento de socios y el personal

Costo Total: S 32,820.00

Duracion: 2 meses

Inicio: 2do trimestre del 2014

Ubicacion Geografica: Sede de las oficinas de la Mancomunidad

Origen del Proyecto: PEDI de la Mancomunidad

Objetivo del Proyecto: Normar la comunicacion interna y externa de la

Mancomunidad y asi posicionarse como una
organizacion que promueve la cohesion social y la
integracion territorial transfronteriza en su territorio.

Descripcion del Proyecto: Después de 8 afios de haberse constituido la Mancomunidad, e
impulsar importantes procesos para generar condiciones de cohesion social y apoyo a la
integracion trinacional, muy poco la poblacion y los principales actores del territorio conocen
sus resultados y experiencias, en tal sentido se hace necesario la preparacién de una politica
y estrategia que regule la comunicacidén y oriente las acciones a seguir para alcanzar el
objetivo propuesto. Seran beneficiarios los municipios socios y la Mancomunidad en si en
tanto se posicione y obtenga mayor apoyo de la institucionalidad regional y la cooperacidn.
Las fases para la ejecucidn de esta iniciativa se desarrollardn en las siguientes: preparacion y
aprobaciéon de los TdR, concurso para contratar consultor, seleccién y contratacion,
realizaciéon de consultoria, revision de resultados y validacién, aprobacion de la politica y
estrategia, proceso de implementacion, valoracion preliminar de resultados.

Desglose aproximado del costo ($): Consultoria: 7,500.00
Eventos: 480.00
Materiales 15,000.00
Otros (Publicidad)  10,000.00
Total: 32,820.00
Financiamiento: 30% Mancomunidady 70% Cooperacion externa
Unidad Ejecutora: La Gerencia
Modalidad de Ejecucion: Por administracién directa conforme a politicas y

procedimientos concertados con el cooperante.
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Mancomunidad Trinacional Fronteriza Rio Lempa (MTFRL)
Fichas de Proyectos del PEDI

FICHA DE PROYECTO

Objetivo Institucional: Lograr los recursos financieros necesarios para
funcionamiento y gestidn territorial.

Nombre del Proyecto: Establecer un banco de proyectos

Costo Total: S 3,320.00

Duracién: 6 meses

Inicio: 2do trimestre del 2014

Ubicacion Geografica: Sede de las oficinas de la Mancomunidad

Origen del Proyecto: PEDI de la Mancomunidad

Objetivo del Proyecto: Disponer de una base de datos que contenga un

conjunto de proyectos de inversion, clasificados segun el
nivel de gestion en el que se encuentren.

Descripcion del Proyecto: Una de las principales responsabilidades de la Mancomunidad
es atraer recursos de inversion para el desarrollo sostenible del territorio trinacional, y de
hecho lo ha estado realizando mediante la gestién de varios proyectos, algunos concluidos y
otros en ejecuciodn; sin embargo no se dispone de una base de datos que muestre el nivel de
formulacion de los proyectos, tanto a nivel de fichas, perfiles y estudios, seglin sea el caso,
asi como los proyectos que estan a nivel de propuesta, negociacién, ejecucion, ejecutados y
con finiquito. Lo anterior facilitara el control y seguimiento de los proyectos y la oportunidad
de obtener recursos segun el interés de entes nacionales o cooperantes. El desarrollo de esta
iniciativa se ha considerado realizarla con recursos propios bajo las siguientes fases: disefio
de las guias segun el tipo, disefio y desarrollo del archivo, preparacién de fichas, perfiles,
etc., conformacion del banco, actualizacién permanente.

Desglose aproximado del costo ($): Consultoria: 3,000.00
Eventos: 320.00
Total: 3,320.00
Financiamiento: 100% de la Mancomunidad
Unidad Ejecutora: Unidad de Planificacion
Modalidad de Ejecucion: Por administracién directa conforme a las politicas y

procedimientos internos de la Mancomunidad
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Mancomunidad Trinacional Fronteriza Rio Lempa (MTFRL)
Fichas de Proyectos del PEDI

FICHA DE SUBPROGRAMA

Linea Estratégica ll: Fortalecer la capacidad de gestién de la Mancomunidad
Yy SUS municipios socios.

Nombre del Subprograma: Mejorar las capacidades del personal técnico,
administrativo y autoridades politicas de |Ia
Mancomunidad

Costo Total: S 63,500.00

Duracién: 3 afios

Inicio: 3er trimestre del 2014

Ubicacion Geografica: Sede de las oficinas de la Mancomunidad

Origen del Proyecto: PEDI de la Mancomunidad

Objetivo del subprograma: Potenciar los conocimientos, habilidades y destrezas del

recurso humano institucional, acorde a las necesidades
gue demanda la mision y objetivos de la entidad.

Descripcion del Proyecto:  El subprograma implicard la preparacion y gestién de un plan de
capacitacion para el mejoramiento de las capacidades técnicas del recurso humano, previo
levantamiento de las necesidades de formacién, considerando ademas los perfiles del
manual de organizacién y funciones. Adicionalmente, se elaborardn las propuestas vy
realizaran las gestiones necesarias para la institucionalizacién de los diplomados en SAN vy el
de Manejo de Bosques; para lo cual se realizara una alianza con una de las universidades que
cuente con las condiciones adecuadas y tengan disponibilidad para el desarrollo de los
diplomados. Ademds, para efectos de lograr la escuela permanente en administracion
publica y formacién de lideres locales, se incluye dentro de este subprograma la preparaciéon
del disefio arquitectdnico de lo que serd el centro de capacitacion. Con este subprograma se
beneficiard en forma directa el personal institucional y las autoridades, funcionarios y
empleados de los socios, asi como la poblacién en general. El subprograma se desarrollara en
las siguientes etapas: contratacion de consultorias, preparacion de los documentos,
socializacién y validacidn, realizacion de alianzas con universidades y entes que oferten
servicios de capacitacion, ejecucion de eventos, y evaluacidn de resultados.

Desglose aproximado del costo ($):

Elaboracién de plan de capacitacién y desarrollo de eventos 30,500.00

Institucionalizacién de los diplomados SAN y Manejo de Bosques 18,000.00

Disefio centro de capacitacidn escuela permanente de administracion publica  15,000.00
63,500.00

Financiamiento: 13.4% de la Mancomunidad y 86.6% Cooperacion externa

Unidad Ejecutora: Gerencia y la Unidad Administrativa

Modalidad de Ejecucion: Por administraciéon directa conforme a politicas vy

procedimientos concertados con el cooperante.
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